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1.  Kurzzusammenfassung

Stellen Sie Ihr Projekt im Umfang von maximal 2.200 Zeichen (inkl. Leerzeichen), gegliedert in zwei
Abschnitte, dar:

. Projektbeschreibung (Projektbegriindung, Zielsetzung, Setting/s und Zielgruppe/n, Geplante
Aktivititen und Methoden, Laufzeit, Zentrale Kooperationspartner/innen)
. Ergebnisse, Lernerfahrungen und Empfehlungen

Migration fuhrt oft zu einer Zunahme an psychosozialen Stressoren, die das
Wohlbefinden beeinflussen. Migrantinnen sind in der 6sterreichischen Gesellschaft
verstarkt gesellschaftlichen Benachteiligungen ausgesetzt. Die Bedlrfnisse dieser
Gruppe wurden bisher von Anbieterinnen von Dienstleistungen im psychosozialen
Bereich zu wenig in ihre Angebote integriert.

Das Projekt EmMi, durchgefiihrt von Danaida und Peripherie (Laufzeit: 1.12.2012 —
31.3.2014), zielte darauf ab, das psychische Wohlbefinden von Migrantinnen in Graz
zu erhdhen.

Ziele:
e Empowerment zur Starkung der psychischen Gesundheit von Migrantinnen

e Sensibilisierung von psychosozialen Diensten und Erwachsenenbildungs-
einrichtungen

Aktivitaten und Ergebnisse:

e Bedarfserhebung mittels qualitativer Interviews bei Migrantinnen in Bezug auf
ihre psychische Gesundheit im Setting der Erwachsenenbildungseinrichtung
Danaida

e Infoblatter zu den Themen: Diskriminierung, Depression, Trauma und
Vorsorge in den Sprachen Albanisch, BKS, Turkisch, Russisch und Deutsch
(downloadbar)

e Unterrichtsmaterial zu (psychischer) Gesundheit fur den DaZ-Unterricht
(Deutsch- und Basisbildungskurse) (downloadbar)

e Konzept fir und Durchfihrung von Workshops zu Gesundheit und
psychischem Wohlbefinden fur Migrantinnen

e Aktivierende Befragung von Gesundheitsexpertinnen

e Konzipierung und Durchfihrung von Sensibilisierungsworkshops flr
Mitarbeiterlnnen von Gesundheits- und Erwachsenenbildungseinrichtungen
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http://www.fgoe.org/gesundheitsfoerderung/glossar/?distLet=all&view=setting
http://www.fgoe.org/gesundheitsfoerderung/glossar/?distLet=all&view=zielgruppe

e Broschire zu den Ergebnissen der Bedarfserhebung und der aktivierenden
Befragung (Druckversion)

Empfehlungen und Lernerfahrungen:

e Zielgruppenorientierte Settings und Aktivitaten um die Beteiligung der
Teilnehmerinnen zu fordern

e Bei Bedarf Einsatz von Dolmetscherinnen, um auch komplexere Themen
behandeln zu kénnen und damit die Frauen Uber fur sie emotionale Inhalte
besser sprechen kdnnen

e Einbeziehung eines Fachbeirats, um verschiedene Expertisen einzubinden
und Multiplikatorinnen fur das Thema zu haben

e Entwicklung von Materialien Uber die gesamte Projektlaufzeit, um alle
Beteiligten (Fachbeirat, Adressatinnen) in die Entwicklung miteinbeziehen zu
kénnen und damit qualitéatsvolle Produkte zu gewahrleisten

2. Projektkonzept

Beschreiben Sie

. welche Uberlegungen zum Projekt gefiihrt haben, welche Organisationen bzw. Partner/innen
das Projekt entwickelt haben, ob und welche Anleihen Sie an allfdlligen Vorbildprojekten oder
Vorlduferprojekten genommen haben.

. Probleme, auf die das Projekt abgezielt und an welchen Gesundheitsdeterminanten
(Einflussfaktoren auf Gesundheit) das Projekt angesetzt hat.

. das/die Setting/s in dem das Projekt abgewickelt wurde und welche Ausgangslage dort
gegeben war.

. die Zielgruppe/n des Projekts (allfdllige Differenzierung in primdre und sekundire Zielgruppen
- Multiplikatoren/Multiplikatorinnen etc.).

. die Zielsetzungen des Projekts - angestrebte Verdnderungen, Wirkungen, strukturelle
Verankerung.

Migration geht meist mit einer Zunahme an psychosozialen Stressoren einher,
welche Einfluss auf das Wohlbefinden eines Individuums haben kénnen. Vor allem
die Gruppe der Migrantinnen ist in der Osterreichischen Gesellschaft statistisch
gesehen verstarkt gesellschaftlichen Benachteiligungen ausgesetzt. Anbieterinnen
praventiver und gesundheitsfordernder Dienstleistungen im psychosozialen Bereich
haben bisher die Bediirfnisse dieser wachsenden Gruppe zu wenig in ihre Angebote
integriert. Ebenso mangelt es insgesamt gesehen an Daten, um ein detailliertes Bild
zur Lage der psychischen Gesundheit von Migrantinnen zu erhalten.
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In frheren Interviews der Forschungseinrichtung Peripherie mit Migrantinnen zeigte
sich, dass mehrere Migrantinnen Uber depressive Phasen und soziale Isolation
berichteten. Dass dies keine Einzelfalle sind, sondern unter den Teilnehmerinnen an
den Kursen von Danaida ein weit verbreitetes Ph&nomen ist, konnen die
Mitarbeiterinnen von Danaida, die seit 20 Jahren in der Erwachsenenbildung und
Beratung von Migrantinnen tatig sind, bestatigen. Der Umgang mit diesen Themen ist
ein sehr sensibler, Migrantinnen sprechen nur im vertrauten Rahmen tber diese sehr
personlichen Erfahrungen und wissen auch sehr wenig darliber, was getan werden
kann bzw. an welche Institutionen/Personen sie sich wenden kdnnen, wenn sie
psychische Probleme haben und wie sie diese bewaltigen und vor allem, was sie tun
kénnen, um nicht langerfristig darunter zu leiden. Man kann hier durchaus von einem
Defizit an Informationen, aber auch von einem Mangel an Angeboten zur Erhaltung
der psychischen Gesundheit von Migrantinnen sprechen.

Daraus entstand die Idee, ein Angebot zu initieren, das im Setting der
Erwachsenenbildungseinrichtung bei Danaida durchgefiihrt werden kann, weil hier
besonders viele Migrantinnen (Anzahl der Teilnehmerinnen 430 - 450 pro Jahr)
erreicht werden kdnnen, die aul3erhalb von Danaida kaum an gesundheitsférdernden
Maflinahmen teilnehmen. In den Kursen und auch in Einzelberatungen wurden tber
die Jahre immer wieder Gesundheitsthemen aufgegriffen, Expertinnen eingeladen
mit den Kursteilnehmerinnen Uber verschiedene Gesundheitsaspekte wie zum
Beispiel Verhiutung, Schwangerschaft und Geburt, Schwangerschaftsabbruch,
gesunde Ernahrung, Zahnhygiene u.a.m. zu diskutieren.

An den ,Gesundheitsthemen® gab und gibt es vonseiten der Frauen groles
Interesse, zumal viele durch die Veranderung ihrer Lebensumstande oft sehr
verunsichert sind. Immer wieder wurde bei solchen, das Gesundheitsbewusstsein
fordernden Malinahmen die psychische ,Befindlichkeit* angesprochen. Hier zeigten
sich oftmals unterschiedliche Konzepte von Gesundheit und Krankheit, die zu
Missverstandnissen fuhren kdnnen.

Aus diesen beschriebenen Griinden schien es Danaida und Peripherie sehr sinnvoll,
den Fokus auf psychische Gesundheitserhaltung und Vorbeugung zu legen und uns
diesem Thema Uber verschiedene Zugange zu widmen.

3. Projektdurchfiihrung

Beschreiben Sie

e welche Aktivitdten und Methoden in welchem zeitlichen Ablauf umgesetzt wurden.

. die Projektgremien/-strukturen und die Rollenverteilung im Projekt.
Gefordert aus den Mitteln des Fonds Gesundes Osterreich Geschaftsbereich

. ]
lo BUNDESMINISTERIUM Gesundheit Osterreich & Fonds Gesundes
d FUR GESUNDHEIT GmbH . Osterreich



. umgesetzte Vernetzungen und Kooperationen.

. allfallige Veranderungen/Anpassungen des Projektkonzeptes, der Projektstruktur und des
Projektablaufes inkl. Begriindung.

Im ersten Schritt wurde eine Bedarfserhebung durchgefiuhrt, da das Thema
,psychische Gesundheit von Migrantinnen® in der Literatur als Forschungslicke
angesehen wird. Ein Interviewleitfaden wurde ausgearbeitet um zu erfragen, wie der
Alltag der Frauen aussieht, wie sie das Migrantinnendasein erleben, wie ihre
psychische als auch physische Gesundheit ist und welche Handlungsstrategien und
Ressourcen sie haben. Ebenfalls wurde erfragt, inwieweit sie Zugang zum
Gesundheitssystem haben, bzw. wie sie zu Unterstutzungsangeboten kommen.

Bei der Suche nach Interviewpartnerinnen wurden die Frauen, die bei Danaida einen
Deutsch- oder Basisbildungskurs besuchen sowie Mitarbeiterinnen und Frauen im
Umfeld von Danaida Uber das Projekt EmMi informiert. Hier war bereits viel Interesse
an der Thematik vorhanden und es war dadurch einfach, Frauen fir die Interviews zu
finden. Diese allgemeine Information wurde von den Frauen in den Kursen gut
aufgenommen und auch verbreitet. So konnte bereits im Anfangsstadium des
Projekts gewahrleistet werden, dass die Frauen Uber ihre eigenen Ressourcen und
Bedurfnisse in Bezug zur psychischen Gesundheit reflektieren.

Die Interviews der Bedarfserhebung wurden transkripiert und im Projektteam
besprochen. Die daraus extrahierten Themen bildeten die Grundlage fir die
Infoblatter, die Unterrichtsmaterialien fir den DaZ-Unterricht und fur die
nachfolgenden Workshops zu Gesundheit und psychischem Wohlbefinden fir
Migrantinnen.

An den funf jeweils neunstindigen Workshops nahmen insgesamt 48 Frauen teil.
Beim ersten Durchlauf wurden Workshops fir Migrantinnen eingeteilt nach dem
Bildungshintergrund der Frauen (mit bzw. ohne Basisbildungsbedarf) getrennt und
parallel zu den  Kurszeiten abgehalten. Im zweiten Durchlauf wurden zwei
Workshops zusatzlich zu den Kursen fur alle Frauen, unabhéangig von ihrem
Bildungshintergrund, jedoch unter Bertcksichtigung der Erstsprachen durchgefihrt.
Da die Deutschkenntnisse der meisten Frauen noch nicht ausreichten, um
komplexere Inhalte zu verstehen und sich zu sensiblen und personlichen Themen
adaquat und zur eigenen Zufriedenheit mitteilen zu kénnen, wurden die Frauen bei
Bedarf von Dolmetscherinnen (Albanisch, Arabisch, Dari, Turkisch) und der
Workshopleiterin (Englisch, Russisch) unterstitzt.

Jeder Workshop bestand aus drei dreistiindigen Einheiten. Die Workshopleiterin mit
der Erstsprache Russisch wurde immer von zwei Dolmetscherinnen unterstitzt. Um
die Workshops teilnehmerinnenorientiert zu gestalten lag der Fokus der ersten
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Einheit darin, dass sich die Frauen kennen lernen Vertrauen fassen, um uber
sensible Themen auch in der Gruppe sprechen zu konnen. Aul3erdem stand im
Vordergrund zu erkennen, welche Themen fur diese Gruppe wichtig waren. Dabei
wurde durchgehend der Wunsch ausgesprochen, mehr Uber Gesprache mit
Arztinnen zu lernen und zu erfahren, welches Angebot bezogen auf die
(psychosozialen) Bedurfnisse der Frauen es in Graz gibt, was gemeinsam mit der
Gruppe erarbeitet wurde. Die weiteren Winsche waren bei den Gruppen hingegen
sehr unterschiedlich. Die Themen waren unter anderem: Depression, Vorsorge,
Diskriminierung, soziales Netzwerk, Konzentrationsstérungen und (Rucken-)
Schmerzen. Die Workshops wurden von Mai bis November 2013 durchgefihrt.

Die Themen der Workshops wurden fur die Infoblatter aufgegriffen, welche zu
Depression, Trauma, Diskriminierung und Vorsorge in den Sprachen Albanisch, BKS,
Tarkisch, Russisch und Deutsch erstellt wurden. Wéahrend urspringlich geplant war,
die Infoblatter bereits vor den Workshops herauszugeben, erschien es der
Steuerungsgruppe notwendig, diese von den Expertinnen des Fachbeirats des
Projekts und auch von Migrantinnen Uberprifen zu lassen. Die Kommentare und
Verbesserungsvorschlage wurden in die Endfassung eingearbeitet, welche von der
Danaida-Website downgeloadet werden kann.

Einen &hnlichen Prozess durchlief auch das Unterrichtsmaterial. Dieses wurde von
einer im DaZ-Unterricht erfahrenen Mitarbeiterin von Danaida erstellt und von
Fachbeirdtinnen aus dem  Erwachsenenbildungsbereich  diskutiert.  Die
Verbesserungsvorschlage wurden eingearbeitet und die fertigen Unterrichts-
materialien zu den Themen: Besuch bei der Arztin, Apotheke und Medikamente,
Gesundheit, Krankheit und Kérper stehen ebenfalls zum Download bereit.

Migrantinnen, die nach den Workshops weiteres Interesse am Thema hatten sowie
weitere Interessentinnen trafen sich im Rahmen von Frauengesundheitsrunden.
Zunachst waren begleitete Selbsthilfegruppen geplant mit dem Ziel, dass diese nach
dem Projekt weiter bestehen und Danaida nur mehr die Raumlichkeiten zur
Verfligung stellt. Es stellte sich jedoch bald heraus, dass dieses Format fur die
Zielgruppe nicht passend ist und es wurden Frauengesundheitsrunden durchgefuhrt,
bei welchen die Themen unter Einbeziehung der Teilnehmerinnen geplant und durch
eine Danaida-Projektmitarbeiterin geleitet wurden. Das Ziel blieb aber aufrecht, dass
den Frauen ein Forum geboten wird, in dem sie sich tber ihre Probleme austauschen
und gegenseitig starken kénnen.

Aufbauend auf den Ergebnissen der Bedarfserhebung wurden in weiterer Folge im
Rahmen einer aktivierenden Befragung 20 Expertinnen aus dem Gesundheitsbereich
interviewt und deren Erfahrung und Reflexion hinsichtlich ihrer Tatigkeit mit und fur
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Migrantinnen sowie zu den Ergebnissen der Bedarfserhebung eingeholt. Das Ziel
hierbei war es, einerseits Schwerpunkte zu ermitteln, wo vor allem Interesse und
Bedarf an zusatzlichen Informationen fur die Gesundheitsexpertinnen in Bezug auf
das Thema psychische Gesundheit von Migrantinnen besteht und andererseits durch
die Diskussion der Ergebnisse die Expertinnen hinsichtlich der Lebens- und
Gesundheitssituation von Migrantinnen zu sensibilisieren.

Bei der Befragung wurde deutlich, dass die grof3ten Barrieren in der psychosozialen
und gesundheitlichen Tatigkeit mit dieser Zielgruppe sprachliche Verstandigungs-
probleme auf Grund zu geringer Deutschkenntnisse oder mangelnder Dolmetscherin-
nenpools, kulturell bedingte Verstandigungsprobleme hinsichtlich unterschiedlicher
Vorstellungen von Gesundheit/Krankheit und kulturell bedingte unterschiedliche
Ausdrucksformen von Symptomen, sowie Informationsdefizite der Migrantinnen zum
Osterreichischen Gesundheitssystem und Informationsdefizite des Personals im
Gesundheitsbereich zum kulturellen Hintergrund und zur Lebenssituation von
Migrantinnen sind. Insbesondere bezuglich der zwei zuletzt genannten Barrieren
winschen sich die Expertinnen die Verbreitung und Implementierung von
interkultureller Kompetenz als wichtige soziale Ressource im Gesundheitsbereich.
Zahlreiche befragte Expertinnen bemithen sich durch die Teilnahme an
Fortbildungen, die |Initierung von Weiterbildungen, die Organisation von
Arbeitskreisen und Netzwerkarbeit ihre interkulturelle Kompetenz und die ihrer
Kolleginnen weiter auszubauen. Die Rolle von Erwachsenenbildungseinrichtungen
wird in diesem Zusammenhang als wichtig eingestuft.

Diese aktivierende Befragung von Gesundheitsexpertinnen wurde die Basis flr die
Durchfihrung von SensibilisierungsmalRnahmen gelegt. Psychotherapeutinnen,
Psychologinnen, Arztinnen und Mitarbeiterinnen von Gesundheitseinrichtungen und
jene aus Erwachsenenbildungseinrichtungen wurden dabei eingebunden und
nahmen an den Workshops teil. Aufgrund der Ruckmeldungen wurde ersichtlich,
dass die SensibilisierungsmalRnahmen zu einem besseren Verstandnis der
Teilnehmerinnen fur die Bedurfnisse von Migrantinnen beitragen konnten.

Das gesamte Projekt wurde von einem Fachbeirat begleitet. Diese Begleitung war
sehr hilfreich, da Expertinnenwissen eingebunden werden konnte. Gleichzeitig
dienen die teilnehmenden Personen als Multiplikatorinnen

4. Evaluationskonzept

Wenn Sie eine Evaluation beauftragt/umgesetzt haben, beschreiben Sie kurz
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. welche Evaluationsform (Selbstevaluation/externe Evaluation) gewdhlt wurde und warum.
. das Evaluationskonzept (Fragestellungen, Methoden, Ablauf)
e wie sich die Evaluation aus Projektsicht bewdhrt hat:

o Waren Fragestellung, Methoden und Art der Durchfiihrung angemessen und hilfreich fur
die Steuerung und Umsetzung des Projektes?

o Konnte die Evaluation beim Projektumsetzungsprozess unterstiitzen (z.B. wesentliche
Informationen fiir Anderungsbedarf liefern)?

O Konnte die Evaluation nitzliche Befunde fiir die Zielerreichung und die Bewertung der
Projektergebnisse liefern?

Das Projekt wurde durch eine begleitende Selbstevaluation evaluiert.
Die begleitende Selbstevaluation brachte den Vorteil, dass die Projektdurch-
fuhrenden ihre eigenen Tatigkeiten zeitnah bewerten und steuern konnten. Da im
Projekt verschiedene Aktivitdten stattgefunden haben, in denen die Zielgruppen
partizipativ in Interaktion mit den Projektdurchfiihrenden traten, erschien es sinnvoll,
dass die so erhaltenen Informationen zeithah in die weitere Planung und
Durchfihrung des Projekts integriert wurden. Fir die Evaluation wurde die
Kooperationspartnerin Peripherie miteinbezogen.

Neben den Fachbeiratstreffen wurden auch beide Workshopshopreihen evaluiert. Die
Fragebdgen enthielten Fragen zu den Inhalten des Workshops, dessen Methodik,
der Atmosphare im Workshop und Angaben zur Person. Die Zwischenevaluations-
ergebnisse wurden bei der Planung der weiteren Angebote bericksichtigt und trugen
zur Qualitatsverbesserung bei.

Ein detaillierter Evaluationsbericht ist vorhanden.

Eine weitere Evaluierung erfolgte durch den FGO, mittlerweile wird das Projekt auch
von der Donau-Uni-Krems wund von invivo (selbstverstandlich unabhangig
voneinander im Auftrag des Landes Steiermark) evaluiert!

5. Projekt- und Evaluationsergebnisse

Bitte stellen Sie die Projektergebnisse sowie die Ergebnisse der Reflexion/Selbstevaluation und/oder
externen Evaluation ZUSAMMENFASSEND dar.

Stellen Sie insbesondere dar

o welche Projektergebnisse vorliegen und welche Wirkungen mit dem Projekt erzielt werden
konnten.

e welche Projektergebnisse als positiv und welche als negativ zu bewerten sind bzw. welche
davon geplant und ungeplant waren.
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. inwieweit bzw. mit welcher Strategie das Projekt zur Foérderung gesundheitlicher
Chancengerechtigkeit beigetragen hat und was sich in Hinblick darauf gut oder weniger gut
bewdhrt hat.

e welche Aktivitdten und Methoden sich insgesamt gut oder weniger gut bewdhrt haben.

. inwieweit sich die Schwerpunktzielgruppen und Entscheidungstrager/innen im Projekt
beteiligen konnten und welche Faktoren fir die Beteiligung férderlich/hinderlich waren.

. ob bzw. inwieweit die Projektziele erreicht werden konnten.
. ob bzw. inwieweit die Zielgruppe(n) erreicht werden konnten.

. ob aus jetziger Sicht im Zuge des Projektes etablierte Strukturen, Prozesse und Aktivitdten
sowie erzielte Wirkungen weiterbestehen werden.

e ob das Projekt auch an anderen Orten/in dhnlichen Settings umgesetzt werden kann
(Transferierbarkeit) und wenn ja an welchen.

. welche MaRnahmen zur Sicherung der Nachhaltigkeit aus jetziger Sicht erfolgversprechend
scheinen.

Projektergebnisse:

o |nfoblatter zu den Themen: Diskriminierung, Depression, Trauma und
Vorsorge in den Sprachen Albanisch, BKS, Turkisch, Russisch und
Deutsch (downloadbar)

o Unterrichtsmaterial zu (psychischer) Gesundheit fur den DaZ-Unterricht
(Deutschkurse, Basisbildungskurse) (downloadbar)

o Konzept fur Workshops zu Gesundheit und psychischem Wohlbefinden fur
Migrantinnen

o Bericht zur Bedarferhebung bei Migrantinnen und Uber die aktivierende
Befragung bei Expertinnen aus dem Gesundheitsbereich (Druckversion)

Die Teilnehmerinnen der Projektangebote konnen ihre Bedurfnisse besser
wahrnehmen, sie sind sich ihrer Ressourcen zur Erhaltung ihrer psychischen
Gesundheit besser bewusst und haben gelernt, diese auch zu nutzen. Sie haben ein
Grundwissen Uber Anbieter psychosozialer Angebote in Graz und wissen wohin sie
sich bei Problemen wenden kdnnen und werden das mit groRerer Wahrscheinlichkeit
als zu Projektbeginn auch tun. Das Projekt war gesundheitsférdernd dahingehend als
viele Migrantinnen ihr Wohlbefinden verbessern konnten. Die Sensibilisierungs-
workshops haben dazu beigetragen, dass Personen in Gesundheitseinrichtungen
aber auch in Erwachsenenbildungseinrichtungen ihre Bilder und ihr Verhalten
reflektiert, ihre Handlungsstrategien erweitert und sich mit den Bedarfen von
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Migrantinnen auseinander gesetzt haben, wodurch eine niederschwelligere
Gestaltung von Angeboten ermdglicht wurde.

Alle Projektergebnisse waren geplant und sind positiv zu bewerten, da damit fur
Nachhaltigkeit des Projekts gesorgt wird. Die Berichte helfen die gesundheitliche
Situation von Migrantinnen besser zu erfassen und die Forschungslicke zu
verkleinern. Das Unterrichtsmaterial, die Infoblatter und das Konzept der Workshops
zu Gesundheit und psychischem Wohlbefinden fur Migrantinnen kénnen von Danaida
und auch von anderen Organisationen weiterverwendet werden, um Migrantinnen
auch nach Projektende Uber Moglichkeiten der Férderung der psychischen und
physischen Gesundheit zu informieren und um fiir sie wichtige gesundheitliche
Themen gemeinsam zu erarbeiten.

Die Ziele des Projekts bauen auf den Grundlagen der Gesundheitsforderung auf. Die
gesamte Projektkonzeption zielt insbesondere auf die Forderung von gesund-
heitlicher Chancengleichheit. Dadurch dass Migrantinnen als Zielgruppe im Projekt-
mittelpunkt stehen, sind zwei strukturelle Kategorien — Geschlecht und
Migrationshintergrund -, die Ungleichheiten in der Gesundheitsforderung
mitbestimmen, wesentlich. Durch die Ressourcenorientierung des Projekts, das
Empowerment der Migrantinnen sowie durch den partizipativen Ansatz werden
Migrantinnen beféahigt, herausfordernde Lebenssituationen, die mit einer Migration in
Verbindung stehen kénnen, besser zu bewaéltigen, Handlungsstrategien zu nutzen
und ihre psychische Gesundheit langfristig zu erhalten. Zudem gewahrleisten die
Initierung  von  Frauengesundheitsrunden und die  Sensibilisierung  der
Regelinstitutionen Nachhaltigkeit.

Durch die vor den Workshops zu Gesundheit und psychischem Wohlbefinden
stattgefundene Bedarfsanalyse von Migrantinnen konnten fur die Zielgruppe wichtige
Aspekte schon frih ins Konzept einflieRen. Auch wéahrend der Workshops wurden die
Winsche der Teilnehmerinnen in den Ablauf eingebunden, um dies zu unterstitzen
wurden die Workshops sehr niederschwellig gestaltet und Dolmetscherinnen
hinzugeholt.

Des Weiteren wurden in steirischen Gesundheits- und Erwachsenenbildungs-
einrichtungen Sensibilisierungsworkshops abgehalten, um einen niederschwelligen
Zugang zu den Angeboten der Einrichtungen zu ermdglichen.

Eine Schwerpunktzielgruppe des Projekts waren Migrantinnen, in erster Linie die
Kursteilnehmerinnen von Danaida. Die Frauen bestimmen die Kursinhalte mit und
Gesundheit ist Thema in so gut wie allen Kursen. Mit den Frauen wird auch immer
besprochen, welche Aspekte des Themas fir sie besonders interessant sind.
Deshalb war schon im Vorfeld des Projekts klar, dass psychische Gesundheit ein
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Thema ist, das fir die Frauen ein wichtiges, wenn auch in den Kursen bisher nicht
sehr umfangreich behandeltes ist. Dartber hinaus wurde auch in den Beratungen
klar, dass es wichtig ist, etwas zu dem Thema anzubieten.

Die zweite Schwerpunktzielgruppe bildeten Mitarbeiterinnen von Gesundheits- und
Erwachsenenbildungseinrichtungen bzw. in Ausbildung befindliche Personen fir
diese Bereiche. Mitarbeiterinnen von Gesundheitseinrichtungen wurden durch die
aktivierende Befragung mit dem Projekt und den Bedarfen von Migrantinnen vertraut
gemacht und konnten auch ihre Erfahrungen und Erkenntnisse einbringen und zu
den Bedarfen Stellung nehmen. Die Ergebnisse der Interviews flossen in die
Konzeptionierung der Sensibilisierungsworkshops ein.

Die Bedarfserhebung erbrachte zusatzliche Informationen, die neben
Erfahrungswerten die Grundlage fir die Konzeption der Workshops sowie die
Erstellung des Unterrichtsmaterials und der Infoblatter. Aufgrund des flexibel
angelegten Workshopkonzepts hatten die Frauen auch wahrend der Workshops die
Mdglichkeit, die Themen mitzubestimmen, sich einzubringen und die Einheiten somit
mitzugestalten. Durch die Unterstiitzung von Dolmetscherinnen konnten sie das in
einem Mal3e tun, das es ihnen erlaubte, sich auch Uber komplexere Inhalte
auszutauschen. Das Unterrichtsmaterial wurde in den Kursen erprobt und wird bei
Bedarf laufend Uberarbeitet bzw. den Bedirfnissen der jeweiligen Kursgruppe
angepasst, die Infoblatter sind fur die Frauen frei zuganglich. Alle Materialien kdnnen
auch downgeloadet werden.

Auch in den Frauengesundheitsrunden brachten die Frauen ihre Interessen ein und
konnten damit die Themen, tUber die gesprochen wurde, mitbestimmen.

Die Beteiligungsmdglichkeiten fur die Schwerpunktzielgruppen waren aus unserer
Sicht passend. Es wurde versucht, die TN so gut wie mdglich in den Verlauf der
Workshops miteinzubeziehen und sie auch Uber den Verlauf und die Inhalte und
Ergebnisse des Projekts zu informieren. Bei der Entwicklung des Unterrichtsmaterials
und der Infoblatter wurden die Fachbeiratinnen und die Kursteilnehmerinnen von
Danaida miteinbezogen. Aus den Rickmeldungen der Frauen geht hervor, dass sie
sich gut eingebunden fihlten.

Die am Anfang gesetzten Ziele des Projekts wurden fast vollstandig erreicht.
Teilnehmerinnen wurden zur Starkung ihrer psychischen Gesundheit empowert, auch
konnte mit dem Projekt zu einem niederschwelligeren Zugang zum Gesundheits-
system beigetragen werden. Die Sensibilisierungsworkshops konnten aufgrund einer
kurzfristigen Absage im Projektzeitraum nicht in dem zu Beginn festgelegten Ausmalf3
abgehalten werden, es konnten jedoch mehr Personen als urspriinglich geplant,
erreicht werden.

Gefordert aus den Mitteln des Fonds Gesundes Osterreich Geschaftsbereich

. ]
lo BUNDESMINISTERIUM Gesundheit Osterreich & Fonds Gesundes
d FUR GESUNDHEIT GmbH . Osterreich



Alle Zielgruppen wurden vollstandig erreicht.

Migrantinnen, vor allem die Kursteilnehmerinnen von Danaida bekamen Information
Uber das Projekt und alle Aktivitaten. Zunachst wurden Interviewpartnerinnen fur die
Bedarfsanalyse gesucht, 20 Interviews wurden planmagig durchgefiihrt. An den
Workshops zu Gesundheit und psychischem Wohlbefinden nahmen insgesamt 48
Frauen teil. Das Unterrichtsmaterial und die Infoblatter wurden von
Kursteilnehmerinnen bei Danaida erprobt, beides steht ihnen auch uber das
Projektende hinaus zur Verfligung. Insgesamt wurden ca. 450 Migrantinnen erreicht.

Anbieterlnnen  psychosozialer Dienstleistungen und  Erwachsenenbildungs-
einrichtungen wurden kontaktiert, um Uber das Projekt zu informieren und
Interessentinnen fir den Fachbeirat zu finden. 10 Gesundheitsexptertinnen und 6
Erwachsenenbildnerinnen erklarten sich zur Teilnahme bereit. Der Bericht der
Bedarfserhebung wurde per Mail umfassend verteilt und teilweise von den
Insitutionen weiter geleitet. FUr die aktivierende Befragung wurden zahlreiche
Personen aus dem Gesundheitsbereich kontaktiert und wie konzipiert 20 Interviews
durchgefiihrt. Uber die Sensibilisierungsworkshops wurden 75 Gesundheits- und 17
Erwachsenenbildungseinrichtungen von Danaida informiert, die Informationen
wurden Uber deren Mailverteiler weitergeleitet, sodass eine viel grol3ere Anzahl an
Einrichtungen erreicht wurde, durchgefiihrt wurden 4 Workshops mit 51
Teilnehmerinnen fur den Gesundheitsbereich und 1 Workshop mit 8 Teilnehmerinnen
in einer Erwachsenenbildungsinstitution.  Zahlreiche  Gesundheitheits- und
Erwachsenenbildungseinrichtungen wurden zur Abschlussveranstaltung eingeladen.
Insgesamt nahmen 63 Personen an der Tagung teil und weitere Personen forderten
die Tagungsdokumentation an. Insgesamt wurden ca. 350 Mitarbeiterinnen von
(psychosozialen) Gesundheitseinrichtungen und ca. 150 Erwachsenenbildnerinnen
erreicht.

Danaida konnte die Finanzierung fur ein weiterfiihrendes Projekt, in dem es weiterhin
Gesundheitsworkshops fur Migrantinnen gibt, DaZ-Gesundheitsmaterial weiterent-
wickelt bzw. neues Material erstellt wird und es Vernetzungsmaoglichkeiten mit
Gesundheitsexpertinnen und Erwachsenenbildnerinnen in Form von Gesundheits-
brunches mit Migrantinnen gibt, sichern. Dadurch ist auch gewahrleistet, dass die
Kursteilnehmerinnen von Danaida und bezlglich der Workshops und der
Gesundheitsbrunches auch andere interessierte Migrantinnen weiterhin Zugang zu
auf sie zugeschnittene Angebote zum Thema Gesundheit haben. Die Fachbeiratin-
nen des Projekts EmMi werden Uber die Projektaktivitaten informiert, somit wird der
Kontakt erhalten.
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Bei einer Veranstaltung des smz Liebenau konnte das Projekt von einer Peripherie-
und einer Danaida-Mitarbeiterin vorgestellt und anschlieRend mit Gesundheits-
expertinnen diskutiert werden.

Der umfassende Evaluierungsprozess, der alle relevanten Zielgruppen erfolgreich
einbezog, war fur den Verlauf des Projekts EmMi &ul3erst hilfreich. Die Ergebnisse
der detaillierten Befragungen wurden im weiteren Projektverlauf bertcksichtigt. Die
Evaluierungsergebnisse zeigen deutlich, dass sowohl die Organisation als auch die
Inhalte der Projektelemente grof3teils positiv bewertet wurden. Die Teilnehmerinnen
haben sowohl die Fachbeiratstreffen als auch Besprechungen im Rahmen der
Steuerungsgruppe, Sensibilisierungsworkshops mit Expertinnen, und die Workshop-
Reihen fir Migrantinnen als sinnvoll empfunden, es gab viele Anregungen und
Ruckmeldungen, die fir die Konzeption und Durchfihrung weiterer Projekte sehr
hilfreich sind.

6. Zentrale Lernerfahrungen und Empfehlungen

Beschreiben Sie kurz

. die wesentlichen férderlichen und hinderlichen Faktoren fiir die Erreichung der Projektziele.
. fir andere moglicherweise hilfreiche zentrale Lernerfahrungen und Empfehlungen.

. was Sie wieder gleich oder auch anders machen wiirden, wenn Sie ein solches Projekt neu
starten wirden.

Forderliche Faktoren:

o Lange Erfahrung in der Arbeit mit Migrantinnen und Vertrauen unserer
Zielgruppe in unsere Angebote. Bereitschaft der TN sich auf das
Thema einzulassen und sehr offen damit umzugehen.

o Erstellen von mehrsprachigen  Workshop-Einladungen  und
Informationen fiir Migrantinnen.

o Bereitschaft der Kurs-TN uns bei der Entwicklung von Materialien zu
unterstitzen, Neues auszuprobieren und uns ihre Meinung und
Einschatzung mitzuteilen.

o Die Mdglichkeit, bei Bedarf Dolmetscherinnen miteinzubeziehen.
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o

Erstellung von Materialien (Workshopkonzept, Unterrichtsmaterial,
Infomaterial), die auch im Anschluss an das Projekt weiter eingesetzt
und weiterentwickelt werden kénnen.

Bereitschaft der Gesundheitsexpertinnen und Erwachsenenbildnerin-
nen ihr Know How zur Verfigung zu stellen, sich mit den Inhalten des
Projekts auseinander zu setzen, ehrlich Rickmeldung zu geben und
somit bei der (Weiter)Entwicklung unserer Vorgehensweise und der
von uns gesetzten Aktivitdten zu unterstttzen.

Hinderliche Faktoren:

(o]

E

Zeitliche Begrenzung der Angebote fur die Migrantinnen, da, um die
Ziele zu erreichen, langfristiges Arbeiten notwendig ist und wir zwar
moglichst gut versuchen, die Angebote und Materialien in den
Regelbetrieb zu Gbernehmen, was jedoch nur in eingeschranktem
Ausmal moglich ist.

Mangelnde zeitliche und personelle Ressourcen der Mitarbeiterinnen
im Gesundheitsbereich und in der Erwachsenenbildung, die es trotz
des vorhandenen Interesses verunmdglichen, sich tGberhaupt oder in
langeren Einheiten mit flr sie interessanten und relevanten Aspekten
der Sensibilisierung auseinander zu setzen. Auch hier ware eine
prozesshafte Begleitung notwendig, um langfristige Ergebnisse
erzielen zu kdénnen.
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Lernerfahrungen und Empfehlungen:

Das Setting in dem die Aktivitaten stattfinden, soll sich an den
Bedurfnissen der Zielgruppe orientieren, dies fordert die Beteiligung.

Sehr wichtig fur die Bedarfserhebung waren die Dolmetscherinnen,
denn so konnten in den Interviews auch komplexe Themen
angesprochen werden. Es war deutlich einfacher, manche Fragen
genauer abzuklaren und den Frauen fiel es leichter Uber diese sehr
personlichen Themen in der Muttersprache zu sprechen, als in der
Zweitsprache.

Auch die Einbeziehrung eines Fachbeirats ist sehr hilfreich, da man
so mehrere Standpunkte einbinden kann. Gleichzeitig dienen die
teilnehmenden Personen als Multiplikatorinnen fir das Thema.

Bei der Entwicklung von Materialien, in unserem Fall
Unterrichtsmaterial und Infoblatter, ist es sinnvoll, die gesamte
Projektzeit zur Verfugung zu haben. In unserem Falle hat sich
gezeigt, dass es einige Zwischenschritte (Miteinbeziehung des
Fachbeirats und der Adressatinnen, in unserem Falle von
Kursteilnehmerinnen von Danaida) braucht, um qualitatsvoll arbeiten
zu konnen.

Das wiirden wir wieder so machen:

@)

Einbeziehen von Dolmetscherinnen

Vernetzung zwischen Erwachsenenbildungseinrichtungen und dem
psychosozialen Bereich durch den Fachbeirat

Einbeziehen der Bedirfnisse der Zielgruppe bei der Gestaltung der
Aktivitaten.

(Der Konzipierung der Workshops ist die Bedarfserhebung
vorangegangen. Die Workshops wurden an die Themen, welche die
Teilnehmerinnen als besonders wichtig empfanden, angepasst.)

Das wiirden wir andern:

o

Umfangreicheres (Workshop)angebot fur Migrantinnen, da Bedarf und
Interesse sehr grol3 sind.
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Anhang

Listen Sie lhre veroffentlichbaren Beilagen zum Bericht auf. Diese sind ebenso wie der Bericht selbst im
Projektguide hochzuladen.

Andere mdgliche Beilagen zur Darstellung lhres Projektes sind z.B.:

e Projektablaufplan

e Projektrollenplan

e  Evaluationsendbericht

e eingesetzte Erhebungs- und Befragungsinstrumente, Feedbackbdégen und Interviewleitfiden
e Befragungsergebnisse

e erarbeitete MaBnahmenkataloge/-pline

e Seminarpldne, Curricula

e Veranstaltungsprogramme und -dokumentationen, Tagungsbande
e Druckwerke wie Projektfolder, Einladungen, Plakate etc.

e Projektprdsentationen

e Projektprodukte wie Handblicher etc.

e Pressemeldungen

Hinweis:

Neben dem Hochladen des Berichts ist dieser zusatzlich dem/der fiir das Projekt zustandigen
Mitarbeiter/in des Fonds Gesundes Osterreich in gedruckter Version (Papierform) zur Begutachtung
und Prifung zuzusenden.
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