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Endbericht Projekt Nr. 3293

1. Kurzzusammenfassung

Die Wiener Symphoniker dhneln einer Champions-League-Mannschaft. Ahnlich wie im Spitzensport ist
das Spielen eines Musikinstruments auf Hochleistungsniveau mit hohen physischen und mentalen Be-
lastungen verbunden und die motorischen Anforderungen bewegen sich oft im Grenzbereich der physi-
ologischen Leistungsfdhigkeit. Anders als internationale FuRballclubs verfiigen die meisten Orchester
aber bislang lber keinerlei strukturelle, gesundheitliche Betreuung. Die Vision war daher, das BGF-Pro-
jekt als AnstoR zu nehmen, diese berufsbedingten Belastungen zu reduzieren, die Schaffung eines at-
traktives Arbeitsumfeld zu unterstiitzen und damit langfristig die Leistungsfdhigkeit erhalten zu helfen.

Das Setting waren die Wiener Symphoniker und ihre Tatigkeit als internationales Spitzenorchester mit
allen Beschéftigten als Zielgruppe. Die Aktivitditen umfassten die Ebenen Verhaltensorientierte Mallnah-
men, Verhdltnisorientierte MaBnahmen und Fiihrungskrédfteentwickl/ung. Die Laufzeit betrug drei Jahre,
zentrale Kooperationspartner:innen waren der FGO, die WiG und die OGK.

Als Ergebnisse konnten deutlichen Verbesserungen im sozialen Zusammenhalts und in der Reduktion
von (berufsbedingten) Belastungen verzeichnet werden. Die Etablierung von niederschwelligen Angebo-
ten ist ebenfalls als Projekterfolg zu werten. Langfristig ist die orchestereigene Initiative nach der Star-
kung der psychosozialen und kommunikativen Kompetenzen im sensiblen kiinstlerischen Berufsumfeld
von groRer Bedeutung; wahrend der Projektlaufzeit fanden bereits die ersten Workshops zur Entwicklung
eines neuartigen und innovativen ,Orchestra Resource Management” statt.

Eine wesentliche Lernerfahrung liegt darin begriindet, dass High - Performance - Organisationen durch
einen hohen Grad an Autonomie und Selbstbestimmtheit geprdgt sind. Hier kann Gesundheitsférde-
rung einen wesentlichen Beitrag zur Starkung des Gemeinschaftsgefihls leisten.

Als herausfordernd erwies sich allerdings die spezifische Organisationsstruktur eines Orchesters, was
sich auch in der Projektlaufzeit niederschlug. Hier braucht es einen etwas langeren zeitlichen Spiel-
raum, da viele Zeitfenster durch Performancephasen vollig abgedeckt sind.

2. Projektkonzept

Musik ist Hochleistungssport. Das Spielen eines Musikinstruments auf hochstem Niveau und lber viele
Jahre hinweg ist eine stetige groRe physische und mentale Belastung. Ublicherweise beginnen (klassi-
sche) Musiker schon in friither Kindheit, ihr zukiinftiges Instrument zu erlernen und bis zur Berufsreife
weisen sie zehntausende Ubestunden auf. Diese Beschiftigung mit einem Instrument stellt eine héchst
komplexe Tatigkeit dar und ist eine grob- und feinmotorische Hochstleistung, die sich mit ihren prazi-
sen und schnellen Bewegungsmustern oft im Grenzbereich der physiologischen Leistungsfahigkeit be-
wegt.

Auch der Umgang mit Konflikten zahlt zu den besonderen Herausforderungen im Alltag eines Orches-
ters. Vor dem Hintergrund des gemeinsamen Musizierens sind Unstimmigkeiten und Spannungen, wie
sie in jedem Betrieb vorkommen, besonders sensibel.

Den Wiener Symphonikern als Arbeitgeber war es daher ein groRes Anliegen, den Betrieb fiir alle Mitar-
beiter:innen langfristig attraktiv und gesund zu gestalten. Davon ausgehend, dass ein Orchester in vie-
lerlei Hinsicht einer Champions-League-Mannschaft dhnelt, nur liblicherweise ohne jegliche struktu-
relle, gesundheitliche Betreuung, war die Vision, das BGF-Projekt, /in7akt, als AnstoR zu nehmen, diese
berufsbedingten Belastungen langfristig zu reduzieren, die Schaffung eines attraktives Arbeitsumfeld
zu unterstitzen und damit die Leistungsfahigkeit erhalten zu helfen. Als Partner:innen fir das Projekt
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fungierten der Fond Gesundes Osterreich, FGO, die Wiener Gesundheitsférderung, WiG und die Oster-
reichische Gesundheitskasse, OGK. Eine interne Projektgruppe wurde mit dem Projektmanagement be-
auftragt.

Fir die initiale Planung des BGF-Prozesses konnten im Vorfeld zwar keine eindeutig geeigneten und
vergleichbaren Projekte erhoben werden. Es gibt einige Referenzprojekte, welche versuchen, Betriebli-
che Gesundheitsforderung in diesem Umfeld zu etablieren, die sich jedoch entweder auf eine Bedarfsa-
nalyse und weniger auf Praxisprojekte konzentrierten bzw. letztendlich auf Schwierigkeiten in der Um-
setzung stieRen, da betriebliche Strukturen und entsprechend qualifizierte Mitarbeitende fehlten.

Im vorgestellten Projekt stand das Setting Wiener Symphoniker und ihre Tatigkeit als internationales
Spitzenorchester in seinen jeweiligen Spielstdtten im Mittelpunkt. Die Schwerpunktlegung der geplan-
ten praventiven MaRnahmen und ihre dauerhafte Implementierung in den Orchesterbetrieb sollte si-
cherstellen, dass die jeweils unterschiedlichen physischen und mentalen Belastungen aller Angestellten
der Wiener Symphoniker gleichermalRen Beachtung fanden.

Diese waren auch die Zielgruppe des Projekts. Die weitere Ausdifferenzierung erfolgte hauptsachlich
nach Funktionsgruppen; Streicher, Holzbldser, Blechbldser & Schlagwerker sowie Administrationsange-
horige. Eine Besonderheit stellt in diesem Umfeld der Gegensatz Orchester-Administration dar; zwei
Berufsgruppen, die vollig unterschiedliche Berufsbilder haben mit unterschiedlichen Bediirfnissen ver-
eint in einem Betrieb.

Die Zielsetzungen bezogen sich daher vor allem auf die Reduktion der unterschiedlichen psychischen
und korperlichen Belastungen, die Férderung der Arbeitsfiahigkeit, die Forderung des sozialen Mitei-
nanders und den Aufbau von niederschwelligen Gesundheitsforderungsangeboten. Die strukturelle
Verankerung sollte durch den Aufbau einer Stabstelle fiir Gesundheitsmanagement sichergestellt wer-
den.

3. Projektdurchfiihrung

Offizieller ,Startschuss” fiir das Projekt war eine hybride Kick-Off-Veranstaltung im Frihjahr 2022. Fir
die Zusammensetzung der geplanten Gesundheitszirkel im Rahmen des BGF-Prozesses wurden die un-
terschiedlichen Belastungen der einzelnen Berufsgruppen bertcksichtigt. Es wurden in den ersten Mo-
naten auch zahlreiche Einzelinterviews gefiihrt, um die grundsatzliche Einstellung der Mitarbeiter:innen
zu einer BGF zu erfahren und die individuellen beruflichen Belastungen sowie schon vorhandene L6-
sungsansatze zu erheben. Die Einfiihrung von regelmaRig erscheinenden Newslettern stellte sicher, dass
von Beginn an der Informationsfluss aufrechterhalten werden konnte und die Mitarbeiter:innen in das
Projekt einbezogen wurden.

Vier Gesundheitszirkel fanden 2022 statt; in einem Folgeworkshop Im Sommer 2023 wurden die bishe-
rigen BGF-MaRnahmen evaluiert und weitere Anregungen fiir das Projekt gegeben.

Die gesundheitliche Ist-Analyse des Betriebs zu Projektbeginn wurde durch drei Instrumente erhoben,;
zum einen durch die Analyse der Krankenstidnde 2017-2021 durch die OGK mittels EvalKS, zum anderen
durch einen orchestereigenen Fragebogen zu den mentalen Einstellungen und Kompetenzen, und durch
den Kombinationsfragebogen Arbeit und Gesundheit, Kombi AG Osterreich. Wihrend der Laufzeit des
Projekts wurden weitere Befragungen durchgefiihrt; eine interne Evaluation der Coronazeit und die Er-
hebung des aktuellen Arbeitsfahigkeitsindex WAI (2023) sowie die Folgebefragung mit dem Kombi AG
(2024).

Zudem wurde fiir die Saison 2022-23 eine eigene Statistik der Auslastung des Orchesters und der Kran-
kenstande erhoben. Projektbegleitend fanden laufende Erhebungen der Teilnahmequoten an den ange-
botenen MaRnahmen statt.
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Folgende Aktivitaten wurden im Projektzeitraum umgesetzt:

2022

2023

Viele Kolleg:innen kénnen einschldgige Arzt:innen oder Therapeut:innen weiterempfehlen; sie
wurden gebeten, diese fiir die Listung in einem neu eingerichteten, internen Handbuch Gesund-
heitsexpert:innen zu nennen, welches zukiinftig dazu dienen soll, bei Bedarf auf Fachpersonal
zurickgreifen zu kénnen, von dem wir wissen, dass es mit den Anforderungen und Belastungen
unseres Berufs vertraut ist und in diesem Bereich einschldgige Erfahrungen aufweist.

Der Beruf als Orchestermusiker:in dhnelt dem eines/r Spitzensportler:in und fiir die Aufrechter-
haltung der beruflichen Leistungsfahigkeit spielen MaBnahmen zur einem prédventiven Krafttrai-
ning eine zentrale Rolle. Mit einem Fitnessstudio wurde eine diesbeziigliche, langfristige Koope-
ration vereinbart.

Start des praventiven Krafttrainings im Fitnessstudio

Im Rahmen des Praventionkonzepts OrthoMotion®, das dabei unterstiitzt, langerfristig gesund
und schmerzfrei zu musizieren bzw. beschwerdefrei den Biiroalltag zu meistern, wurde durch
ein Wirbelsdaulenscreening der Status quo der Beschéftigten festgestellt.

Fur eine gesunde Bewaltigung des Biiroalltags der Administrationsangehoérigen wurde das Trai-
ningskonzept Fit your Company angeboten. Es beinhaltet Mobilitdatsiibungen, Nacken- und Rii-
ckenschulung sowie ein Augen- und Konzentrationstraining. Niederschwellige Takeaway-Ubun-
gen lassen sich einfach in den Alltag integrieren und umsetzen.

Einfihrung eines WSY-Stammtisch: Einmal im Semester soll es fiir alle Angehdérigen der Wiener
Symphoniker die Gelegenheit geben, sich nach einem Konzert in einem geselligen Rahmen aus-
zutauschen. Aufgrund der, durch die betrieblichen Abldaufe bedingten, Trennung zwischen Or-
chester und Administration ist das ein idealer Rahmen, die beiden Tatigkeitsgruppen zusam-
menzubringen. Mittlerweile finden sich auch regelmaRig Kolleg*innen, die diese Abende, nach
ihrem Orchesterdienst, musikalisch gestalten.

Ein Vortrag zum Thema Resilienz er6ffnete eine Vortragsreihe mit dem Thema Emotionsregula-
tion; wie schaffen wir es, hinderliche Emotionen in unserem Sinne zu beeinflussen?

Fortfihrung des prdventiven Krafttrainings

Weiterfihrung des WSY-Stammtisch

Auch 2024 konnte das Trainingskonzept Fit your Company angeboten werden.

Vortrdge zu den Themen Emotionsfallen / Gelassenheit im Alltag / Selbstfiihrung

Vortrdge zu den Themen Immunsystem (TCM) / Essen unterwegs / Gesunder Darm / Erndhrung
und Schlaf

Das Projekt /inTakt wurde im Rahmen einer Keynote beim Symposium Body, Mind & Music der
OGfMM (Osterreichische Gesellschaft fiir Musik und Medizin) im April 2024 vom Intendanten
vorgestellt und fand grole Resonanz.

Erstmals wurde im Rahmen der Bregenzer Festspiele im Sommer eine Ferienbetreuung fir die
Kinder unserer Mitarbeiter:innen angeboten.

Orchestra Resource Management (ORM): Basierend auf den Erkenntnissen des sogenannten Crew
Resource Managements (CRM) sollen die psychsozialen und kommunikativen Kompetenzen ge-
starkt sowie gelernt werden, die eigenen Verhaltensweisen und die anderer offen zu reflektieren.
Zusatzlich ist auch das Erarbeiten eines starkenorientierten Fihrungsstils, der gerade hochsen-
sible Musiker:innen befdhigt, Exzellenz zu entwickeln und auf Dauer motiviert zu performen, ein
wichtiger Baustein dieser MaRnahmen. 2024 fanden die ersten vier Workshops dazu statt.
MalBnahmen in Zusammenarbeit mit der Arbeitsmedizin: Audiometrien, Sehtests, Lirmmessun-
gen bei den Proben, Gesundheitstage, Impfprogramme, (arbeits)psychologische Einzelberatun-
gen
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Fur die Projektsteuerung bzw. -umsetzung und -evaluation waren die Steuerungsgruppe, die Projektlei-
tung und eine externe Projektberatung betraut; durch die Integration des arbeitsmedizinischen Diensts
in die Projektgremien war eine enge Vernetzung und Koordination gegeben.

Hauptkooperationspartner waren der FGO, die WiG und die OGK. Eine durch die Analogie Spitzenmusi-
ker:innen-Spitzensportler:innen besonders schone Kooperation wurde mit dem Vienna City Marathon
eingegangen.

Im Bereich BGF konnte ein Kontakt zum Royal Liverpool Orchestra hergestellt werden, das mit seinem
Programm, ,Liverpool Philharmonic Musicians Performance and Wellbeing Program® Pionierarbeit in
GroRbritannien leistet. Durch die Vernetzung besteht die Mdglichkeit, sich auszutauschen und vonei-
nander zu lernen.

Das ,Comprehensive Center for Musculoskeletal Disorders (CCMSD)" an der Meduni Wien widmet sich als
Flagship-Projekt der Behandlung von Kiinstler:innen, den sogenannten ,High Performern” im Musikbe-
reich und der darstellenden Kiinste und bot seine Expertise bei der Unterstiitzung von einschldgigen
Beschwerdebildern an.

Fir die Projektumsetzung als herausfordernd erwies sich die Organisationsstruktur des Orchesters; es
war mitunter schwierig und aufwendig, die angebotenen MaRnahmen auch zu implementieren, da wah-
rend der Arbeitszeit der Musiker:innen in den Proben und Konzerten dafiir keine Moglichkeit besteht.
Alle MaBnahmen mussten daher ,um den Dienstplan herum“ eingebaut werden und fanden groRteils in
der Freizeit der Musiker:innen statt. Lingere Abwesenheiten der Belegschaft durch Tourneetatigkeiten
bzw. durch Wechseln des Dienstorts fiir das ganze Orchester wiahrend des Sommers nach Bregenz er-
schwerten zusatzlich eine rasche Umsetzung der MaRnahmen. Als Konsequenz wurde die Projektlaufzeit
um ein Jahr, von zwei auf drei, verlangert.

Durch personelle Veranderungen im Betrieb kam es liberdies in der Steuerungsgruppe zu einzelnen Um-
besetzungen.

4. Evaluationskonzept

Das Projekt wurde von einem externen Evaluator begleitet, wie es fiir BGF-Projekte dieser GroRenord-
nung vorgesehen ist. Sowohl was das Setting als auch die spezifischen Anforderungen im Projektma-
nagement anbelangt, betrat das Projekt /n7akt an vielen Stellen Neuland. Die externe Evaluation war
daher ein zentralen Bestandteil der Projektumsetzung mit folgenden Schwerpunkten:

e Einschatzung der Zielerreichung des Gesamtprojekts

e Identifikation von relevanten MaBnahmen und Prozessfaktoren in einem spezifischen Setting
e Vergleich mehrerer Projekte untereinander und ldentifikation von Erfolgsmodellen

e Einbindung in ein theoretisches Rahmenkonzept

Folgende Evaluationsschritte wurden gesetzt:

e Teilnahme des externen Evaluators an allen Sitzungen der Projektsteuerungsgruppe
e Sekunddrauswertung quantitativer Diagnosemethoden (Befragungen, Auswertungen)
e kontinuierliche Reflexion mit der Projektleitung

e Teilnahme am MaRnahmenworkshop

Aus Projektsicht bot dieser Zugang viele Vorteile. Das dahinterstehende Evaluationsverstandnis beriick-
sichtigte durch seine theoretische Einbindung in das Rahmenkonzept ,High-Performance-Organisatio-
nen“ das spezielle Interventionsfeld ,Spitzenorchester”, das sich in vielen Aspekten von den Strukturen
und Kulturen in anderen Wirtschaftsbetrieben und Branchen unterscheidet. Sie bot in allen Projektphasen
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sowohl Elemente einer begleitenden Prozess- und Ergebnisevaluation an und stellte auch konkrete fach-
liche Expertise moglichst zeitnahe zur Verfligung. Die Ergebnisse des Evaluationsprozesses flossen da-
her laufend in den Projektverlauf ein.

Moglichst genau definierte Ziele stellen die Grundlage jeglicher Evaluation dar. Gemeinsam wurden diese
Ziele definiert und vor allem anhand quantitativer Befragungen und der Auswertung von Personalkenn-
zahlen versucht, eine Einschatzung der Zielerreichung vorzunehmen. Auch bei der Umsetzung der MaRk-
nahmen auf den drei Ebenen

e Verhaltensorientierte MalRnahmen
e Verhaltnisorientierte MaRnahmen
e Fihrungskrafteentwicklung

orientierte sich die Evaluation eng am zentralen Qualititsmerkmal von Projekten der Betrieblichen Ge-
sundheitsforderung und half so mit, ihre Qualitat und ihre Vielfalt zu gewahrleisten.

Fir die Bewertung der Projektergebnisse war die Definition von erfolgskritischen Prozessfaktoren hilf-
reich; eine kinftige zentrale Perspektive wird die Organisationsentwicklung sein. Diesbeziiglich konnten
im Projekt schon erste konzeptionelle theoretische Grundlagen geschaffen und auch praktische Erfah-
rungen gesammelt werden.

5. Projekt- und Evaluationsergebnisse

Auf der Ergebnisebene lassen sich folgende Entwicklungen feststellen:

Die 2. Gesundheitsbefragung im Jahr 2024 zeigte im Vergleich zur Erstbefragung aus 2022 eine sig-
nifikante Verbesserung der Einschdatzung der Zusammenarbeit mit Fiihrungskraften. Weiters zeigten sich
signifikante Verbesserungen in folgenden Bereichen:

e Korperliche Belastung
e Emotionale Belastung allgemein
e Ungeniigend gestaltete Arbeitsprozesse

Auf der Prozessebene konnten zahlreiche niederschwelligen Angebote etabliert werden. Die Teilneh-
mer:innenquote und die Riickmeldungen sind sehr positiv. 73% der Befragten gaben an, dass sich durch
die gesetzten Gesundheitsforderungsangebote der Stellenwert von Gesundheit erhoht hat. Weiters wur-
den durch das BGF Projekt mehrere Foren zur Partizipation und Beteiligung fiir Musiker:innen geschaffen.
(MA-Gesprache fiir Musiker:innen, WSY-Stammtisch;...).

Als strukturelle MaRnahme konnte im Rahmen des Projektes eine eigene Stabstelle fiir Gesundheitsma-
nagement geschaffen werden und damit auch ein wesentliche Aspekt der nachhaltigen Entwicklung von
BGM.

Besonders erfreulich ist der oben erwdhnte Beleg, dass die gesetzten MaRnahmen bei den Kolleg:innen
ankommen und wahrgenommen werden. Die deutlichen Verbesserungen des sozialen Zusammenhalts,
die Reduktion von Belastungen und die Etablierung von niederschwelligen Angeboten sind ein schéner
Erfolg. Zentral wird auch eine regelmaRige und strukturierte Informationsschiene bewertet. Hier hat sich
u.a. der regelmaRige BGF Newsletter sehr bewahrt.

Hervorzuheben ist die - im Vergleich zu anderen Unternehmen - spezifische Organisationsstruktur eines
Spitzenorchesters., Der Ablauf von Proben, Auffilhrungen und Tourneen stellt groRe Herausforderungen
an eine strukturierte Entwicklung von BGF und BGM.
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Das Projekt sah aufgrund der Struktur des Betriebs zwar keine Ziele vor, die explizit der Férderungen
von gesundheitlicher Chancengerechtigkeit galten. Dieser wurde allerdings insofern Rechnung getragen,
als die Zusammensetzung der Gesundheitszirkel die unterschiedlichen kérperlichen und mentalen Be-
lastungen der einzelnen Berufsgruppen innerhalb des Orchesters und die daraus resultierenden The-
menschwerpunkte abbildeten (Streicher, Blaser, SZ & HF sowie Administration). In der MaBRnahmenphase
wurden diese Schwerpunkte bericksichtigt und das Augenmerk auf die individuellen Bediirfnisse und
Ressourcen der Zielgruppen gelegt.

Hinsichtlich der Beteiligungsmaéglichkeiten wurde darauf geachtet, dass den Mitarbeiter:innen verschie-
dene Wege offen standen, sich einzubringen, im Projekt mitzuentscheiden bzw. sich aktiv daran zu be-
teiligen. Einzelinterviews, persénliche Gesprache, das Einbringen von Ideen und Vorschlagen fir MaR-
nahmen sowie die Teilnahme an den Gesundheitszirkeln und Workshops und die Erarbeitung des inno-
vativen Kommunikationsprogramms Orchestra Resource Management (ORM) boten zahlreiche Gelegen-
heiten, sich zu engagieren. Hinderlich war und ist, dass die Wiener Symphoniker tber keine eigene Be-
triebsstatte verfligen, was vor allem die Moglichkeit, Aktivititen am Arbeitsplatz anbieten zu kénnen,
erschwert; auch existieren keine betriebseigenen Begegnungsrdume zum informellen Austausch zwi-
schen den Diensten.

Die Projektziele wurden zu einem grofen Teil erreicht. Ein wesentlicher Beitrag, auch im Hinblick auf
die Nachhaltigkeit des Projekts, war die Schaffung einer eigenen Stabstelle fir Gesundheitsmanage-
ment. Auch konnte die Fahigkeit zur Selbstermachtigung und angemessenen Umgang mit den spezifi-
schen physischen und mentalen Herausforderungen eines kiinstlerischen Berufs gestarkt werden. Die
angebotenen MalRnahmen trugen positiv zum Gesundheitsbewusstsein bei. Besonders hervorzuheben
ist hier das im Aufbau begriffene ORM-Projekt. Dem Wunsch nach einer Forderung der Work-Life-Ba-
lance hingegen stehen die Strukturen und der Auftrag eines Orchesters entgegen; regelmaRige Wo-
chenenddienste, (anstrengende) Tourneen, kurzfristiges Einspringen fir erkrankte Kolleg:innen etc.
sind Teil des Berufsalltags und lassen sich nur schwer damit in Einklang bringen.

Da die Zielgruppe zur Ganze aus den Mitarbeiter:innen der Wiener Symphoniker bestand, konnte sie
vollstandig erreicht werden. Besonders die personlichen Beziehungen untereinander, das groRe Bediirf-
nis nach betrieblicher Unterstiitzung der Gesundheit und das Gefuihl, wertgeschdtzt zu werden, waren
hierbei forderlich.

Durch die erwahnte Umwandlung des Projekts in eine Stabstelle fiir Gesundheitsmanagement wurde
sicherstellt, dass Aktivitdten, Strukturverdanderungen und Wirkungen auch nach Projektende fortbeste-
hen und zukiinftige Anpassungen der Aktivitdten an sich dndernde Rahmenbedingungen ermdoglicht
werden. Es wurden auch bereits Ressourcen geschaffen, die Weiterfinanzierung und Weiterentwicklung
der durch das Projekt angestoRenen gesundheitsforderlichen MaRnahmen langfristig zu sichern.

Im Sinne einer modernen und nachhaltigen Organisationsentwicklung sind klassische Kulturbetriebe

aufgefordert, ihre Strukturen im Sinne eines verantwortungsvollen und unterstiitzenden Arbeitgebers
neu zu denken. inTakt kdnnte als Beispiel fiir andere Orchester dienen, wie BGF in diesem herausfor-
dernden Setting funktionieren kann.

6. Zentrale Lernerfahrungen und Empfehlungen

Als Orchester sehen sich die Wiener Symphoniker als Vorreiter einer modernen und nachhaltigen Orga-
nisationsentwicklung, die fur klassische Kulturbetriebe einen Weg aufzeigen kann, ihre Strukturen im
Sinne eines verantwortungsvollen und unterstiitzenden Arbeitgebers neu zu denken. Wesentlich fiir den
Erfolg des Projekts war die vorbehaltlose Unterstiitzung von /n7akt und das unbedingte Commitment
der Geschaftsfiihrung den Aufbau von nachhaltigen Strukturen bei den Wiener Symphonikern anzusto-
Ren. Die Projektleitung hatte im Rahmen des Projekts vollig freie Hand, diese Ziele umzusetzen und
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langfristig in den Betrieb zu integrieren. Dieser Prozess wird als Work in Progress verstanden, der immer
wieder neu gedacht und evaluiert werden soll.

Praventive MaRnahmen in den Handlungsfeldern korperliche und mentale Gesundheit werden immer eine
maRgebliche Rolle spielen. Die Identifikation mit dem Betrieb wird durch die Verfestigung der gemein-
samen ,Erzdhlung®, wer wir als Wiener Symphoniker sind und wofiir wir stehen, gestarkt. Hier zu nennen
sind vor allem auch neue Konzertformate wie die Beisl-Tour, das Praterkonzert und das Adventkonzert
im Stephansdom. Die Férderung von Mitgestaltungsmaoglichkeiten im Bereich des Orchesters und der
Aufbau einer niederschwelligen Kommunikationsebene zwischen Intendanz und Orchester sind ebenso
wichtig wie ein begleitendes Monitoring der dienstlichen Auslastung der einzelnen Instrumentalgruppen
als Frilhwarnsystem fiir Uberlastungen.

Herausfordernd ist allerdings die Organisationsstruktur des Orchesters; es ist mitunter schwierig und
aufwendig, die angebotenen MaRnahmen auch gut unterzubringen, da wahrend der Arbeitszeit der Mu-
siker:innen in den Proben und Konzerten dafiir keine Moglichkeit besteht. Ebenso ein Problem sind die
Abhédngigkeiten von den jeweiligen Spielstatten hinsichtlich belastender Umgebungsfaktoren (Platz,
Lichtverhdltnisse, Ergonomie, Temperatur, ...), da das Orchester kein eigenes ,Haus" besitzt.

Dieses Fehlen einer eigenen Betriebsstdtte erschwert auch die Moglichkeit, Aktivitdten fiir die Férderung
der Gesundheit direkt am Arbeitsplatz anbieten zu kénnen; es existieren keine betriebseigenen Begeg-
nungsraume zum informellen Austausch zwischen den Diensten.

Fir gesundheitliche Gruppenaktivititen und -angebote sollen daher zukiinftig auch nahegelegene ex-
terne Anbieter gewdhlt werden; eine Bewusstseinsbildung bei den Verantwortlichen fiir die belastenden
Umgebungsfaktoren in den Konzerthdusern kénnte durch eine Vernetzung und gemeinsame Linie der
groRen Wiener Orchester als Nutzer:innen der Konzertsidle stattfinden; mittel- und langfristig ist die
Vision, ein eigenes Haus mit der notwendigen Infrastruktur (Probensale, Garderoben, Begegnungsraume,
Instrumentenlager...) zu beziehen. Vor allem sollten aber zukiinftige Projekte von vornherein mit einem
breiten zeitlichen Rahmen ausgestattet werden, um die geplanten MaRnahmen gut umsetzen zu kénnen.

Allerdings ist eine von allen Beschaftigten als ausreichend empfundene Work-Life-Balance ist im or-
chestralen Umfeld schwer zu erreichen (BesetzungsgroRen, regelmaRige Dienste am Wochenende, Tour-
neen, ...).

Der eingeschlagene Weg ist jedenfalls ein guter und es hat sich gezeigt, dass vor allem eine stetige
Kommunikation fiir die Akzeptanz eines solchen Projekts und fiir die aktive Beteiligung daran ein Schlis-
sel zum Erfolg war und ist.
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Anhang

e Broschire inTakt-Vom Gesundheitssolisten zum Ensemblemitglied.docx
e Altersstrukturanalyse_Wiener Symphoniker 04.21.xIsx
e Ergebnisse Orchesterbefragung DB.pptx

e WSY Erhebungsblatt Beschaftigungsstruktur.pdf

e  WSY Bewertung_Evaluationskonzept.xlsx

e  WSY inTakt_Folder Kick Off.pdf

e  WSY inTakt_Kick Off.pptx

e  WSY inTakt_Broschire.pdf

e  WSY Projektablaufplan 2024.xls

e  WSY inTakt_Projektrollenliste 2024.xls

e  WSY inTakt_Protokoll 1. Sitzung STRG.pdf

e  WSY intakt_Protokoll 2. Sitzung STRG.pdf

e  WSY intakt_Protokoll 3. Sitzung STRG.pdf

e  WSY inTakt Protokoll 4. Sitzung STRG.pdf

e  WSY inTakt_Gesundheitsbericht 2022.pdf

e WSY inTakt_Teilnehmerinnen GZ.xIsx

e WSY inTakt_GZ MaRnahmenvorschlage.pdf

e  WSY inTakt Protokoll Workshop

e  WSY inTakt_Newsletter 1.pdf

e  WSY inTakt_Newsletter 2.pdf

e  WSY inTakt_Newsletter 3.pdf

e  WSY inTakt_Newsletter 4.pdf

e  WSY inTakt_Sondernewsletter Sport.pdf

e  WSY inTakt_Newsletter 5.pdf

e  WSY inTakt_Newsletter 6.pdf

e  WSY inTakt_Newsletter 7.pdf

e  WSY inTakt_Projektablaufplan neu.xls

e  WSY inTakt_Feinziele Stand.xlIsx

e Controllingbericht inTakt 3293.pdf

e  WSY inTakt_Zwischenabrechnung 2022.xls

e  WSY inTakt Newsletter 8.pdf

e  WSY inTakt Newsletter 9.pdf

e  WSY inTakt Newsletter 10.pdf

e  WSY inTakt Newsletter 11.pdf

e  WSY inTakt Newsletter 12.pdf

e  WSY inTakt Newsletter 13.pdf

e  WSY inTakt Sondernewsletter Evaluation Corona 2023.pdf
e  WSY inTakt Sondernewsletter Fit your Company.pdf

e  WSY inTakt Sondernewsletter Kunst & Kultur 2023.pdf
e  WSY inTakt Newsletter 14.pdf

e  WSY inTakt Newsletter 15.pdf

e  WSY inTakt Newsletter 16.pdf

e  WSY inTakt Sondernewsletter Betriebsratswahl 2024.pdf
e  WSY inTakt Sondernewsletter Kunst & Kultur 2024.pdf
e PA_WSY_Gesundheitsforderung.pdf

e 3 Plakatvorlage_WSY inTakt.pdf

e  WSY-inTakt_Zwischenbericht Evaluierung.pdf

e  WSY EVALUIERUNGSBERICHT inTakt 2025 CS.pdf
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