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1. Kurzzusammenfassung

Spaller.Michl ist ein stadtteilbezogenes Gesundheitsprojekt zur Férderung und Sichtbarmachung des

Zusammenhangs zwischen freiwilligem Engagement und der Gesundheit adlterer Menschen.

Spaller.Michl ...

e aktiviert und informiert Bewohner*innen im Alter 60+ der Linzer Stadtteile Spallerhof und Binder-
michl-Keferfeld zu freiwilligem Engagement und den Moglichkeiten der (Mit-)Gestaltung ihres Woh-
numfelds.

e unterstiutzt Bewohner*innen im Alter 60+ in ihren Anliegen und begleitet sie beim Aufbau von Klein-
projekten und Initiativen im Stadtteil.

e berdt Einrichtungen und Vereine der Stadtteile Spallerhof und Bindermichl-Keferfeld, die sich fir
freiwilliges Engagement von Menschen im Alter 60+ 6ffnen mdchten und begleitet sie im Aufbau
neuer Freiwilligenprojekte.

e lernt von den vielfaltigen Erfahrungen und Kompetenzen der dlteren Bewohner*innen im Stadtteil.

o fordert freiwilliges Engagement und Gesundheitsaspekte in den Stadtteilen Spallerhof und Binder-
michl-Keferfeld

e st offen fiir Senior*innen jeden Geschlechts, jeden Alters (keine Altersbegrenzung!), jeder Herkunft,
jeden Bildungsstandes, jeder sozialen Schicht, mit und ohne Beeintrachtigungen.

e vernetzt Bewohner*innen, Nachbarschaften, Initiativen, Projekte und Institutionen.

Laufzeit: Marz 2019 - August 2021
Zentrale Kooperationspartner*innen: Klimabiindnis 00, Volkshilfe 00, OO Zivil-Invalidenverband, Sa-

mariterbund Linz und Proges.

Wichtige Lernerfahrungen:

Forderliche Faktoren waren der Projektname, mit dem sich die Zielgruppen gut identifizieren konnte,
die Neutralitdt der Anlaufstelle, bei der weder eine politische noch religiése Zuordnung mdéglich war,
der partizipative Ansatz und die regelmaRige Ausrichtung der Projektangebote auf die Wiinsche und
Bedurfnisse der Zielgruppe, das interdisziplindre Projektteam mit unterschiedlichen Kompetenzen und
Erfahrungen, die breite Vernetzung mit vielfaltigen Akteur*innen sowie die Nutzung verschiedenster
Kandle zur Bewerbung der Projektaktivitdaten. Als hinderlich bzw. zu hochschwellig wurden Anmel-
deprozedere fiir Aktivititen und Veranstaltungen und das Konzept der Kleinprojektforderung von der

Zielgruppe empfunden.
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2. Projektkonzept

2.1 Projektbegriindung

Ausgangssituation

LSpaller.Michl - Engagiert & fit ins Alter am Spallerhof & Bindermichl“ war die Umsetzungsidee des Un-
abhdngigen LandesFreiwilligenzentrums fiir die Initiative ,Gesundheitsforderung, Gesundheitskompe-
tenz und Chancengerechtigkeit dlterer Menschen in Nachbarschaften”des Fonds Gesundes Osterreichs.

Aufbauend auf den Erfahrungen aus den Projekten ,Auf gesunde Nachbarschaft!”und ,AFTER.WORK -

Soziales Engagement”“sollte im Rahmen dieses stadtteilbezogenen Modellprojekts der Zusammenhang
zwischen freiwilligem Engagement und der Gesundheitsforderung alterer Menschen sichtbar gemacht

werden.

Freiwilliges Engagement & Gesundheit

Durch die gliickliche statistische Situation, lange zu leben, sind wir in der Lage, den Ruhestand im bes-
ten Fall nach unseren Wiinschen sinnstiftend zu gestalten. Dabei geht es aber auch vor allem darum,
wie lange wir bei guter Gesundheit leben kénnen.!

Zeitgenossische Konzepte des Alterns stellen in diesem Kontext Partizipation als Mittel zur Gesund-

heitsforderung in den Vordergrund. Damit ist die Mitwirkung in verschiedensten Lebensbereichen bzw.

die Teilhabe an Entscheidungsprozessen gemeint. Laut Bukow gibt es folgende Formen der Partizipa-

tion:

= Kollektive soziale Partizipation: eine Gruppe agiert gemeinsam, ohne dabei Ziele zu verfolgen, die
auBerhalb dieser Gruppe liegen (z.B. Freizeitgestaltung im Freundeskreis).

= Produktive soziale Partizipation: man unterstiitzt andere Menschen, z.B. durch Dienstleistungen.

= Politische Partizipation. man beteiligt sich an Entscheidungsprozessen.?

Bei freiwilligem Engagement handelt es sich vor allem um eine produktive soziale Partizipation, aber
auch die beiden anderen Partizipationsarten spielen eine Rolle. Zum Beispiel sollen Freiwilligenpro-
jekte, in denen sich dltere Menschen engagieren, ausgerichtet auf deren Bedirfnisse, Vorstellungen
und Wiinsche, partizipativ erarbeitet werden. Zusatzlich sollen derartige Projekte die Moglichkeit bie-
ten, dass sich auch altere Menschen, die aus unterschiedlichsten Griinden nicht mehr freiwillig aktiv
sein mochten, am Entscheidungsprozess beteiligen, um ihre Bedarfslagen und Vorstellungen einbrin-
gen zu kénnen.3

Die Ergebnisse der 2007 veroffentlichten amerikanischen Studie , The Health Benefits of Volunteering -
a Review of Recent Research”zeigten einen signifikanten Zusammenhang zwischen freiwilligem Enga-
gement und Gesundheitszustand: Freiwillige leben ldnger, fiillen ihre Funktionen besser aus, haben
niedrigere Depressionsraten und weniger Herzprobleme. Mittlerweile belegen mehr als 30 weitere Stu-
dien die positiven Auswirkungen eines freiwilligen Engagements auf die Gesundheit. Bei Freiwilligen
der Altersgruppe 65+ wird dabei unter anderem die Sinnerfiillung hervorgehoben, die mit weniger De-
pressionen und verminderter Sterblichkeit einhergeht. Eine Langzeitstudie zeigte ebenso auf, dass sich
Menschen, die pro Jahr rund 100 Stunden freiwillig aktiv sind, eigenen Angaben zufolge gesunder fiihl-
ten und im Vergleich zu nicht freiwillig Engagierten auch langer leben.

" vgl. queraum. kultur- und sozialforschung, 2011, S.11
2 ygl. Bukov, zitiert nach queraum. kultur- und sozialforschung, 2011, S.12
3 vgl. queraum. kultur- und sozialforschung, 2011. S.12f
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Um diese positiven Effekte zu erlangen, muss aber vor allem auf ein ,gesundes MaR" geachtet werden:

Australische und amerikanische Studien zeigten ndamlich bei Freiwilligen, die mehr als 15 Wochenstun-
den aktiv sind, eine signifikante Minderung der mentalen Gesundheit, Allgemeinzufriedenheit und des

Wohlbefindens auf. Freiwilliges Engagement darf also keineswegs zur Belastung werden und besonders
engagierte Freiwillige sollten vor einer Uberlastung geschiitzt werden.

Zusammenfassend ist freiwilliges Engagement dlterer Menschen demnach nicht nur eine wertvolle
Moglichkeit, um ,produktiv zu altern®, sondern vor allem auch um ,gesund zu altern*, sofern es nicht
durch tberdurchschnittliches Engagement zur Belastung wird.4 Weitere wichtige Faktoren fir freiwillig
aktive Seniorinnen sind ein hohes MaR an Selbst- und Mitbestimmung sowie unterschiedliche Formen
der Anerkennung.5

2.2 Setting

Lebensumfeld und Gesundheit im Alter

Das Lebensumfeld sollte fiir jeden Menschen langfristig gute Perspektiven bieten. Im Sinne der Alters-
freundlichkeit gilt es, im Lebensumfeld Bedingungen zu schaffen, die es adlteren Menschen ermégli-
chen, so lange wie moglich ihr Leben selbstdndig und aktiv nach persénlichen Vorstellungen zu gestal-
ten. Dies geht deutlich Gber den Versorgungsaspekt bei Hilfebedarf hinaus und stellt die Aktivierung
und Unterstitzung in den Mittelpunkt.

Zukunftsorientierte Angebote fiir Senior*innen im Lebensumfeld fordern u.a. Bedingungen fiir eine
moglichst lange selbstdndige Lebensfiihrung, unterstitzen darin, gesund und aktiv zu bleiben, schaf-
fen ein wertschatzendes soziales Umfeld und binden Erfahrungen und Kompetenzen alterer Menschen
mit einem Nutzen fur alle Generationen ein.6

Immer mehr dltere Menschen - insbesondere Frauen - leben alleine. Dieser Trend wird sich weiterhin
verstarken, wodurch soziale Teilhabe-maoglichkeiten im unmittelbaren Lebensumfeld immer mehr an
Bedeutung gewinnen werden.

Spallerhof & Bindermichl-Keferfeld
Die Stadtteile Spallerhof und Bindermichl-Keferfeld liegen in der Mitte der oberdsterreichischen Lan-
deshauptstadt Linz stidlich der Innenstadt.

Die Stadtteile Spallerhof und Bindermichl sind vor allem durch Wohnbldcke gepragt. Eine Vielzahl derer
entstand ab dem Jahr 1938 zum Spatenstich der damaligen Hermann-Goéring-Werke (heute: voestal-
pine), um Wohnungen fiir die Arbeiter*innen zu schaffen. Im Keferfeld hingegen wurden Einfamilien-
hduser fiir die Ingenieure und Meister des Werkes errichtet. Diese soziale Differenzierung im Wohnbau
ist vor allem bei den dlteren Bewohner*innen auch heute noch wirksam: Spallerhof, Bindermichl und
Keferfeld begreifen sich zwar als zusammengehdérige Region, betonen aber doch ihre Eigenstandigkeit
und identifizieren sich mit ihren ,Siedlungen®.?

Bezuglich Sozialstruktur zeigt sich in den Stadtteilen in den letzten Jahren ein starker Umbruch. Die al-
ten, kleinrdumigen Gemeinschaften der ,Bindermichler*innen®, ,Keferfelder*innen“ und ,Spaller-
hofer*innen“ drohen langsam mit ihrer Griinder*innengemeinschaft auszusterben. Wahrend friither

4 vgl. Public Opinion, 2015, S.157f

5 vgl. queraum. kultur- und sozialforschung, 2011. S.14
6 vgl. 00. Zukunftsakademie, 2016, S.8

7 vgl. Rohrhofer, 2009, S.12f
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dorfliche Strukturen mit viel Gemeinschaftssinn in den Stadtteilen vorherrschten, haben heute viele Zu-
gezogene ihre Orientierungspunkte eher in der Innenstadt, die mit den 6ffentlichen Verkehrsmitteln
innerhalb kurzer Zeit bequem erreichbar ist.

Ein weiteres Charakteristikum der Stadtteile sind die vielen Griinflichen: angefangen von den griinen
Innenhofen der sogenannten ,Hitlerbauten“ Gber kleinere Parks bis hin zum Hummelhofwald. Dartiber
hinaus werden die beiden Stadtteile durch den Landschaftspark Bindermichl-Spallerhof verbunden, der
auf dem Dach der Einhausung Bindermichl der Mihlkreis— Autobahn errichtet und im Jahr 2007 eroff-
net wurde. Mit einer Flache von 8,3 Hektar ist dies der zweitgroRte Park in Linz und tragt wesentlich
zur Verbesserung der Lebensqualitdt bei. Neben vielfadltigen Angeboten fir Kinder und Jugendliche bie-
tet er im nérdlichen Bereich eine Ruheoase fiir dltere Menschen mit vielen Sitzmdéglichkeiten, einem
Liegebereich und bewegungstherapeutischen Angeboten.8

Zum 1. Janner 2018 verzeichneten die Stadtteile folgende Daten:

Anzahl Spallerhof Bindermichl-Keferfeld
Bewohnerinnen 12.672 20.217
Gebdude 1.434 2.205
Wohnungen 7.069 10.979
Fliche in Hektar 297,1 412,0

Quelle: Stadtforschung Linz
SHauptwohnsitzbevélkerung aufgrund des Meldegesetzes*”

In beiden Stadtteile lebten zum Stichtag 1.1.2018 insgesamt 32.889 Bewohnerinnen mit Hauptwohn-
sitz auf einer Flache von 709,1 Hektar in 3.639 Gebdauden bzw. 18.048 Wohnungen. Die Anzahl der
Bewohner*innen entsprach 16 Prozent der Linzer Gesamtbevdélkerung (205.921).

Zum Stichtag 1. Janner 2018 verzeichneten die Stadtteile folgende Anzahl an Bewohner*innen der Al-
tersgruppe 60+:

Altersgruppen Spallerhof Bindermichl-Keferfeld
60-69 Jahre 1.363 2.417
70-79 Jahre 1.197 2.322
80+ Jahre 948 1.230
Summe 60+ 3.508 5.969

Quelle: Stadtforschung Linz
SHauptwohnsitzbevélkerung aufgrund des Meldegesetzes*”

Insgesamt verfiigten die beiden Stadtteile 2018 liber 9.477 Bewohner*innen der Altersgruppe 60+. Von
den 32.889 Bewohnerinnen aller Altersgruppen betrug der Anteil an 60+Jdhrigen in diesen Wohnvier-
teln somit fast 29 Prozent.

8 vgl. Rohrhofer, 2009, S.44f
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Die Stadt Linz verzeichnete zu diesem Zeitpunkt einen Anteil von 24 Prozent an 60+J)dhrigen, wodurch
der Anteil dieser Altersgruppe im Spallerhof und Bindermichl-Keferfeld Gber dem Durchschnitt lag.

Vorhandene Engagementmaoglichkeiten

Die Stadtteile Spallerhof und Bindermichl-Keferfeld boten bereits vor Projektstart einige Engagement-
moglichkeiten in ansdssigen Organisationen und Initiativen. Dabei handelte es sich um vorwiegend
traditionelle Tatigkeitsfelder, und zwar formelle Tatigkeiten mit Rahmenbedingungen, in denen aus
nachvollziehbaren Griinden nur wenig Mitbestimmung maglich ist. Darliber hinaus handelt es sich bei
der Mehrheit der Angebote um Engagement fiir Senior*innen als Hilfeempfanger*innen. Die Erfahrun-
gen des ULF zeigten jedoch, dass sich insbesondere die Altersgruppe der 60-70jahrigen fir intergene-
rative Projekte interessiert, woflir es zum damaligen Zeitpunkt nur zwei Projekte in den Stadtteilen gab.

Das Projekt Spaller.Michl mochte neue Freiwilligeninitiativen von Seniorlnnen, die deren Bediirfnissen
und Wiinschen entsprechen und zu einer besseren Gesundheit beitragen, in den Stadtteilen starten und
nachhaltig verankern.

Hervorzuheben ist, dass sehr viele der ansdssigen Organisationen bereits vor Projektstart Kooperati-
onspartner*innen des ULF waren, was eine ideale Ausgangsbasis zur Vernetzung und Angliederung von
Spaller.Michl und seiner Kleinprojekte darstellte.

2.3 Zielgruppen

Das Projekt SPALLER.MICHL moéchte die Bewohner*innen der Altersgruppe 60+, dazu motivieren, sich

am Spallerhof und Bindermichl-Keferfeld freiwillig zu engagieren. Parallel dazu sollen neue Strukturen
fir dltere Freiwillige in diesen Linzer Stadtteilen entstehen sowie bereits bestehende Strukturen an die
Bedurfnisse der Zielgruppe angepasst werden.

Der Zugang zu den bereits bestehenden und neu entwickelten Freiwilligenprojekten soll allen
Menschen dieser Altersgruppe offenstehen - egal welchen Geschlechts, welcher Herkunft, ob mit oder
ohne Beeintrachtigung oder sozialer Benachteiligung.

Nachstehend werden die direkten Zielgruppen des Projekts ndher beschrieben.

Bewohner*innen 60+

Bei der Gruppe der 60+Jdhrigen handelt es sich um eine vielfdltige Zielgruppe, da das Alter keinen
einheitlichen, fest umrissenen Lebensabschnitt darstellt. Im Gegenteil: je dlter wir werden, desto
unterschiedlicher werden wir - je nach unserer eigenen Lebenssituation und Biografie.9

Insgesamt sind adltere Menschen heutzutage vitaler, aktiver und besser ausgebildet als friihere Genera-
tionen und ,jugendlich” wie nie zuvor. Sie unterscheiden sich jedoch in ihren Lebensentwiirfen und -
stilen, in ihren Bildungs- und Freizeitinteressen, Konsummustern und vielem mehr.10 Eben diese
Individualitdt und Selbstbestimmung gilt es, beziiglich der Mdglichkeiten und Rahmenbedingungen an
Freiwilligentdtigkeiten zu beriicksichtigen.

Jene Generation, die aktuell und in den nadchsten Jahren in den Ruhestand geht, ist die Generation der
Babyboomer. Das sind die geburtenstarken Jahrgdange der zwischen 1955 und 1969 Geborenen.
Charakteristisch fir diese Generation ist es, dass sie ihren Beruf als sinnvoll und positiv erlebt hat. Das
Ende der Erwerbsarbeit kann daher als persénliche Entwertung und/oder Statusverlust empfunden wer-
den. Im Zuge des freiwilligen Engagements werden daher oftmals Tatigkeiten auf demselben Level wie

9 vgl. FGBE, 2014, S.9
10 ygl. 06. Zukunftsakademie, 2016, S.5
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wahrend der Berufstdtigkeit gesucht. Personliche Ansprache, gute Rahmenbedingungen und eine viel-
faltige Anerkennungskultur tragen dazu bei, diese Zielgruppe als Freiwillige zu gewinnen und zu hal-
ten.1!

Rahmenbedingungen fiir Freiwillige 60+

Die Forderstelle fiir blirgerschaftliches Engagement in Miinchen (FGBE) hat folgende Faktoren identifi-

ziert, die fiir Senior*innen im Rahmen freiwilligen Engagements von Bedeutung sind:
LAber bitte subito!“
Interessierte Seniorlnnen mochten bald mit ihrem gewiinschten Engagement beginnen. Zwischen
Kontaktaufnahme und Kennenlernen sollte daher moglichst wenig Zeit verstreichen.

= Gerne sporadisch
Seniorlnnen bevorzugen flexible, zeitlich begrenzbare Einsatze.

* Flexibilitdt
Auch bei dlteren Freiwilligen kann die zur Verfligung stehende Zeit z.B. durch familidre Verpflich-
tungen begrenzt sein. Flexible Losungen und auch Vertretungsregelungen bei Urlaub oder Krank-
heit werden von Seniorlnnen sehr geschatzt.

* Neue Zeiteinteilung
Freiwilliges Engagement hilft dabei, in der Nachberufszeit einen neuen Lebensrhythmus und neue
soziale Zugehorigkeiten zu finden. Auch wenn das Engagement durch familidare Verpflichtungen un-
terbrochen werden kann, haben engagierte Altere in der Regel mehr Zeit fiir langfristige Aktivititen

= Ausstiegsszenario
Ein Abschied vom Engagement sollte nicht tabuisiert, sondern eine Abschiedskultur etabliert wer-
den.

= Gemeinsam aktiv sein
Viele dltere Freiwillige suchen tiber das Engagement Kontakte zu Jiingeren. Engagements zu zweit
oder in einer Gruppe sind dariber hinaus sehr beliebt.

» Etwas weitergeben
Senior*innen motiviert besonders, wenn ihre Kompetenzen und Fahigkeiten benétigt werden. Gerne
geben sie diese an nachfolgende Generationen weiter oder mochten Kindern und Jugendlichen zu
einem guten Start ins Leben verhelfen.

» Geistige Anregungen bekommen
Altere Freiwillige engagieren sich auch gerne, um geistigem Abbau entgegenzuwirken und gefordert
zu bleiben. Daher sind Einsatzmoglichkeiten, bei denen etwas Neues gelernt werden kann und man
Anregungen und Weiterbildung erhalten kann, ebenfalls von besonderem Interesse.

* Gesellschaft gestalten
Engagierten Menschen im Alter geht es auch darum, im Gemeinwesen etwas zu bewirken und ver-
andern zu kénnen. Die neue Generation der ,jungen Alten® wird immer mehr eigene Projekte initiie-
ren und verstarkt politische wie gestalterische Teilhabe fordern.12

Zusatzlich zu diesen Faktoren wird sichergestellt, dass die Spaller.Michl-Freiwilligen wahrend ihres
Einsatzes haftpflicht-, unfall- und rechtsschutzversichert sind (dies wird tber die Versicherung fir
Freiwillige des Unabhdngigen LandesFreiwilligenzentrums gewahrleistet) und dass auf die Zielgruppe
abgestimmte Anerkennungsmaoglichkeiten entwickelt werden.

Organisationen & Initiativen

Die bereits bestehenden Organisationen und Initiativen der Stadtteile Spallerhof und Bindermichl-
Keferfeld stellten die zweite essentielle Zielgruppe des Projekts dar - unabhdngig davon, ob sie bereits
freiwilliges Engagement flr Senior*innen in ihren Angeboten integrieren oder Interesse daran haben.

11 vgl. Vieregge, Henning, zitiert nach FOBE, 2014, S.15f
12 vgl. FOBE, 2014, S.17ff
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Sie werden von Beginn an ehest mdglich in das Projekt miteinbezogen, um sie fiir eine Kooperation zu
gewinnen (sofern sie nicht bereits Projektpartner*innen sind).

,Eingesessene” Organisationen sind wichtige Multiplikator*innen zur Zielgruppe der Bewohner*innen
60+, sie konnen Einsatzorte fir dltere Freiwillige sein oder werden und nicht zuletzt moégliche An-
kniipfungspunkte fiir die neu entstehenden Kleinprojekte der Senior*innen im Stadtteil sein, um deren
Nachhaltigkeit zu gewahrleisten.

Die Projektpartner*innen ULF, Samariterbund Linz und OO Zivil-Invalidenverband verfiigten bereits
Uber eine Vielzahl an Kontakten und Vernetzungen zu den relevanten Zielgruppen der Stadtteile Spal-
lerhof und Bindermichl-Keferfeld.

Angebote fiir direkte Zielgruppen

Interessierte Bewohnerinnen 60+ erhielten Gber das Projekt Spaller.Michl:

= unverbindliche Beratung, Vermittlung und Begleitung zur Aufnahme eines freiwilligen Engagements
in den Stadtteilen Spallerhof und Bindermichl-Keferfeld

» Unterstltzung bei der Realisierung eigener Anliegen und Freiwilligenprojekte in Form von
- Angeboten zur Ideenentwicklung (im Rahmen der Bedarfserhebung vom Projektpartner Proges
durchgefihrt)
- umfangreicher individueller Beratung und Begleitung durch das Projektteam
- einer finanziellen Férderung von max. € 300,- (ndhere Infos dazu siehe Punkt ,Aktivititen und
Methoden®)
- Haftpflicht-, Unfall- und Rechtsschutzversicherung fiir Freiwillige
- Unterstiitzung bei der Ankniipfung an Institutionen vor Ort, um die Nachhaltigkeit zu

gewdhrleisten
= Anerkennung fir ihr freiwilliges Engagement

Der Projektpartner Samariterbund Linz bot dariiber hinaus in der Dienststelle MuldenstraRe, in der an-
sonsten ausschlieRlich Freiwilligentdtigkeiten im Rettungswesen mdoglich sind, folgende Angebote fiir
die Zielgruppe:

= Offnung fiir partizipative Freiwilligenprojekte der Bewohnerlnnen 60+

* Einbindung in die Strukturen des Samariterbundes fiir Freiwillige

= Hauptamtliche Begleitung der Projekte

=  Weiterbildungsangebote

Ansdssige Organisationen und Initiativen konnten folgende SPALLER.MICHL-Angebote nutzen:
*= Beratung und Begleitung rund um das Thema freiwilliges Engagement 60+

» Unterstlitzung beim Aufbau neuer Strukturen und Angebote fir freiwillige Senior*innen

= Vermittlung von Freiwilligen 60+

» Haftpflicht-, Unfall- und Rechtsschutzversicherung fiir Freiwillige

= Unterstiitzung bei der Offentlichkeitsarbeit

Samtliche Angebote des Projekts SPALLER.MICHL sind kostenlos.

Weitere Zielgruppen

Akteur*innen, die nicht in den ausgewihlten Stadtteilen ansissig sind, aber in Linz bzw. OO0 titig sind,
stellten fur das Projekt Spaller.Michl ebenfalls einen wertvollen Pool an moglichen Kooperations-
partner*innen, Multiplikator*innen, Unterstiitzer*innen, usw. dar und sind demnach ebenfalls Zielgrup-
pen des Projekts.
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Weiters wurden auch Menschen, die im Rahmen der neu entstehenden Kleinprojekte am Spallermichl
und Bindermichl-Keferfeld Unterstiitzung finden, als Zielgruppe des Projekts betrachtet.

2.4 Ziele

Spaller.Michl verfolgte folgende Projekt- und Unterziele:

1. Bewohner*innen 60+ aus den Stadtvierteln Spallerhof und Bindermichl-Keferfeld starten frei-
williges Engagement in ihren Stadtvierteln.
+ Engagierte Senior*innen bringen ihre Lebenserfahrung und Kompetenzen in ihr Engagement
ein.
+ Senior*innen lernen durch ihr Engagement dazu und machen neue Erfahrungen (z.B. im Be-
reich Gesundheitskompetenz)

2. In den Stadtteilen entstehen neue Engagementformen fir dltere Menschen sowie neue Klein-
projekte von Senior*innen, die selbstbestimmtes Engagement erméglichen.
+ Die Zielgruppe ist in fiir sie wichtige Lebensbereiche aktiv eingebunden.
+ Bestehende Vereine und Institutionen gewinnen Freiwillige liber das Projekt.
+ Der Zusammenhang zwischen freiwilligem Engagement und Gesundheit wird auch von den
Kooperationspartner*innen gesehen.
+ Die Freiwilligen kennen und nutzen die Mdglichkeiten, sich in ihren Stadtteilen in bestehen-
den Einrichtungen zu engagieren.

3. Die aktiven Senior*innen erfahren positive Effekte des freiwilligen Engagements auf lhre Ge-
sundheit.
+ Die Rahmenbedingungen fir das freiwillige Engagement sind gesundheitsférderlich gestal-
tet.

4. Die Mehrheit der Zielgruppe und die relevanten Akteur*innen in den beiden Stadtteilen sind
tiber Spaller.Michl informiert.
+ Beziiglich der geplanten Verdnderungen und Entwicklungen in den Stadtteilen besteht eine
positive Grundhaltung.
+ In beiden Stadtteilen gibt es eine hohe Akzeptanz fiir das Projekt.
+ Die Zielgruppe kennt die Beteiligungsmoglichkeiten und die Projektangebote und nutzt diese
aktiv.

1. Projektdurchfiihrung

3.1 Aktivititen und Methoden
Beilage. Projektablaufplan
3.1.1 Bedarfserhebung

Zeitraum: Marz - Juni 2019

Im ersten Schritt der Bedarfserhebung wurden 20 Einzelpersonen aus der Zielgruppe anhand qualitati-
ver leitfadengestiitzter Interviews zum IST-Stand sowie ihren Wiinschen und Anliegen fiir ihr Leben im
jeweiligen Stadtteil befragt.
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Der nachste Schritt der Bedarfserhebung wurde vom Projektpartner Proges durchgefiihrt. Dieser erhob
mittels Community Mapping, einer partizipativen Methode (der Gesundheitsforschung), die Bedirfnisse
und Wiinsche der Zielgruppe in den Stadtteilen Spallerhof und Bindermichl-Keferfeld. Die Teilneh-
mer*innen erstellen mit entsprechender Moderation eine Karte, die ihre Lebenswelt abbildet und z.B.
Treffpunkte, Einrichtungen, Probleme und weitere mogliche Indikatoren fiir Zufriedenheit/Unzufrie-
denheit darstellt. Daraus konnte ein zukiinftiger Handlungsleitfaden fiir die Gestaltungsmaoglichkeiten
zukinftiger freiwilliger Initiativen abgeleitet werden.

Zusatzlich ware noch die Durchfiihrung eines World Cafés geplant gewesen. Dieses kam jedoch auf-
grund zu geringer Anmeldezahlen nicht zustande.

Bei der Auswahl der Methoden zur Bedarfserhebung wurde insbesondere auf die Zugdnglichkeit geach-
tet. So wurde zum Beispiel auf die Methode der Begehung bewusst verzichtet, um Menschen mit Mobi-

litatseinschrdankungen nicht von vornherein aus dem partizipativen Prozess auszuschlieRen.

Beilagen: Leitfaden Bedarfserhebung qualitative Interviews, Einladung Zusammen.Entwickeln, Fotopro-
tokoll Community Mapping

3.1.2 Spaller.Michl. Netzwerktreffen

Um ,eingesessene” Organisationen, Vereine und Initiativen der Stadtteile von Beginn an ins Projekt zu

integrieren und ihnen die Mdglichkeit zur Mitgestaltung zu geben, wurden diese im Rahmen eines ers-

ten Netzwerktreffens am 13.09.2019 zur Beteiligung eingeladen. Neben der Vorstellung des Projekts

und der damit verbundenen Méglichkeiten fiir die Institutionen ging es dabei vor allem um die Kldrung

folgender Fragen:

= Besteht Interesse an einer Kooperation im Rahmen des Projekts? Wenn ja, in welcher Form?

»  Welche Mdglichkeiten fur freiwilliges Engagement von Senior*innen gibt es bereits?

= Welche Ansatz- bzw. Anknlipfungspunkte fiir das Projekt sehen die Institutionen in den Stadtteilen?

» Welche Angebote wiinschen sich Institutionen fur den Bereich freiwilliges Engagement und Gesund-
heit dlterer Menschen?

= Sind sie offen fur partizipative Kleinprojekte von Senior*innen und haben sie die Moglichkeit, diese
in ihre Angebote zu integrieren, wenn dies thematisch vereinbar ist?

Im Anschluss an den ersten Termin waren halbjahrlich weitere Vernetzungstreffen geplant. In Summe
konnten aufgrund der Pandemie insgesamt nur 3 Netzwerktreffen veranstaltet werden. Die weiteren
Termine fanden im Janner 2020 und im Juni 2021 statt.

Unabhangig von den Treffen war das Projektteam regelmalRig durch die Vermittlung und Begleitung
von Freiwilligen, der Bewerbung von Angeboten der Partner*innenorganisationen, der laufenden Ko-
operationen sowie dem generell vernetzten Arbeiten mit den ansdssigen Organisationen und Initiativen
in Kontakt.

3.1.3 Gestaltung der Angebote
Zeitraum: Mai - September 2019

Basierend auf den Ergebnissen der Bedarfserhebung und des ersten Netzwerktreffens wurden die An-
gebote des Projekts Spaller.Michl sorgsam geplant und umgesetzt.

Aufgrund des breiten Spektrums von freiwilligem Engagement waren unterschiedlichste Angebote
moglich. Zur Entwicklung und Konkretisierung dieser die Ergebnisse der Bedarfserhebung erforderlich.
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Wichtige Voraussetzungen waren dabei die Beteiligungsmoglichkeiten der Zielgruppe, die gesundheits-
fordernden Aspekte, die Einhaltung von Qualitadtskriterien fur freiwilliges Engagement und die Nachhal-
tigkeit.

Dariiber hinaus wurde besonderer Wert auf die Zuganglichkeit der Angebote gelegt. Diese sollten fir
moglichst viele Menschen der Zielgruppe offen sein. Das bedeutete barrierefreie Veranstaltungsorte
und Treffpunkte, leicht verstandliche Texte bzw. Botschaften, zusatzliche Angebote wie Induktionsan-
lagen bei groReren Veranstaltungen fiir Menschen mit Horgerdten und Fahrtendienste fir nicht (mehr)
mobile Teilnehmer*innen. Weiters mussten konsumfreie Raume geschaffen werden, um die Angebote
auch fur Menschen mit geringem Einkommen zu 6ffnen. Aktivitdten sollen mit einer gewissen Vorlauf-
zeit planbar, regelmaRig und niederschwellig sein. Sofern es organisatorisch moglich ist, sollte auf An-
meldungen verzichtet werden. Nicht zuletzt waren alle Aktivitdten und Angebote des Projekts Spal-
ler.Michl kostenlos fiir die Teilnehmer*innen.

Ein wichtiger Bestandteil der Entwicklung der Projektangebote war die Ausarbeitung der Kleinpro-
jekteforderung. Diese erfolgte mit Unterstiitzung von queraum und dem Team der Initiative ,Auf ge-
sunde Nachbarschaft!”.

3.1.4 Auftaktveranstaltung

Im Rahmen der Auftaktveranstaltung am 27.09.2019 wurde das Projekt Spaller.Michl und seine Ange-
bote (insbesondere auch die Moglichkeit zum Aufbau eigener Projekte) im Volkshaus Bindermichl vor-
gestellt. Weitere Programmpunkte waren eine Keynote des Gerontologen Prof. Franz Kolland zum frei-
willigen Engagement von Menschen im Alter sowie ein Engagementmarktplatz, bei dem sich ansdssige
Einsatzstellen fir freiwilliges Engagement prasentieren konnten.

Die ca. 100 Gaste setzten sich aus Bewohner*innen 60+, ansdssigen Institutionen, Projektpartner*in-

nen, Politiker*innen, Vertreter*innen der Presse und sonstigen Interessierten zusammen.

Beilagen: Einladung SPALLER.MICHL-AUFTAKT & Fotos

3.1.5 Beratung, Vermittlung & Begleitung von Interessierten & Einrichtungen

Zeitraum: Mai 2019 - August 2021

Ein Schwerpunkt von Spaller.Michl war die Beratung, Vermittlung und Begleitung von Stadtteilbewoh-
ner*innen der Altersgruppe 60+, die sich freiwillig engagieren mochten, sowie von ansassigen Organi-
sationen und Initiativen, die sich fiir freiwilliges Engagement von Menschen im Alter 6ffnen mochten.

Ab Marz 2020 waren viele Engagementarten (zumindest in der urspriinglichen Form) nicht mehr még-
lich. Daher galt es fur das Projektteam, regelméaRig (im Austausch mit den Institutionen) aktuelle Be-
darfe zu erkennen und daraus nach Méglichkeit neue Einsatzméglichkeiten fiir Spaller.Michler*innen zu
entwickeln. Unter anderem entstand daraus das Angebot der Freiwilligentandems ab Herbst/Winter
2020, wodurch alleinlebende Spaller.Michler*innen auch in Zeiten von Lockdowns durch die ,2-Haus-
halte-Regelung” wieder gemeinsam aktiv werden konnten.

3.1.6 Umsetzung der Kleinprojekte
Zeitraum: September 2019 - August 2021 (mit mehrmonatigen coronabedingten Unterbrechungen)

Ein weiterer Bestandteil des Projekts war die Schaffung neuer Kleinprojekte und Initiativen durch die
Zielgruppe. Die Senior*innen sollten diese Vorhaben selbst planen und in ihrem Wohnumfeld durch-
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fuhren. Dafiir erhielten sie umfangreiche, fachkundige Unterstiitzung durch das hauptamtliche Spal-
ler.Michl-Team.

Nach Mdéglichkeit wurden diese Projekte an bestehende Strukturen der Stadtteile angebunden, um
Synergien zu nutzen und eine Weiterfiihrung nach Projektabschluss zu erleichtern.

Fir Aufbau und Durchfiihrung der Kleinprojekte konnten die Senior*innen eine kleine Férderung in der
Hohe von maximal 300,- Euro pro Vorhaben beim ,Spaller.Michl“ beantragen.
Voraussetzungen fiir die Gewdhrung dieser Férderung waren:
= Das Kleinprojekt muss in den Stadtteilen Spallerhof und/oder Bindermichl-Keferfeld durchge-
fuhrt werden.
» Das Kleinprojekt muss freiwilliges Engagement von Stadtteilbewohner*innen 60+ beinhalten.
= Kleinprojekte miissen von mindestens 2 Personen durchgefiihrt werden, kénnen also nicht von
einzelnen Personen beantragt werden.
= Die Kosten fiir das Kleinprojekt dirfen die maximale Fordersumme nicht tiberschreiten.
= Antrdge zur Kleinprojektforderung sind schriftlich einzureichen. Hierfiir wurde ein Formular
(siehe Beilage) erarbeitet.
= Vor Zu- oder Absage der Férderung wird eine personliche Spaller.Michl-Beratung in Anspruch
genommen.

Das ULF unterstitzte die Kleinprojekte dariiber hinaus bei der Sicherstellung guter Rahmenbedingun-
gen fir ihr freiwilliges Engagement und zur Gesundheitsforderung. Die hauptamtlichen Fachkrafte
standen Interessierten dabei beratend und unterstiitzend zur Seite - jedoch ohne diese in ihrem Ge-
staltungsfreiraum zu beschneiden. Die Freiwilligen der Kleinprojekte waren wahrend ihres Einsatzes
Uber das ULF haftpflicht-, unfall- und rechtsschutzversichert. Alle Projektteilnehmer*innen konnten
zudem an den monatlich stattfindenden kostenlosen Workshops fiir Freiwillige teilnehmen. Als weitere
Anerkennung erhielten die Freiwilligen jahrlich eine schone (handgeschriebene) Geburtstagskarte.

Beilagen: Dokumente zum Antrag (KPF-Antrag) & den Kriterien (Kriterien KPF)
3.1.7 Veranstaltungen
Zeitraum: April 2019 - August 2021

Unterschiedlichste Veranstaltungen, vom Projektteam oder den Freiwilligen selbst organisiert, bildeten
willkommene Programmpunkte in den Stadtteilen. Zu den regelmaRig stattfindenden Formaten gehdor-
ten:

Spaller.Michl.Stammtische

Ausgehend von der Bedarfserhebung bildete sich ein ,Kernteam“ an 12-16 Freiwilligen, die aktiv an der
Projektentwicklung und der Gestaltung der Angebote mitwirkte. RegelmaRiger Treffpunkt war fiir sie
der wochentlich stattfindende Spaller.Michl-Stammtisch, bei dem neue Ideen und die Umsetzung die-
ser diskutiert wurden.

GEHspréche

Von Beginn an wurden gemeinsame Spaziergdange zu unterschiedlichen Themen unternommen. Ausge-
hend von einem durch das Projektteam organisierten Engagementspaziergang wurde die Methode der
GEHsprache von den Freiwilligen aufgenommen, weiterentwickelt und regelmaRig angeboten (sofern es
die Situation rund um Covid-19 erlaubte). So entstanden Fotografierspaziergange, Spaziergange fir
Neu-Zugezogene, u.v.m.
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Lesen in der Laube

Spatestens seit der Coronapandemie betdtigten sich mehrere Spaller.Michler*innen kiinstlerisch. Einige
begannen, Texte und sogar Biicher zu schreiben. Im Zuge der Veranstaltungsreihe ,Lesen in der Laube“
lasen die Autor*innen in der Laube des Parks des Alten- und Pflegeheims Glimpfingerstrale Ausziige
aus ihren Werken vor.

Zusatzlich wurden vom Projektteam unterschiedliche punktuelle Veranstaltungen organisiert, z.B.
wurde am Faschingsdienstag 2020 zum feierlichen KrapfenschieRen geladen.

Spaller.Michl.Mobilitatsgarantie

Mit der Mobilitatsgarantie wurde sichergestellt, dass auch Menschen mit Mobilitdtseinschrankungen
auf einfachem Weg zu den Veranstaltungsorten gelangten. Daflir war lediglich eine Anmeldung beim
Projektteam erforderlich, dass den Fahrtendienst des Samariterbunds fiir den jeweiligen Termin buchte.
Die Kosten dafiir wurden vom Projekt getragen.

Beilagen: diverse Einladungen, Fotos
3.1.8 Erledigungsservice
Zeitraum: Mdrz 2020 - August 2021

Unter dem Motto ,Spaller.Michl geht fiir dich!“ wurde im ersten Lockdown ein eigener Erledigungsser—
vice fir die Menschen der Stadtteile Spallerhof und Bindermichl-Keferfeld ins Leben gerufen. Freiwillige
Ubernahmen dabei unterschiedliche Besorgungen fiir Menschen, die aufgrund ihres Alters oder durch
Vorerkrankungen besonders vom Virus bedroht waren, sich in Quarantane befanden oder an Corona
erkrankt waren. Haufigste Erledigungen waren Lebensmitteleinkdufe, die Abholung von Medikamenten
aus der Apotheke sowie Gassi gehen mit Hunden.

Der Erledigungsservice wurde bis August 2021 angeboten und in Anspruch genommen. Im Anschluss
wurden Interessierte an die Freiwilligenapp des Unabhdngigen LandesFreiwilligenzentrums verwiesen.

Beilagen: Video, Social Media Posts, Infoblétter

3.1.9 Nachbarschaftsaushang

Zur Forderung der gegenseitigen Unterstitzung und Solidaritat in der direkten Nachbarschaft wurde in
Kooperation mit der WAG Wohnungsanlagen GmbH und mit Unterstiitzung von queraum ein Nachbar-
schaftsaushang fur die Mehrparteienwohnhduser in den Stadtteilen entwickelt. Auf diesem Aushang
kann man sich eintragen, wenn man Nachbar*innen z.B. Werkzeug verleihen oder beim Tragen schwe-
rer Gegenstdande helfen wiirde. Er wurde von WAG-Mitarbeiter*innen und dem Projektteam gut sichtbar
am ,schwarzen Brett” beim Hauseingang in den Mehrparteienwohnhausern der Stadtteile angebracht.

Beilage: Nachbarschaftsaushang

3.1.10 Engagamentkarte

Die Spaller.Michl.Engagementkarte erleichtert Interessierten auch nach Projektende den Weg zum pas-
senden Engagementort am Spallerhof und Bindermichl-Keferfeld. Dariiber hinaus macht die Karte die
vielfdltigen Engagementmadglichkeiten in den Stadtteilen auch nach Projektende sichtbar.
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Beilage. Spaller.Michl.Engagementkarte

3.1.11 Abschlussveranstaltung

Zum Abschluss des Projekts Spaller.Michl wurde am 13.08.2021 ein Dankesfest im und rund um den
VSG am Spallerhof veranstaltet. Es diente dazu, sich bei allen Projektbeteiligten fir die gute Zusam-
menarbeit zu bedanken. Trotz hochsommerlicher Temperaturen folgten rund 80 Personen (Freiwillige,
Vertreter*innen von Organisationen und Initiativen, interessierte Bewohner*innen aus den Stadtteilen)
der Einladung.

Beilagen: Einladung, Fotos

3.2 Projektstruktur & Rollenverteilung

Spaller.Michl ist ein Projekt des Unabhdangigen LandesFreiwilligenzentrums (ULF). Tragerverein des Pro-
jekts ist der VSG - Verein fir Sozial- und Gemeinwesenarbeit.

Wichtige Gremien waren:

3.2.1 Kernteam

Das Kernteam setzte sich aus Projektleitung und Projektumsetzung zusammen. Wobei sich die Projek-
tumsetzung aus VSG-Mitarbeiter*innen und einer Vertretung des Klimabiindnis 00 zusammensetzte.

3.2.2 Weiteres Projektteam

Zum weiteren Projektteam gehorten Vertreter*innen von Kooperationspartner*innen sowie Kolleg*in-
nen aus dem VSG, die in Verwaltung, Lohnverrechnung, EDV unterstiitzen. Demzufolge waren darin
unterschiedlichste Rollen und Aufgaben vertreten.

3.2.3 Projektsteuerungsgruppe

Zur Projektsteuerungsgruppe zihlten Vertreterinnen des Fonds Gesundes Osterreichs und der Stadt
Linz als Projektauftraggeber*innen, die externe Evaluatorin, die Projektleitung und die Geschaftsfiih-
rung des Tragervereins VSG als interne Beraterin.

Beilage. Projektrollenliste

3.3 Vernetzungen und Kooperationen

Das Klimabiindnis OO war Teil des Projekt-Kernteams und aktiv an der Umsetzung von Spaller.Michl
beteiligt. Es stand den Projektpartner*innen und Senior*innen bei Fragen rund um das Thema Nachhal-
tigkeit und Umweltschutz unterstiitzend zur Seite. Zum Beispiel bei der Organisation und Bewerbung
so genannter ,green events“ (mit Fordermaoglichkeit durch das Klimabindnis), aber auch bei der Kon-
zeption und Durchfiihrung von Kleinprojekten und Veranstaltungen zum Thema Nachhaltigkeit und
Umweltschutz (Nah- oder Reparaturcafés, usw.).

Die Volkshilfe OO0 baute im Zuge des Projekts aufgrund der Ergebnisse der Bedarfsergebung den Spal-
ler.Michl-Besuchsdienst flr altere Stadtteilbewohner*innen, die zuhause leben, in ihrer Mobilitat einge-
schrankt sind und vermehrt Sozialkontakte wiinschen, auf.
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Der Gesundheitsverein PROGES mit Sitz in Linz tragt dazu bei, dass immer mehr Menschen die Wichtig-
keit ihrer physischen, psychischen und geistigen Gesundheit als Grundlage ihrer Lebensqualitat erken-
nen. Die Angebote von Proges bestehen aus Gesundheitsféorderung, Pravention und Therapie. Als Profi
im Bereich partizipativer Methoden der Gesundheitsforschung unterstiitzte Proges im Zuge der Bedarfs-
ermittlung des Projekts Spaller.Michl.

Dem OO Zivil-Invalidenverband als Interessensvertretung fiir Menschen mit Behinderung, der allein in
Oberosterreich 5.400 Mitglieder betreut, ist Barrierefreiheit in moglichst umfassenden Sinn ein groRes
Anliegen. Daher unterstiitzte er das Projekt Spaller.Michl z.B. beim Zugang zur Zielgruppe mit Mobili-
tatseinschrankungen, mittels der Besichtigung von Veranstaltungsorten und Treffpunkten im Vorfeld, in
Form von Beratung zur Barrierefreiheit und Vermietung einer Induktionsanlage.

In Kooperation mit dem Samariterbund wurde die Spaller.Michl.Mobilitatsgarantie umgesetzt.

Weitere wichtige Kooperationspartner*innen waren die Einsatzorte freiwilligen Engagement in den
Stadtteilen. Dazu gehoren:

»= Alten- und Pflegeheime: Seniorenzentrum GlimpfingerstraRe, Seniorenzentrum Keferfeld-Oed,

Seniorenheim Franziskusschwestern

= Demenz-Tageszentrum Regenbogen der Volkshilfe 00

= Clubs Aktiv Spallerhof & Keferfeld

=  Pfarren: St. Michael, St. Peter und St. Theresia

= Kinderfreunde Linz: Ortsgruppen Spallerhof, Bindermichl & Keferfeld

* Interkultureller Gemeinschaftsgarten des BFI

* Hort TungassingerstraRe 23

* Projekt Lesetandem des Vereins IBUK in den ansdssigen Volksschulen

= Projekt FRELSPIEL des ULF in den ansdssigen Kinderbetreuungseinrichtungen

=  Obst- und Gartenbauverein

=  Geschichte Club Voest

= Senior*innenverbdnde der Stadtteile

Durch diese Kooperationen konnten bestehende Strukturen genutzt, neue Teilhabemoglichkeiten ge-
schaffen, bestehende Engagementmaoglichkeiten aufgezeigt und der weitere Bestand neuer Initiativen
und Kleinprojekte nach Projektabschluss gesichert werden.

Die WAG Wohnungsanlagen GmbH betreut und verwaltet einen GroRteil der Wohnimmobilien und die
Einkaufszentren am Spallerhof und Bindermichl-Keferfeld. Die WAG unterstitzte Spaller.Michl im Zuge
der Bewerbung des Erledigungsservice. Zudem wurde der Nachbarschaftsaushang in Kooperation entwi-
ckelt und in den Mehrparteienwohnhadusern verteilt.

Uber die Grenzen der Stadtteile hinaus kooperierte Spaller.Michl mit den Stadtteilzentren Auwiesen und
Franckviertel, dem Sozialmarkt Linz sowie mit anderen Projekten und Einrichtungen aus dem Gesund-
heitsbereich bzw. dem Themenfeld Menschen im Alter.

Die Aktion ,Spaller.Michl bliiht* erfolgte in Kooperation mit der Stadtgdrtnerei Linz. Im Zuge einer kul-
turellen Veranstaltung kam eine Kooperation mit dem Lentos Kunstmuseum Linz zustande.

MEK ist ein altersgerechtes Assistenzsystem fiir ein umgebungsunterstiitztes, gesundes und unabhdn-
giges Leben fiir Menschen im Alter. ,Mit nur einem Klick“ kdnnen diese Uiber ihren Fernseher eine Vide-
overbindung zu ihrer Familie, zu Freiwilligen, zu einem Arzt oder einem Concierge aufbauen. Im Zuge
der Kooperation mit Spaller.Michl konnten Freiwillige sich an der Entwicklung dieses spannenden FFG-
Projekts beteiligen.

Beilage. Bericht Volkshilfe Besuchsdienst Spaller.Mich/
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3.4 Vorgenommene Veranderungen/Anpassungen

3.4.1 Verdnderungen/Anpassungen beziiglich Projektkonzept

Samariterbund: Inhalte & AusmaR der Projektbeteiligung

Im Konzept war eine wesentliche Beteiligung des Samariterbunds in der Projektumsetzung vorgesehen.
Dessen Aufgabengebiet hat sich in den vergangenen Jahren enorm erweitert - vom klassischen Ret-
tungs- und Krankentransport hin zu Gesundheits- und sozialen Diensten wie etwa Pflege, Asylwer-
ber*innen- und Obdachlosenbetreuung, sowie Entwicklungszusammenarbeit, Katastrophenhilfsdienst
und Jugendarbeit. Fiir das Projekt ,Help Mobil“ wurde der Samariterbund Linz im Jahr 2017 mit dem
Gesundheitspreis der Stadt Linz ausgezeichnet. Das Help Mobil ist eine dsterreichweit einzigartige Ko-
operation von den Barmherzigen Schwester, der Caritas, dem Lazarus- Orden, dem Roten Kreuz und
dem Samariterbund zur mobilen, medizinischen Grundversorgung und Betreuung von Obdachlosen in
Linz.

Mit dem Projekt Spaller.Michl wollte der Samariterbund schlieRlich gemeinsam mit dem ULF ein weite-
res innovatives Projekt zur Gesundheitsforderung starten. Im Rahmen der Projektpartnerschaft brachte
der Samariterbund fundiertes Knowhow im Gesundheitsbereich, ideale Rahmenbedingungen fiir Frei-
willige und deren Einbindung in ein engagiertes Team, Zugdnge zur Zielgruppe (u.a. durch den Fahr-
tendienst und die Ansiedlung beim altersgerechten Wohnen) sowie Raumlichkeiten in den Stadtteilen
Spallerhof und Keferfeld mit ein. Als ULF-Kooperationspartner der ersten Stunde bot der Samariter-
bund bisher vor allem Einsatzmaoglichkeiten fiir junge bzw. jingere Freiwillige. Im Zuge des Projekts
Spaller.Michl war geplant, dass sich der Samariterbund fiir partizipative Freiwilligenprojekte von Se-
nior*innen 6ffnet und diese in ihrem Engagement begleitet. Diese Anbindung an professionelle Struk-
turen sollte von Beginn an die Nachhaltigkeit der Spaller.Michl-Projekte sichern.

Die Bedarfserhebung sowie das erste halbe Jahr der Projektumsetzung ergab fiir den Samariterbund
jedoch keinerlei Anknipfungspunkte. Die beteiligten Senior*innen legten ihre Interessensschwerpunkte
neben kreativen und kulturellen Aspekten vor allem auf Nachhaltigkeit und Klimaschutz, eine Einbin-
dung dieser Themen in den Samariterbund erschien allen Beteiligten als nicht sinnvoll. Daher wurde
das Klimabiindnis OO zum vorrangigsten Projektpartner. Der Samariterbund blieb - wenn auch in weit
geringerem AusmaR - als Projektpartner aktiv und setzte die Spaller.Michl.Mobilitatsgarantie um.

Aktivitaten im Zuge von Corona

Viele geplante Projektaktivititen konnten aufgrund der Pandemie nicht wie geplant stattfinden. Eine
Unterbrechung des Projekts kam fiir das Projektteam jedoch aus mehreren Griinden nicht in Frage.
Wahrend viele Angebote in den Stadtteilen voriibergehend geschlossen wurden (wie z.B. die Clubs Ak-
tiv) wollten wir - soweit dies moglich war - personlich, Gber Telefon, E-Mail oder digitale Zugange mit
unseren Zielgruppen in Kontakt bleiben. Zuséatzlich bestand ein groRer Bedarf an freiwilliger Unterstit-
zung, den wir aufgriffen und in neue Angebote umwandelten.

Altersbeschrankung fiir Engagementmaoglichkeit

Wahrend des 1. Lockdowns im Marz 2020 wurde aufgrund der damaligen Situation und der Unsicher-
heit im Umgang mit der Pandemie entschieden, Menschen im Alter nicht als Freiwillige des Erledi-
gungsservice aufzunehmen. Diese Entscheidung fiihrte zu einer voriibergehenden Verdnderung des
Konzepts, nachdem es zu keinerlei Altersbeschrankungen fiir Engagementmaoglichkeiten kommen
sollte, und dariber hinaus zur Kritik mancher Spaller.Michler*innen, die eine Zuordnung zur Risiko-
gruppe als diskriminierend empfanden.
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Spaller.Michl.Impulse

Von Mai bis Juli 2021 wurden mehrere kleine Veranstaltungen gemeinsam mit Freiwilligen und in Ko-
operation mit Initiativen und Organisationen aus den Stadtteilen veranstaltet, um Impulse zu setzen
und Méglichkeiten aufzuzeigen. Zum Beispiel ein Repair Café in der Pfarre Bindermichl oder gemein-
sam Kochen fiir die Spallerhofer Tafel. Urspriinglich kamen einige dieser Ideen von engagierten Spal-
ler.Michler*innen, die daraus Kleinprojekte machen wollten. Durch Corona und den bereits beschriebe-
nen hohen Beratungs- und Begleitungsbedarf wurden diese Vorhaben jedoch seit Mdrz 2020 immer
wieder verschoben und die Planungssicherheit hatte sich auch ein Jahr spater noch nicht verbessert.
Das alles verunsicherte die Privatpersonen, ihre Ideen eigenstdndig in den Stadtteilen zu verwirklichen.
Das Projektteam griff diese daher auf und organisierte gemeinsam mit den Freiwilligen diverse Aktio-
nen und Veranstaltungen.

3.4.2 Verdnderungen/Anpassungen beziiglich Projektstruktur

Mit 1.1.2021 wechselte das Unabhdngige LandesFreiwilligenzentrum (ULF) den Trdgerverein vom VSG
zum Verein dieziwi. Das Projekt Spaller.Michl blieb weiterhin beim VSG angesiedelt. Die Stunden der
Projektleitung wurden im Zeitraum 1/21 - 8/21 lber ,Sale & Lease Back“ abgerechnet.

Anderungen im Kernteam:

e Die Projektleitung wechselte mit 1.1.21 in den neuen Tragerverein dieziwi.

e  Florian Bauer (Projektumsetzung) schied im August 20 aus dem Projekt aus. Zur Qualitatssi-
cherung mussten héhere Anforderungen an die Qualifikationen der Nachbesetzung(en) gestellt
werden, um flr das verbleibende Projektjahr weiterhin eine gelungene Projektumsetzung zu
gewahrleisten. Dies wird u.a. auch in den verdnderten Aufgaben und Verantwortlichkeiten von
Gabriele Kainberger und Michael Url sichtbar.

e Die Bedarfserhebung ergab zum einen groRes Interesse an nachhaltigen Themen und den An-
geboten des Klimabiindnis 00, zum anderen nur wenige Ankniipfungspunkte zum Samariter-
bund OO, der im Bereich der Freiwilligenbegleitung urspriinglich als Teil des Kernteams vorge-
sehen war. Daher wurde im Oktober 2019 gemeinsam mit dem FGO entschieden, die Mittel
zwischen den Projektpartner:innen umzuverteilen und das Klimabiindnis ins Kernteam zu in-
tegrieren, wahrend der Samariterbund mit dem Fahrtendienst die SPALLER.MICHL-Mobilitdts-
garantie einbringt, um auch Menschen mit Mobilitatseinschrankungen die Teilnahme an Veran-
staltungen und Aktivitaten zu ermdglichen.

Anderungen im weiteren Projektteam:

« Konzeption, Aufbau & Koordination des Spaller.Michl-Besuchsdienst durch die Volkshilfe 00:
Die Bedarfserhebung ergab u.a. die Nachfrage nach einem Besuchsdienst im hauslichen Um-
feld. Die Volkshilfe bietet samtliche Pflege- und Betreuungsleistungen fiir Menschen im Alter
und Kranke in den Stadtteilen Spallerhof und Bindermichl-Keferfeld und kann diesbeziiglich
auf fundierte Erfahrungen zuriickgreifen, was beziglich des Zugangs zur Zielgruppe sowie der
Abgrenzung von hauptamtlichen und freiwilligen Tatigkeiten ideale Voraussetzungen darstell-
ten. Ab Sommer 2019 bis zum Projektende verstarkte somit Rosa Rumetshofer-Karlinger, die
Freiwilligenkoordinatorin der Volkshilfe 00, das Projektteam.

e Im Projektablauf zeigte sich ein hoherer Verwaltungsaufwand als urspriinglich vorgesehen (z.B.
durch die Abwicklung der Kleinprojektférderung, der Raumeinteilung), wodurch regelmaRig die
Unterstitzung von Kolleginnen aus der Verwaltung herangezogen wurde.
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Die Projektsteuerungsgruppe wurde in der finalen Projektrollenliste um Ansprechpersonen des Fonds
Gesundes Osterreichs, der Stadt Linz und der externen Evaluation erginzt. Aufgrund der Férderent-
scheidung wurde die Position der wirtschaftlichen Projektleitung entfernt, wodurch nicht mehr zwi-
schen inhaltlicher und wirtschaftlicher Leitung unterschieden wurde.

3.4.3 Verdnderungen beziiglich Projektablauf

Der Projektzeitraum verschob sich aufgrund der weiteren Forderansuchen sowie der Stellenausschrei-
bung von ,01/2019 - 06/2021* auf ,03/2019 - 08/2021“. Damit einhergehend starteten die einzelnen
Projektphasen zu einem spdteren Zeitpunkt.

Durch die Planung der Auftaktveranstaltung im Herbst 2019 konnten sich die Projektvorarbeiten tiber
einen langeren Zeitraum erstrecken, wodurch parallel bereits erste Aktivitaten und Angebote gestartet
werden konnten.

Das Community Mapping wurde als Abschluss der Bedarfserhebung, im Juni, durchgefiihrt, nicht, wie
geplant, zu Beginn der Bedarfserhebung. Das World Café wurde aufgrund der mangelnden Nachfrage
(die Zielgruppe wollte ins Tun kommen und sich nicht mehr nur dariiber austauschen und weitere

Ideen sammeln) auf einen spdteren Zeitpunkt im Projektverlauf verschoben. Durch die Pandemie und
die damit verbundenen Entwicklungen und neuen Bedarfslagen wurde es dann nicht mehr angeboten.

Das erste Spaller.Michl-Netzwerktreffen fand vor der Auftakt-Veranstaltung im September statt, als
Vorinformation fiir die Einrichtungen und Vereine im Stadtteil in einem informelleren Rahmen.

Da sich im Frihling und Sommer 2019 schon einige Freiwillige in ersten eigenen Aktivitdten engagieren
wollten (Gemeinschaftsgarten, Spaziergdnge), nahm die Gestaltung der Angebote einen langeren Zeit-
raum ein. Das hatte den Vorteil, dass man erste Aktivititen der Bewohner*innen im Rahmen der Auf-
takt-Veranstaltung bereits sichtbar machen konnte.

Netzwerktreffen: In denselben Abstanden, wie im ersten Ablaufplan, jedoch beginnend mit September
2019, geplant. Durch Lockdowns und die weiteren Entwicklungen rund um die Pandemie mussten viele
Termine abgesagt werden. Der digitale ,Ausweichort* wurde von den Institutionen erst im Mai 2021
angenommen, da diese vorher entweder mit vielfaltigen Herausforderungen durch Covid-19 beschaf-
tigt waren oder ihre Vereinstatigkeit bzw. die Angebote ihrer Initiative dadurch stillgelegt hatten.

Beratung und Vermittlung von Freiwilligen sowie Beratung von Einrichtungen von Beginn des Projektes
an, nicht wie geplant ab Mai 2019.

Die Pandemie wirkte sich auf mehrere Projektphasen aus:

e personliche Termine wie Netzwerktreffen waren lange Zeit nicht méglich.

e Die Bewerbung und Beratung zur Kleinprojekteférderung musste mehrmals ausgesetzt werden,
wodurch weniger (langfristig ausgelegte) Kleinprojekte entstanden, als urspriinglich durch die
diesbeziigliche Beratung von Interessierten erwartet. Daflr wurden ab Frithjahr 2021 Impulse
in den Stadtteilen gesetzt, um aufzuzeigen, wie man Initiativen, Kleinprojekte und Veranstal-
tungsreihen initiiert und welche Kooperationspartner:innen aus den Stadtteilen sich daran be-
teiligen mochten.

e Viele Freiwilligentdtigkeiten waren in ihrer urspriinglichen Form nicht mehr méglich, dafiir sind
den jeweils aktuellen Erfordernissen angepasste neue Einsatzbereiche entwickelt worden (z.B.
LSpaller.Michl geht fur dich®, ,Freiwilligentandems*). Teilweise konnten damit auch zusatzliche
Zielgruppen angesprochen werden.

e Die Umsetzung der Kurzfilme und der Fotoausstellung waren in der geplanten Form nicht mehr
moglich bzw. sinnvoll. Dafiir wurden andere Ideen entwickelt und umgesetzt, die die gegen-
seitige Solidaritat und Unterstiitzung in der Nachbarschaft férdern und das freiwillige Engage-
ment und den Stadtteilen verankern: der Spaller.Michl-Nachbarschaftsaushang und die Spal-
ler.Michl-Engagementkarte.
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Der Projektabschluss und samtliche Berichtslegungen erfolgte nach dem offiziellen Projektende im Au-
gust.

2. Evaluationskonzept

In der Initiative ,Auf gesunde Nachbarschaft!“ wurde eine projektiibergreifende externe Evaluierung
durch den FGO beauftragt. Aus Projektsicht hat sich diese Entscheidung mehr als bewéhrt: die gewéhl-
ten Fragestellungen, Methoden und die Art der Durchfiihrung wirkten sich enorm hilfreich auf die
Steuerung und Umsetzung des Projekts aus. Darliber hinaus unterstiitzte die externe Evaluation in der
Arbeit mit Projektzielen und Wirkungen: von der Definition tiber nitzliche Befunde fir die Zielerrei-
chung bis hin zur Bewertung der Ergebnisse.

3. Projekt- und Evaluationsergebnisse

5.1 Projektziele und Wirkungen

Im Zuge des Projekts Spaller.Michl starteten Bewohner*innen der Altersgruppe 60+ ein freiwilliges En-

gagement in ihren Stadtvierteln. Vorwiegend geschah dies innerhalb eines institutionellen Rahmens. Sie
bringen ihre Lebenserfahrung und Kompetenzen in ihr Engagement mit ein und lernen durch ihr Enga-
gement wiederum Neues dazu.

Spaller.Michl forderte die Entstehung und Etablierung neuer Engagementangebote fiir Menschen im Al-
ter in den Stadtteilen Spallerhof und Bindermichl-Keferfeld. Zusatzlich entstanden (wenn auch in gerin-
gerem AusmaR) neue Kleinprojekte von Senior*innen, die selbstbestimmtes Engagement erméglichen.
Dabei wurde die Zielgruppe in fiir sie wichtige Lebensbereiche eingebunden. Insgesamt entstanden
mehr Teilhabemdglichkeiten, sowohl passiver (mobil werden, hinausgehen, Aktivitat besuchen) als
auch aktiver Art (mitgestalten, organisieren, Verantwortung tibernehmen).

In einzelnen Hausgemeinschaften konnte Spaller.Michl Impulse fiir regelmaRige Nachbarschaftsaktio-
nen bieten. Generell konnte ein Bewusstsein fiir die Wichtigkeit funktionierender Nachbarschaften und
des sozialen Zusammenhalts geschaffen werden.

Die vielfaltigen Engagementmadglichkeiten in den Stadtteilen Spallerhof und Bindermichl-Keferfeld wur-
den Uber den Projektzeitraum sichtbar gemacht.

Der Zusammenhang zwischen freiwilligem Engagement und Gesundheitszustand wird von den Spal-
ler.Michler*innen und den Kooperationspartner*innen gesehen. Der Nutzen von sozialer Teilnahme
wird erkannt. Die Rahmenbedingungen fiir freiwilliges Engagement in ansassigen Organisationen sind
gesundheitsforderlich gestaltet.

Die Mehrheit der Zielgruppe und relevanten Akteur*innen wurden tber Spaller.Michl informiert und es
besteht eine positive Grundhaltung und hohe Akzeptanz gegeniiber dem Projekt und dessen Aktivita-
ten. Auch Uber die Grenzen der Stadtteile hinaus besteht eine hohe Wertschdatzung gegeniiber den Er-
fahrungen des Projekts. Die Stadt Linz hat eine Arbeitsgruppe zu weiteren (praventiven) MaBnahmen
gegen Alterseinsamkeit gegriindet und die Projektleitung zur Mitwirkung eingeladen.

Generell wurde das Thema Alterseinsamkeit wahrend der Projektlaufzeit aufgrund der Coronapandemie
verstarkt wahrgenommen und thematisiert. Im Zuge des ersten Lockdowns kam es liber den Erledi-
gungsservice zu vielen Kontakten mit isoliert lebenden Menschen im Alter.
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Nicht erreicht wurde die Zielsetzung, auch nach Projektabschluss kostenlose Raumlichkeiten ohne
Konsumzwang als Méglichkeit zur Begegnung und zum Austausch der freiwillig aktiven Senior*innen
zur Verfuigung stellen zu kénnen. Fir einzelne Aktivitdten, wie zum Beispiel das Repair Cafe konnte
eine neue Heimat bei ansdssigen Organisationen gefunden werden. Auch der VSG stellt weiterhin seine
Raumlichkeiten zur Verfiigung, wenn jemand aus dem Projektteam die Aktivitaten koordiniert. Einen
richtigen, sogenannten ,Freiraum®, den die Senior*innen selbstorganisiert betreiben kénnen, konnte
aber noch nicht geschaffen werden.

Egal, ob geplant oder ungeplant, alle Ergebnisse des Projekts brachten wesentliche Erkenntnisse und
Erfahrungen fir das Projektteam. Als Effekt der Pandemie konnten wir im Zuge des Erledigungsservice
schon vereinsamte Menschen aufsuchend erreichen und parallel dazu neue Freiwillige ins Projekt in-
tegrieren. Beides war nicht geplant, aber sehr bereichernd fiir das Projekt und die weiteren Angebote.

5.2 Gesundheitliche Chancengerechtigkeit

Das Projekt Spaller.Michl forderte freiwilliges Engagement und die Teilhabemoglichkeiten von Men-
schen im Alter in den Linzer Stadtteilen Spallerhof und Bindermichl-Keferfeld unabhangig von Ge-
schlecht und Herkunft, ohne Altersbegrenzung (Ausnahme. kurzfristige Corona-Altersbeschrinkung
beim Erledigungsservice im 1. Lockdown), egal ob mit oder ohne Beeintrachtigung oder sozialer Be-
nachteiligung. Damit wurde ein besonderer Fokus auf das freiwillige Engagement von Menschen im Al-
ter 60+ gelegt.

Die Aktivititen fanden in konsumfreien Raumen statt, waren entweder kostenlos oder die Kosten konn-
ten Uber die Kleinprojekteférderung abgedeckt werden.

Im Sinne der Begegnung engagieren sich auch jiingere Bewohner:innen und Familien im Rahmen des
Projektes. Sowohl der interkulturelle Begegnungsnachmittag als auch die Fotografier-Spaziergdnge
wurden von Freiwilligen organisiert, die jinger als 60 Jahre waren. Jeder*r Bewohner*in konnte sich
also im Rahmen des Projektes beteiligen!

Durch die SPALLER.MICHL-Mobilitdtsgarantie in Kooperation mit dem Arbeiter Samariterbund wurde
sichergestellt, dass auch Menschen mit eingeschrankter Mobilitdat kostenlos an den Aktivitdten teilneh-
men kdnnen. Generell wurde - gemeinsam mit dem OO Zivil-Invalidenverband - auf die Barrierefreiheit
der Aktivitdten und Projekte geachtet.

5.3 Bewertung der Aktivititen und Methoden

Bedarfserhebung: Die gqualitativen, leitfadengestiitzten Interviews waren sehr hilfreich, um die Wiinsche
und Anliegen der Bewohner*innen aus der Zielgruppe kennenzulernen. Die Methode des Community
Mappings hat sich ebenso bewadhrt, weil sie die individuellen kognitiven Fahigkeiten der Teilnehmer*in-
nen beriicksichtigt, indem sie einen kreativen Zugang zur Abbildung der Wiinsche und Bedarfe dar-
stellt. Es haben 10 Bewohner*innen teilgenommen - weniger als geplant, dafiir war der kreative Aus-
tausch umso intensiver. Im Gegensatz dazu hat sich das Wor/d Café bereits im Vorfeld als weniger zu-
ganglich fur die Zielgruppe herausgestellt.

Netzwerktreffen: Trotz der groRen Anzahl an Organisationen in den Stadtteilen, fand vor Spaller.Michl
keine Vernetzung untereinander statt. Das Angebot dieser wurde sehr begriiRt und erméglichte bereits
erste Kooperationen untereinander, die nicht zuletzt den Bewohner*innen der Stadtteile zugutekom-
men. Bei einer Weiterfilhrung des Projekts wiirde dieses Angebot weiter ausgebaut.
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Gestaltung der Angebote: SPALLER.MICHL zeichnet sich einerseits durch regelmdRige Angebote zur
Vernetzung und zum Austausch von Ideen fiir ein gelingendes Miteinander im Stadtteil aus, anderseits
auch durch einmalige Formate, um die Offenheit fur innovative Zugange auszuloten. Im Rahmen des
Projektes M.E.K. etwa (Mit Einem Klick) beteiligen sich Menschen aus den Stadtteilen im Entwicklungs-
prozess fiir neue Formen des freiwilligen Engagements (,online volunteering®).

Auftaktveranstaltung: Sehr gut geeignet, um das Projekt und die Kleinprojekteférderung in den Stadt-
teilen bekannt zu machen und um Einrichtungen und interessierte Freiwillige im Rahmen eines Enga-
gementmarktplatzes miteinander zu vernetzen.

Aufbau und Begleitung von Kleinprojekten: Die Kleinprojekteférderung wurde weniger in Anspruch ge-
nommen, als urspriinglich erwartet. Zum einen aufgrund der Pandemie, zum anderen hat sich heraus-
gestellt, dass es fiir viele Menschen aus dieser Zielgruppe zu viel Verantwortung bedeutet, ein eigenes
Kleinprojekt zu organisieren. Im Falle einer weiteren Projektumsetzung wiirde diese Methode nicht
mehr herangezogen, da sie insgesamt zu hochschwellig fir die Zielgruppe war (beginnend beim Na-
men) und einen nicht unerheblichen Verwaltungsaufwand darstellte. Wichtig ist jedoch die Sicherstel-
lung der kostenlosen und konsumfreien Teilnahme an Projektaktivitaten.

Beratung, Vermittlung, Begleitung von Interessierten und Organisationen: Die Vermittlungen von Frei-
willigen im Alter 60+ zu bestehenden Einrichtungen nahmen einen groReren Stellenwert ein, als zu Be-
ginn des Projekts erwartet. Damit einher ging auch die Beratung von Einrichtungen, die ihre Engage-
ment-Moglichkeiten auf dltere Menschen ausweiten wollen. Die Riickmeldungen von Einrichtungen
nach einer erfolgreichen Vermittlung waren berwiegend positiv, u.a. weil die Gruppe der alteren frei-
willig Engagierten als sehr zuverldssig und organisationstreu wahrgenommen wurde.

Niederschwellige Zugdnge wie GEHsprdache oder Stammtischformate wirkten sich sehr positiv auf die
Beteiligung der Zielgruppe aus.

Mobilitdtsgarantie: Diese war ein wichtiger Garant dafiir, dass auch mobilitatseingeschrankte Personen
kostenlos an Aktivitdaten teilnehmen konnten und wurde sehr positiv aufgenommen.

Freiwilligentandems: Initiiert aufgrund der ,2-Haushalte-Regelung“ im Winter 2020/21 und ausgestat-
tet mit Tandem-Kreativboxen stellte sich dieses Angebot insbesondere fiir alleinlebende Spaller.Mich-
ler*innen als besonders wertvoll heraus und es entstanden nachhaltige Kontakte zu Gleichgesinnten im
Wohnumfeld.

Abschlussveranstaltung: Das Abschlussfest diente dazu, sich bei allen Projektbeteiligten flr die gute

Zusammenarbeit zu bedanken. Aus diesem Grund und auch in der Hoffnung einer Weiterfiihrung des
Projekts wurde es nicht als Abschluss- sondern als Dankesfest beworben. Es fand Mitte August an ei-
nem der heiBtesten Tage des Jahres 2021 statt. Sehr erfreulich war, dass trotz der hochsommerlichen
Temperaturen ca. 75 Gadste mit uns feierten.

5.4 Beteiligungsmoglichkeiten

Das Projekt Spaller.Michl basiert auf Partizipation. Die Zielgruppe konnte sich von Beginn an aktiv an
der Entwicklung und Umsetzung der Projektaktivitaten beteiligen.
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So wurde im Rahmen der Bedarfserhebung deutlich, dass sich die Bewohner*innen besonders fiir The-
men rund um Nachhaltigkeit und Natur begeistern lassen. Dies konnte mit dem Klimabiindnis 00 als
Projektpartner schnell und fachlich kompetent als weiteres Projektziel von Spaller.Michl aufgenommen
werden. Beispiele fur Aktivitdten zu nachhaltigen Themen: Tauschbdrsen, Stadtteilspaziergang zum
Thema ,Nachhaltiges in meiner Ndahe*, Stammtisch zum Thema Nachhaltigkeit, Beteiligung von Bewoh-
ner*innen 60+ der Stadtteile an der ,Fridays-For-Future“ Bewegung, Gemeinschaftsgarten und die Ein-
richtung eines 6ffentlichen Kiuhlschranks im Stadtteil.

Im Zuge der regelmaRig stattfindenden Stammtische beteiligte sich ein ,Kernteam* an Freiwilligen aktiv
an der weiteren Projektentwicklung und der Gestaltung der Angebote.

Zulassen und Fordern von ,auRergewdhnlichen“ Aktivitaten, wie etwa GEH-Basketball oder das Scherz-
keks-Telefon. Projektteam und Freiwillige hatten manchmal unterschiedliche Vorstellungen von einer
gesunden Idee - und das ist gut so © - es wurden alle Aktivitaten unterstiitzt, die freiwilliges Engage-
ment und den sozialen Zusammenhalt in den Stadtteilen stdrkten.

Die Stadt Linz beteiligte sich im Rahmen der Offentlichkeitsarbeit (zum Beispiel rund um die Auftakt-
veranstaltung und zum Erledigungsservice) am Projekt. Auch inhaltliche Austauschmaoglichkeiten zur
Projektweiterentwicklung wurden geboten. AuBRerdem war es der Stadt Linz von Beginn an ein groRes
Anliegen, einen Besuchsdienst gegen Vereinsamung fiir dltere Menschen einzurichten. Gemeinsam mit
der Volkshilfe wurde der ,Spaller.Michl-Besuchsdienst” ins Leben gerufen, wobei besonders das freiwil-
lige Engagement von Bewohner*innen im Alter 60+ geférdert wird.

Auch der Fonds Gesundes Osterreich beteiligte sich (gemeinsam mit QUERAUM) mit regelmiRigen Aus-
tauschtreffen mit anderen Projekten sowie wichtigen Anregungen und Impulsen fir Spaller.Michl.

Besonders forderlich fur die Beteiligung wirkten sich regelmaRige Austauschformate - sowohl fiir die
Schwerpunktzielgruppen als auch fiir Entscheidungstrager*innen - aus.

5.5 Zielgruppenerreichung

5.5.1 Bewohner*innen der Altersgruppe 60+

In den Aktivitaten fiir die Zielgruppe wurden im Projektzeitraum 1.449 Bewohner*innen, die 60 Jahre
oder dlter sind, erreicht. Davon konnten die meisten Menschen (792) aus der Altersgruppe 61-75 er-
reicht werden. Weitere 534 Menschen aus der Altersgruppe 76-90 haben an den Aktivitdten teilge-
nommen. Etwa zwei Drittel aller erreichten Bewohner*innen sind weiblich.

5.5.2 ALLE Menschen in den Stadtteilen

Zusatzlich zu den 1.449 Bewohner*innen aus der Zielgruppe der Menschen im Alter 60+ haben 86 Kin-
der und Jugendliche, sowie 270 Menschen im Erwachsenenalter an den Aktivitaten teilgenommen. In
Summe ergibt dies 1.805 Teilnehmer*innen.

5.5.3 Multiplikator*innen

Im Rahmen der Aktivitaiten wurden 74 Multiplikator*innen - aus der Zielgruppe selbst, aus Einrichtun-
gen im Stadtteil oder aus der Politik/Verwaltung - erreicht.

5.5.4 Ansdssige Organisationen

Rund 30 Einrichtungen in den Stadtteilen wurden im Zusammenhang von freiwilligem Engagement auf
die Gesundheit dlterer Menschen sensibilisiert.
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5.5.5 Weitere Akteur*innen

Es gab einen regelmaRigen Erfahrungsaustausch mit den Stadtteilzentren Auwiesen und Franckviertel,
sowie mit anderen Projekten und Einrichtungen aus dem Gesundheitsbereich oder aus dem Themen-
feld Altern.

5.6 Nachhaltigkeit

Das Sichtbarmachen des Zusammenhangs zwischen freiwilligem Engagement und der Gesundheit dlte-
rer Menschen wird durch Sensibilisierung und Wissensvermittlung im Rahmen des stadtteilbezogenen
Gesundheitsprojekts Spaller.Michl auch liber den Projektzeitraum hinaus Wirkung erzielen.

Die teilnehmenden Senior*innen wurden zur aktiven Teilhabe und zum Handeln in ihrem Wohnumfeld
inspiriert, sie erhielten Kompetenzen zur Realisierung ihrer eigenen Anliegen und Projekte und erfuh-
ren Anerkennung fiir ihr Engagement. Es wurden Prozesse gestartet, bei denen jede*r Einzelne neue
Perspektiven und Sichtweisen zum Zusammenhang von freiwilligem Engagement und Gesundheitsfor-
derung gewinnen konnte und diese langerfristig in den eigenen Alltag integrieren kann.

Auch Organisationen, die sich wahrend des Projekts mit gesundheitsforderlichen Faktoren freiwilligen
Engagements und der Mdglichkeiten der (aktiven und passiven) Teilhabe von Menschen im Alter ausei-
nandersetzten, verankerten diese in ihre Angebote.

Die wahrend des Projekts neu entstandenen Initiativen und Projekte von bzw. fiir Menschen im Alter
kénnen durch die Anknlpfung an bereits bestehende Strukturen und Organisationen vor Ort auch tber
den Projektzeitraum hinaus weiterbestehen. Bei Unterstiitzungsbedarf steht das ULF jedoch auch wei-
terhin (wenn auch in viel geringerem AusmaR) als Anlaufstelle fiir die Engagierten zur Verfiigung.

Uber die Spaller.Michl.Engagementkarte finden Interessierte auch nach Projektende das passende frei-
willige Engagement in ihrem Stadtteil. Zusatzlich hangen weiterhin in allen Mehrparteienwohnhdusern

der WAG die Spaller.Michl.Nachbarschaftsaushange zur Starkung des Zusammenhalts und der Solidari-
tat in der direkten Wohnumgebung.

Im September 2021 wurde das Projekt Spaller.Michl mit dem Gesundheitspreis der Stadt Linz ausge-
zeichnet. Damit wurde auch lber das Projektende hinaus der positive Effekt von freiwilligem Engage-
ment auf die Gesundheit sowie die vielfdltigen Engagementmaoglichkeiten in den Stadtteilen Spallerhof
und Bindermichl-Keferfeld sichtbar.

Die Erfahrungen und Ergebnisse des Projekts kénnen fiir die Durchfiihrung von dhnlichen Projekten in
anderen Stadtteilen oder Gemeinden herangezogen werden. Das ULF steht hierfiir auch nach Projek-
tabschluss gerne als Ansprechpartnerin zur Verfiigung.

Beilagen: Medienbericht Tips Gesundheitspreis, Spaller.Michl.Engagementkarte, Bericht Volkshilfe Be-
suchsdienst Spaller.Mich/

4. Zentrale Lernerfahrungen und Empfehlungen

Der Projektname Spaller.Michl stellte sich als sehr gute Wahl heraus, da er beide Stadtteile mit einem
Augenzwinkern verbindet und sich die Bewohner*innen direkt damit identifizieren konnten.
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Ein wesentlicher forderlicher Faktor war die Neutralitit des ULF sowie des VSG als Trdger*innen des
Projekts Spaller.Michl. Viele Menschen im Alter méchten sich nicht mehr direkt zuordnen lassen, weder
zu einer Partei noch zu einer Glaubensrichtung. Eine unabhdngige Anlaufstelle war dagegen sehr will-
kommen.

Der partizipative Ansatz und die Ausrichtung der Angebote an die Wiinsche und Bediirfnisse der Ziel-
gruppen trugen zudem wesentlich dazu bei, dass das Projekt in den Stadtteilen so gut angenommen
wurde.

Das interdisziplinare Projektteam brachte unterschiedliche Kompetenzen und Erfahrungen ins Projekt
ein. Zusatzlich stellte sich die breite Vernetzung als wichtiger Erfolgsfaktor heraus. Besonders wichtig
war dem Projektteam, ALLE Akteur*innen der Stadtteile, die mit den Projektthemen in Verbindung stan-
den, zur Mitwirkung einzuladen.

Dariiber hinaus ist die Nutzung vielfiltiger Kandle zur Bewerbung des Projekts und dessen Aktivitdten
sehr empfehlenswert. Die Zielgruppe ist auf die unterschiedlichsten Arten erreichbar. Der regelmaRig
herausgegebene Veranstaltungskalender (mit Veranstaltungen von Freiwilligen, Kooperations-
partner*innen und Spaller.Michl) wurde sowohl ausgedruckt per Post und per E-Mail versendet, auf der
ULF-Website veroffentlicht sowie in Schaukadsten und an relevanten Orten aufgehdngt. Einzelne Ter-
mine wurden daruiber hinaus auf der ULF-Facebookseite gepostet. Einladung zu groReren Veranstal-
tungen wurden zudem mittels Postaussendung (GEO-Marketing in alle Haushalte mit Mitgliedern der
Altersgruppe 60+) versendet.

Niederschwellige Zugdnge spielten eine groRe Rolle: Als hinderlich hat sich bei Aktivititen und Veran-
staltungen ein Anmeldeerfordernis herausgestellt. Auch wenn man Angebote so niederschwellig wie
moglich gestalten mochte, ist manchmal eine Anmeldung (insbesondere in Zeiten von Corona und be-
schrankten Teilnehmer*innenkapazitaten) erforderlich. Dies hat jedoch nie funktioniert und teilweise
sogar von der Teilnahme an der Veranstaltung abgehalten. Daher empfiehlt sich die Planung ohne An-
meldeerfordernis, die zwar um einiges aufwandiger ist, da man Aktivititen mit unterschiedlichsten
Teilnehmer*innenanzahlen planen muss sowie einen Plan B in petto haben muss, falls zu viele Teilneh-
mer*innen erscheinen, um niemanden wegschicken zu missen.

Die Kleinprojekteférderung wurde im Projekt Spaller.Michl riickblickend zu hochschwellig konzipiert.
Beginnend beim Namensbestandteil ,Projekt” bis hin zu einem hohen Verwaltungsaufwand hat sich diese
Vorgehensweise als nicht empfehlenswert herausgestellt. Bei einer Weiterfihrung von Spaller.Michl
wirde das Team nach anderen Mdoglichkeiten suchen, um die Aktivitaiten und neue Initiativen von Se-
nior*innen kostenfrei fiir die Zielgruppe anbieten zu kénnen.

Eine besonders groRe Herausforderung war der Personalwechsel der Projektumsetzung nach ca. 1,5 Jah-
ren zwischen zwei Lockdowns. Bei Projekten mit dieser Zeitspanne empfiehlt sich eine dauerhafte Be-
setzung - insbesondere von jenen Positionen, die mit der Projektumsetzung betraut sind, also in direk-
tem Kontakt zu Freiwilligen und ggf. auch Projektpartner*innen stehen.
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Anhang
1. Projektablaufplan
2. Projektrollenliste

w

© N Vv oA

10.
11.
12.
13.

Bedarfserhebung: Leitfaden Bedarfserhebung, Einladung ,Zusammen.Entwickeln®, Zusammen-
fassung Fotoprotokoll Community Mapping

Auftaktveranstaltung: Einladung und Fotos

Dankesfest: Einladung und Fotos

diverse Veranstaltungseinladungen

Kleinprojektforderung: Kriterien und Antrag

Erledigungsservice ,Bleib daheim. Spaller.Michl geht fiir dich“: Aushang, Infoblatt, Foto, In-
stastory, Video, Flyer 2021

Spaller.Michl.Nachbarschaftsaushang

Spaller.Michl.Engagementkarte

Bericht zum Spaller.Michl-Besuchsdienst der Volkshilfe 00

Diverse Spaller.Michl.Kalender und Newsletter

Fotoauswahl
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