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Endbericht Projekt Nr. 3086

1. Kurzzusammenfassung

Projektbeschreibung

ready4life ist ein Coaching-Programm fiir Lehrlinge zur Férderung von Stress- und Sozialkom-
petenzen, zur Starkung der Widerstandsféhigkeit gegeniiber riskantem Substanzkonsum (Alko-
hol, Tabak, Cannabis) und zur Vorbeugung problematischer Internet- und Smartphonenutzung.
ready4life unterteilt sich in einen Workshop, der in der Schule oder im Lehrbetrieb durchge-
fiihrt wird und ein anschlieBendes digitales Coaching via App. Innerhalb der App erhalten Ju-
gendliche Informationen zu den diversen Themenbereichen und werden von einem virtuellen
Coach, in Form eines Avatars, dazu angehalten, ihr eigenes Verhalten zu reflektieren. Zusitz-
lich konnen Raucher:innen, sowie Cannabiskonsument:innen freiwillig an einem EXTRA-
Coaching teilnehmen, das sie dabei unterstiitzt, ihren Konsum zu reduzieren oder damit aufzu-
horen. ready4life bietet auch ein Coaching zum risikoarmen Trinken, das jugendgerechte Safer-
Use-Regeln beinhaltet.

Ergebnisse, Lernerfahrungen und Empfehlungen

Seit 2019 wird an der App aus der Schweiz, die auch in Deutschland, Liechtenstein und Oster-
reich eingesetzt wird, gearbeitet. Durch den Einsatz von ready4life geht die Suchtpriavention
den néchsten Schritt in Richtung Digitalisierung. Gesundheitsforderung, Férderung der Lebens-
kompetenzen und der psychosozialen Gesundheit finden nun nicht mehr nur in der Schule oder
dem Betrieb statt, sondern dort, wo sich Jugendliche bewegen — auf ihrem Smartphone. Es
bedarf noch Einiges an Weiterentwicklungen und Anpassung, aber die Richtung, suchtpriven-
tive Inhalte in digitale, spielerische Form zu bringen, ist erfolgsversprechend und sollte auch
auf andere Zielgruppen, iiber Lehrlinge hinaus, angewandt werden (Jugendliche und junge Er-
wachsene in hoheren Schulen oder in Vereinen usw.).

2. Projektkonzept

Uberlegungen zum Projekt und Beschreibung des Settings Berufsschule

Seit Jahren bietet das Institut Suchtpravention spezifische Angebote fiir Lehrlinge und Schii-
ler:innen der Berufsschulen an. Vorrangiges Ziel ist es, die Probleme und Schiden, die im Zu-
sammenhang mit psychoaktiven Substanzen und mit dem Phdnomen Sucht auftreten, im Vor-
feld durch praventive Aktivitdten zu minimieren. Ein zusétzliches, sich daraus ergebendes Sub-
ziel ist die allgemeine Steigerung von gesundheitsforderlichem Verhalten.

Durch suchtpriaventive MaBnahmen soll die Handlungs- und Kommunikationsfahigkeit der
Lehrlinge gestirkt werden. Konkret geht es dabei etwa um die Erhohung der Kompetenz im
Umgang mit Krisen und Konflikten, um die Forderung von Genuss- und Erlebnisfahigkeit oder
um die Erhéhung des Selbstwertes. Um den gesellschaftlichen Umgang mit dem Thema Sucht
zu optimieren, muss auch das Wissen der Jugendlichen iiber legale und illegalisierte Substan-
zen, aber auch iiber bestimmte Verhaltensweisen verbessert werden.

Der Einstieg in die Berufswelt geht fiir Lehrlinge mit einer Vielzahl von Verdnderungen und
neuen Herausforderungen einher. GroBerer finanzieller Handlungsspielraum und die soziale
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Abldsung von den Eltern resultieren in einer h6heren Autonomie. Gleichzeitig wichst bei Lehr-
lingen die Verantwortung fiir das eigene Handeln. Das betriebliche Umfeld konfrontiert sie mit
einer Arbeitsrealitit, die hdufig auch mit Stress, Zeit- und Erfolgsdruck einhergeht. Auch der
Umgang mit Arbeitskolleg:innen, Vorgesetzten und Geschéftspartner:innen oder Kund:innen
stellt neue Anforderungen an die Sozialkompetenz der Lehrlinge dar. Dementsprechend ist die
Phase des Lehrbeginns auch mit gesundheitlichen Risiken, insbesondere erhdhtem Substanz-
konsum, verbunden.

Aus unterschiedlichen Untersuchungen — etwa der ESPAD-Studie 2015 lieBen sich Unter-
schiede im Konsumverhalten von Lehrlingen zu Schiiler:innen aus anderen Schultypen erken-
nen. Beim Alkoholkonsum war damals schon ersichtlich, dass Jugendliche, welche die Poly-
technische oder die Berufsschule besuchten (PTS/BS), mehr Alkohol tranken und haufiger im
berauschten Zustand waren, als Schiiler:innen anderer Schultypen. 70% der Jugendlichen der
PTS und Berufsschule gaben an, im letzten Monat Alkohol konsumiert zu haben. Im Gegensatz
zu AHS-Schiiler:innen (16%) gaben dabei 26% der Schiiler:innen in der PTS und Berufsschule
an, in den letzten 30 Tagen mindestens einmal stark berauscht gewesen zu sein.

Diese Daten wurden auch in den Evaluationsergebnissen der SEYLA —Befragung (Saving And
Empowering Young Lives in Austria 2016) bestétigt. In dieser Studie (Tirol, Steiermark, Wien
und 00, n=5.966) wurden auch 1.522 Jugendliche aus Oberdsterreich befragt und vom Institut
Suchtprdvention ausgewertet. 26,9% der oberdsterreichischen Berufsschiiler:innen gaben an,
Ofters in der Woche Alkohol zu konsumieren und 2,6 % gaben einen téglichen Konsum an.
Weiters wurde auch nach der Intensitét der Berauschung gefragt: Knapp 28 % der Berufsschii-
ler:innen gaben an, 10mal oder 6fters ,,richtig betrunken® gewesen zu sein. Im Vergleich dazu
waren es bei den AHS-Schiilerinnen nur 4,4 % und bei den HTL- und HAK-Schiilerinnen
11,4%.

Neben dem Alkoholkonsum untersuchten die SEYLA- und ESPAD-Studien auch den Tabak-
konsum der Jugendlichen. Dabei war klar zu erkennen, dass Berufsschiiler:innen nicht nur mehr
Alkohol konsumieren, sondern auch der Anteil der tiglichen Raucher:innen im Vergleich zu
Jugendlichen anderer Schultypen eindeutig hoher lag.

Die ESPAD-Ergebnisse zeigten weiters, dass Schiiler:innen aus Berufsschulen und Polytechni-
schen Schulen im Tabakbereich (Tabak, Shisha und E-Zigaretten) die hochste Lebenszeitpra-
valenz aufweisen. 70% der Schiiler:innen der PTS und BS hatten mindestens einmal in ihrem
Leben eine Zigarette geraucht, 66% hatten Erfahrung mit Shishas und 43% hatten schon einmal
eine E-Zigarette geraucht. Aus den SEYLA-Daten war zu entnehmen, dass der Anteil der tdg-
lich rauchenden Berufsschiiler:innen im Vergleich zu Jugendlichen anderer Schultypen verhélt-
nisméaBig grol war: Auf die Frage: ,,Innerhalb der letzten 30 Tage: an wie vielen Tagen hast du
Zigaretten geraucht?* haben 8,4% der AHS-Schiiler:innen, 15,1% der Schiiler:innen aus HTL
und HAK und 45,8% der Berufsschiiler:innen mit ,,alle 30 Tage* geantwortet.

Aktuellere Ergebnisse des OO-Drogenmonitorings (Lehner, Paulik, Seyer 2019) bestitigen
diese Angaben. In der Altersgruppe der 15-19-Jdhrigen (n=210) gaben lediglich 5,4% der
Schiiler:innen und Studierenden an, tdglich zu rauchen. Bei den Lehrlingen hingegen lag der
Anteil der tidglichen RaucherInnen bei 42,9%.

Diese Problematik wurde auch im Rahmen einer Projektgruppe rund um das OO-Gesundheits-
ziel 7 —,,Suchtprivention in OO stirken* - diskutiert. Von 2014 - 2015 setzte sich eine Projekt-
gruppe unter der Leitung des Instituts fiir Gesundheitsplanung mit einem Umsetzungskonzept
zum Gesundheitsziel 7 mit dem Hauptfokus Tabakpriavention bei Jugendlichen auseinander. Im
Rahmen des Abschlussberichts des Instituts fiir Gesundheitsplanung (Birgmann, 2016) wurden
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fiir das Setting Berufsschule Maflnahmen empfohlen, die das Thema Tabakprivention anspre-
chen sollen. (Stirkung der Norm des Nichtrauchens, Férderung von Kompetenzen gegen das
Rauchen und fiir den Rauchausstieg).

Aufgrund dieser Empfehlungen initiierte das Institut Suchtprédvention eine Recherche iiber be-
stehende, erprobte und evaluierte Projekte, die sich speziell an Berufsschiiler:innen bzw. Lehr-
linge wenden und die das Thema Tabakpravention beinhalten, um das bestehende Angebot zu
erweitern.

Suchtpraventive Angebote im Bereich der Lehre und der Berufsschule gestalten sich oftmals
herausfordernd. Es ist kaum moglich, Projekte iiber einen ldngeren Zeitraum hinaus durchzu-
fiihren, da in Oberosterreich fast alle Berufsschulen auf Lehrgangsklassen ausgelegt sind. Der
dichte Lehr- und straffe Zeitplan innerhalb eines 8-10-wdchigen Berufsschullehrgangs in Kom-
bination mit dem permanenten Wechsel von Berufsschiiler:innen innerhalb eines Schuljahrs (4
Lehrgidnge pro Schuljahr) lassen langerfristig angelegte Projekte nur schwer zu. Aus diesen
Griinden sind auch Angebote, die sich direkt an Schiiler:innen richteten, sowohl zeitlich als
auch inhaltlich sehr begrenzt und beschrénken sich oftmals auf Einmalinterventionen in Form
von themenspezifischen Kurzworkshops im Ausmal} von max. 2 UE pro Berufsschullehrgang
(z. B. ,,Workshop Alkohol*).

Im Rahmen der oben genannten Recherche stieB3 das Institut Suchtprivention auf das Projekt
ready4life, das von der Lungenliga Schweiz zusammen mit dem Schweizer Institut fiir Sucht-
und Gesundheitsforschung (ISGF) entwickelt und im Schuljahr 2016/2017 im Rahmen einer
Pilotstudie an 18 Schweizer Berufsschulen in 131 Klassen erprobt und evaluiert wurde. Das
Programm fiir Lehrlinge (damals noch eine SMS-Coaching-Intervention) zur Forderung der
Stress- und Sozialkompetenzen und zur Stirkung der Widerstandsfahigkeit gegeniiber Sub-
stanzkonsum bot zudem ein spezielles Extramodul fiir regelméBig rauchende Lehrlinge mit dem
Schwerpunkt der Forderung des Rauchausstiegs an. In die Entwicklung des Programms sind
die Erfahrungen der in der Schweiz bereits bestehenden und erprobten Programme Mobile-
Coach Tabak und Rauchfreie Lehre eingeflossen.

Uberzeugen konnten die Ergebnisse der Pilotstudie 2016/17, die ergaben, dass die Nichtrau-
cher:innen zwei von drei adressierten Kompetenzen zur konstruktiven Bewailtigung von Stress
vermehrt einsetzten und sich die Privalenz des riskanten Alkoholkonsums von 20,9 % bei der
Eingangsbefragung auf 16,2% bei der Nachbefragung reduzierte. Bei regelmafig rauchenden
Jugendlichen konnten keine Verdnderungen beziiglich der erhobenen Lebenskompetenzen fest-
gestellt werden. Es zeigt sich dagegen eine deutliche Abnahme in der Prévalenz von problema-
tischen Alkohol-, Tabak- und Cannabiskonsum.

Das Institut Suchtpréavention nahm 2018 Kontakt mit der Lungenliga Schweiz und dem ISGF
auf und konnte mit Sommer 2018 fiir das Programm ready4life (SMS-Coaching) einen Uber-
nahmevertrag mit Nutzungsrechten fiir OO und ganz Osterreich abschlieBen. Von Herbst 2018
bis zum Friihjahr 2019 erfolgten die notwendigen technischen, textlichen und inhaltlichen
Adaptierungsarbeiten inklusive der Entwicklung einer eigenen Landingpage www.ready4life.at
und eines Bewerbungsfolders. Zudem wurde ein Konzept fiir den Workshop "be smart* (ein
Workshop zum konstruktiven Umgang mit Emotionen und zur Forderung eines risikoarmen
Substanzkonsums) entwickelt, in dessen Rahmen das Programm ready4life vorgestellt wurde
und moglichst viele Berufsschiiler:innen zu einer Teilnahme motiviert werden sollen. Von
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Mirz - Dezember 2019 lief die Erprobungsphase an Berufsschulen und in einzelnen Lehrbe-
trieben in OO, mit dem Ziel 120 Workshops ,,be smart* durchzufiihren und insgesamt rund
1.000 Lehrlinge fiir den Programmeinstieg in ready4life zu gewinnen.

Wihrend der ersten Projektphase boten die Schweizer Projekttriger dem Institut Suchtpréven-
tion die Ubernahme von ready4life ,,neu” (Chatbotversion) im Rahmen einer linderiibergrei-
fenden Kooperation zusammen mit der Universitiitsklinik Schleswig-Holstein an. Diese Uber-
nahme sollte im Rahmen dieses FGO-Projektantrages von 2020 - 2021 ermdglicht werden. Im
Rahmen des beantragten FGO-Projektes sollte das Programm technisch, textlich und inhaltlich
auf Osterreich adaptiert, die bestehenden Workshopkonzepte inklusive der Zugangs- und Be-
werbungswege angepasst bzw. erweitert und im Rahmen einer Pilotphase in Berufsschulen und
Lehrbetrieben in OO erprobt werden. In dieser linderiibergreifenden Kooperation konnte das
Institut Suchtprévention die bestehenden 4 Module aus der Schweiz, die technische Chatbot-
Programmierung und die grafische Gestaltung der Chatbot App relativ kostengiinstig iiberneh-
men. Im Gegenzug verpflichteten sich das Institut Suchtpriavention und die Universititsklinik
Schleswig-Holstein zur Kosteniibernahme und Mitarbeit an der Entwicklung weiterer Module.
Als neu zu entwickelnden Module waren die Themen Gruppenfeedback, Cannabiskonsum und
Medienkonsum vorgesehen, sodass ab dem Schuljahr 2020/2021 insgesamt 6 Programmmo-
dule zur Verfiigung standen. Da das Institut Suchtpridvention die Nutzungsrechte fiir ready4life
(Chatbot App) fiir ganz Osterreich erhielt und bereits Interesse von Fachstellen fiir Suchtpri-
vention in anderen Bundeslindern bestand, wurden im Rahmen des 2-jihrigen FGO-Projektes
die organisatorischen, inhaltlichen und finanziellen Rahmenbedingungen fiir eine Osterreich-
weite Ausrollung geschaffen.

Ziele und Zielgruppe

Ein suchtpraventives Angebot speziell fiir Lehrlinge und Berufsschiiler:innen zu schaffen, das
sich mit den Rahmenbedingungen der Berufsschule und der Lehrlingsausbildung vereinbaren
lasst und gleichzeitig eine ldngere Auseinandersetzung mit den Themen der Suchtprivention
ermoglicht, stand im Fokus der letzten Jahre.

Die Kombination aus face-to-face-Kontakt (im Rahmen eines Workshops) und der anschlie-
Benden Auseinandersetzung der Jugendlichen mit den Themen der Suchtprivention via App,
die ready4life bietet, ermoglicht den Lehrlingen, sich langerfristig mit Themen wie Alkohol,
Tabak / Nikotin, Cannabis, Medien, Stress und Sozialkompetenz zu beschéftigen und endet
nicht mit dem Ende des Workshops.

Die ready4life-Chatbot-App bietet ein Instrument fiir Lehrlinge, sich mit ihren eigenen Lebens-
lagen auseinanderzusetzen und ihr Verhalten zu reflektieren. Das individualisierte, iiber Monate
laufende Coaching via Chatbot verfolgt das Ziel, die Jugendlichen in der Entwicklung wichtiger
Lebenskompetenzen zu fordern, ihren Umgang mit Suchtmitteln zu reflektieren, ihr Wissen
dazu zu erweitern, sowie risikoarmen Konsum zu fordern bzw. den Konsumeinstieg zu verhin-
dern. Durch das Beantworten von Quizfragen und die Teilnahme an sogenannten Contests wird
interaktiv die Auseinandersetzung mit den Programminhalten geférdert und der Austausch mit
anderen Programmteilnehmer:innen hergestellt. Zusitzlich beinhaltet die App Angebote zur
Cannabis- und Rauchreduktion, zum Rauchstopp und zur Sensibilisierung fiir einen risikoar-
men Alkoholkonsum.

Somit kann von Seiten der Suchtpravention auch Lehrlingen (die im Gegensatz zu Schiiler:in-
nen aus anderen Schultypen nicht das ganze Jahr iiber in der Schule betreut werden) ein langer-
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fristiges Angebot zur Starkung ihrer Lebenskompetenzen und zur Reflexion ihres Konsumver-
haltens angeboten werden. Dies trégt auch wesentlich zur Chancengleichheit aller Jugendlichen
in Ausbildung bei.

Durch die Erfahrungen in diesem Projekt ist auch angedacht, ready4life fiir Jugendliche und
junge Erwachsene ab 14 Jahren in anderen Settings (Schule, Vereine etc.) anzubieten.

3. Projektdurchfiihrung

Aktivitdten und Methoden im zeitlichen Ablauf

Ubernahme der Inhalte der App aus der Schweiz und Erweiterung der Module
Die bereits bestehenden Module wurden fiir die Nutzung in Osterreich angepasst (textlich,
rechtlich, grafisch und inhaltlich).

Erstellung eines Evaluationskonzepts und Antrag bei der Ethikkommission
Fiir das gegenstindliche Projekt ready4life wurde eine externe Evaluation an das Institut fiir
Soziologie / Abteilung fiir Empirische Sozialforschung der Johannes-Kepler-Universitit Linz
vergeben und gemeinsam ein Evaluationskonzept entwickelt.
Fiir die Durchfiihrung der Begleitstudie / Evaluation durch das Institut fiir Soziologie der JKU
Linz wurde vom Institut Suchtprivention bei der OO-Ethikkommission ein Ethikantrag gestellt.
Ein positives Votum konnte am 16.11.2020 vorgelegt werden.

Erstellung von Website, Materialien und Videos

Neben der Website www.ready4life.at und dem Instagram-Channel: www.insta-
gram.com/ready4life at fand die Bewerbung von ready4life vor allem auf Kanélen des Institut
Suchtpriavention statt: www.praevention.at, Newsletterbeitrage des ISP, Beitrage

im Facebook-Kanal praevention.at, Artikel in 44 Praventionsmagazin, Bewerbungsflyer.
Flyer, Website und Instagram-Channel wurden regelméBig upgedatet, um neue Versionen der
App, grafische Anpassungen und Anderungen der Inhalte zu aktualisieren.

2022 wurde der Flyer mit den Kontaktdaten und Logos aller Fachstellen fiir Suchtpriavention
angepasst, sodass jedem Bundesland ein eigener Bewerbungsflyer zur Verfiigung steht.

In den ersten Jahren wurde ein Erkldrvideo von den Kolleg:innen aus der Schweiz zur Verfii-
gung gestellt, das nach Anpassungen auch in Osterreich iibernommen wurde.

Auf Anregung der Bildungsdirektion OO wurde weiters ein Teaser fiir die Videoscreens an den
Berufsschulen erstellt. Dieser wurde nach Ende der Pandemie in den oberdsterreichischen Be-
rufsschulen gezeigt, wo Workshops des ISP durchgefiihrt wurden.

2022 wurde gemeinsam mit der Lungenliga CH ein neues Erklirvideo erstellt, um die Ande-
rungen in der App neu darzustellen. Videos unter: https://www.youtube.com/@praeventio-
nAT/videos

Einbindung der ARGE Suchtvorbeugung

Von Projektbeginn an war die Einbindung der ARGE Suchtvorbeugung wichtig. Neben den
regelmiBigen Updates, in den ARGE-Leiter/innen-Treffen, gab es einige punktuelle Meetings
mit Vertreter:innen diverser Fachstellen in Osterreich.

Inputs und Erfahrungen von Seiten der ARGE Suchtvorbeugung wurden in die Arbeit an
ready4life eingearbeitet.

Um Mitarbeiter:innen der anderen Fachstellen in Osterreich ins Boot zu holen, fanden am
02.09.2021 und 08.09.2021 die ersten beiden Workshops zur Schulung der ready4life App statt.
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2022 fanden zwei weitere Online-Vernetzungstreffen fiir alle Fachstellen in Osterreich statt.
Gleichzeitig stand das ISP fiir Support via Onlinetreffen zur Verfiigung. Diese wurden von
einigen Fachstellen auch regelmifig genutzt.

Entwicklung und Erprobung der Workshops und Schulung der Trainer:innen

Der 2019 entwickelte Workshop und die dafiir verwendeten Materialien wurden auf neue In-
halte und neue Kommunikationstechnologien hin angepasst (Ablauf, Methoden). Erprobt wur-
den Ablauf, Linge und Verstandlichkeit der einzelnen Inhalte. Die Themen Stress- und Belas-
tungssituationen im Alltag und die Reflexion des eigenen Konsumverhaltens wurden didaktisch
an den Workshop angepasst. Aufgrund der Corona-Pandemie konnten 2020 und 2021 nur we-
nige Workshops durchgefiihrt werden.

Gleichzeitig wurde aber der Trainer:innenpool fiir die Workshops “be smart” erhalten und auch
immer wieder aufgestockt, um bei Schul6ffnung wieder handlungsfahig zu sein.

Vernetzung und Vorstellung des Programms in unterschiedlichen Veranstaltungen
Schon ab Beginn des Projekts wurden die Inhalte und der Ablauf von ready4life der Bildungs-
direktion OO vorgestellt. Die Abklirung und die Freigabe das Projekt in 06 Berufsschulen,
wurde von der Fachbereichsleitung der der Berufsschulen und der Schulpsychologie zugesi-
chert.

ready4life wurde bei Direktor:innenkonferenzen der Berufsschulen und Dienstbesprechungen
der Koordinator:innen fiir Suchtprivention der Berufsschule vorgestellt und beworben.
Im Zuge eines Osterreichweiten Vernetzungstreffens der Tabakentwdhner:innen der OGK
konnte das Projekt ebenfalls Expert:innen vorgestellt werden.

Durchfiihrung der Workshops und Anpassungen aufgrund der Covid-Pandemie
Aufgrund der Covid-Pandemie und dem daraus folgenden Distance-Learning und den Erldssen
der Bildungsdirektion, dass keine schulfremden Personen in die Berufsschulen durften, war es
2020 und 2021 nur bedingt moglich Workshops mit Jugendlichen abzuhalten. Es wurde ein
Online-Workshop (1 UE) konzipiert, der aber aufgrund der Reduzierung des Stundenplanes in
den Berufsschulen wihrend der Distance-Learning-Phase kaum zum FEinsatz kam.
Dies fiihrte dazu, dass zweimal um Verlidngerung der Projektlaufzeit beim FGO gebeten wurde
und das Projekt im Februar 2021 um 6 Monate (bis Ende Juni 2022) und 2022 um weitere 3
Monate verldngert wurde. Erst mit Midrz 2022 konnten die geplanten Workshops in Berufs-
schulen, arbeitsmarktpolitischen Maflnahmen und Lehrbetrieben stattfinden.

Anpassung der App

ready4life ist so konzipiert, dass jihrlich von Februar bis Juli eine Uberarbeitung der Features
stattfindet. 2021 wurde diese Phase genutzt, das gesamte Onboarding (Eingangsbefragung) neu
zu erstellen, um es fiir die User:innen leichter verstédndlich zu machen. Gleichzeitig wurden die
Texte der Module tiberarbeitet, um ebenfalls eine leichtere Verstdndlichkeit der Inhalte herzu-
stellen.

2022 wurde das Gesamtkonzept der App angepasst. Aufgrund der Riickmeldungen der Fokus-
gruppen und der Befragungen, wurde die App dahingehend verindert, dass nicht mehr wo-
chentliche Bearbeitungszeitrdume vorgegeben wurden, sondern User:innen selbst wihlen kon-
nen, wann sie bestimmte Inhalte bearbeiten mochten. Auch die Avatare wurden grafisch ange-
passt und ein dritter geschlechtsneutraler Avatar hinzugefiigt, um die Diversitit besser abzubil-
den.
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Durchfiihrung der Workshops

Mit Mirz 2022 konnte die geplante Durchfithrungsphase der Workshops starten und bis Ende
des Projektzeitraumes (30.09.2022) 112 Workshops an Berufsschulen und Betrieben durchge-
fiihrt werden, in denen die App vorstellt wurde. Fast alle Jugendlichen haben sich in diesem
Workshop die App heruntergeladen und am Onboarding (Eingangsbefragung) teilgenommen.
Auch von Seiten der Schulen und Betrieben wurde der Workshops positiv bewertet und so
konnten bis Ende des Jahres 2022 weitere 88 Workshops in Schulen, arbeitsmarktpolitischen
MaBnahmen und Betrieben durchgefiihrt werden.

Rollenverteilung im Projekt

Rollen im Projektantrag Veranderungen
Rainer Schmidbauer Gesamtprojektleitung
Tanja Schartner Projektkoordination
Roland Lehner Wissenschaftliche und
technische Mitarbeit
Andreas Reiter Inhaltliche Mitarbeit
NN Projektassistenz Birgit Proksch (Jan 2020 — Sept 2021

Petra Netzmann (Sept 2021 — Sept 2022)
Sabine Ploberger (Marz 2021)

Nicole Hartmann (Aug 2022 — Sept 2022)

Herbert Baumgartner Projektcontrolling

Umgesetzte Vernetzungen und Kooperation

Seit Beginn des Projektes arbeitet das Institut Suchtpriavention in der (Weiter-)Entwicklung des
Projekts mit folgenden Institutionen zusammen:

Lungenliga Schweiz

ISGF (Schweizer Institut fiir Sucht- und Gesundheitsforschung)
Universitétsklinikum Schleswig-Holstein (Universitdtsklinikum Liibeck)
Pathmate AG (Appentwickler)

Ab August 2022 wird das Institut Suchtprivention nicht mehr an der Weiterentwicklung der
App mitarbeiten und an den regelméfBigen Kerngruppensitzungen teilnehmen. Ab dem Schul-
jahr 2022/23 gilt das Institut Suchtprivention als Lizenznehmer fiir ganz Osterreich inkl. der
Rechte die Inhalte an Osterreich anzupassen.
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In den Texten der Osterreichversion werden (nach Vereinbarung mit den jeweiligen Institutio-
nen) auf Inhalte folgender Projekte verlinkt:
e Rataufdraht
Rauchfreitelefon
Feel-ok.at
Can reduce
Saferinternt

Fordergeber in Oberdsterreich:

e Land Oberosterreich
e OGK (Osterreichische Gesundheitskasse) — Teilférderung der be smart Workshops

Kooperationspartner:

e Bildungsdirektion OO
e Schulpsychologie OO
e Fachstellen fiir Suchtprivention in Osterreich

Anpassungen des Projektkonzeptes, der Projektstruktur und des Projektablaufes

Aufgrund coronabedingter Einschrankungen war es nicht moglich, die Akquise- und Umset-
zungsaktivititen rund um ready4life im geplanten Zeitraum (Herbst 2020 bis Friihjahr 2021)
durchzufiihren. Aus diesem Grund wurde zweimal um Verlingerung der Laufzeit beim FGO
gebeten. So wurde das Projekt im Februar 2021 um 6 Monate bis Ende Juni 2022 und 2022 um
weitere drei Monate verldngert.

Bedingt durch Covid19-Beschrinkungen war die Durchfithrung von Workshops und die damit
verbundene Prédsentation von der ready4life Chatbot App nur sehr eingeschriankt moglich. Mit
dem letzten Lockdown im Winter 2021/22 war wieder der Besuch schulfremder Expert:innen
in den Berufsschulen untersagt. So konnten mit der aktualisierten ready4life App nur rund 280
Jugendliche ermutigt werden, mit dem suchtpraventiven Chat zu beginnen, doch war diese ge-
ringe Anzahl an Teilnehmer:innen nicht geeignet, das eingereichte Evaluationsdesign durchzu-
fiihren.

Eine weitere Projektverlingerung hétte aus mehreren Griinden auch nicht dazu gefiihrt, das
Konzept der Begleitforschung umzusetzen. Einerseits wurde die ready4life App auf Basis von
neuen Erkenntnissen und Uberlegungen umgestaltet, damit sie noch attraktiver fiir die Jugend-
lichen wurde. Andererseits verliel ein wissenschaftlicher Mitarbeiter das Institut fiir Soziologie
der JKU aufgrund geltender Kettenvertragsregelung. Ein Ersatz war kurzfristig nicht moglich.
Auf Basis aber bislang gewonnener Daten aus Oberosterreich und der Schweiz konnte eine Art
summarische Evaluation dargestellt werden. Diese Evaluation wurde von den Roland Lehner
und Tanja Schartner, Mitarbeiter:innen des Institut Suchtprivention, {ibernommen.

Dies wurde am 27.01.2022 mit Vertreter:innen des FGO akkordiert.

Die Verldngerung der Projektlaufzeit ermdglichte es, dass die App ready4life von Mirz 2022
bis September 2022 in unterschiedlichen Workshop tiber 1.100 Jugendlichen vorgestellt wer-
den konnte. Uber 90% der Jugendlichen haben sich die App installiert und das Onboarding
absolviert.
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4. Evaluationskonzept

Evaluationsdesign (wurde mit Februar 2022 in Absprache mit dem FGO abgeindert - siehe unten)

Fiir das gegenstindliche Projekt ready4life wurde eine externe Evaluation an das Institut fiir
Soziologie / Abteilung fiir Empirische Sozialforschung der Johannes-Kepler-Universitit Linz
vergeben.

Zielsetzung
Im Rahmen dieser externen Evaluation sollten folgende Punkte analysiert werden:

Analyse und Dokumentation der Rekrutierung

Auf Basis von Rekrutierungsinformationen, soll die Erfassungseffizienz ermittelt werden. Ba-
sierend auf der Eingangserhebung erfolgt ein Vergleich der Population, welche sich zur
MaBnahmenteilnahme bereiterklért hat und jener Population, welche sich nicht zur
MalBnahmenteilnahme entschlossen hat. Dadurch kénnen mogliche Selektionseffekte abge-
schitzt werden.

Dokumentation der Programmbeteiligung

Anhand der protokollierten Daten, welche durch die Chatbot App erhoben werden, erfolgt eine
Dokumentation der Programmbeteiligung (Abbriiche der Teilnahme, Teilnahmedauer, Mal-
nahmenaktivitit).

Analyse der Verinderungen zwischen Prae- und Post-Test (Bruttowirkung der MaBRnahme)

Die Evaluation untersucht die Verdnderung der erhobenen Zieldimensionen zwischen Prae- und
Post- Test. Diese Zieldimensionen umfassen:

- Nikotinkonsum: Konsum und Konsumhéufigkeit {iber die vergangenen 30 Tage

- Alkoholkonsum: Erhoben mit einer Kurzversion des AUDIT-C, mit welchem Menge, Fre-
quenz und Risikokonsum erfasst werden.

- Cannabiskonsum: Konsum und Konsumhaufigkeit iiber die vergangenen 30 Tage.

- Subjektiv erlebter Stress durch Zeitdruck, Angste, soziale Konflikte.

- Sozialkompetenz mit den Subdimensionen

(1) Kompetenz, auf andere zuzugehen,

(2) Kompetenz, eigene Bediirfnisse auszudriicken,

(3) Kompetenz, Gruppendruck zu widerstehen und

(4) Kompetenz, zu sich selbst zu stehen.

- Allgemeines psychisches Wohlbefinden: WHO Well-Being 5.

Mit dem gewihlten Design konnen lediglich relative Verdnderungen zwischen beiden Mess-
zeitpunkten untersucht werden, wobei natiirliche Verdnderungen — d.h., Verdnderungen in den
Zieldimensionen, welche auch ohne Intervention zu erwarten sind — nicht beriicksichtigt wer-
den.

Analyse potenzieller Wirksamkeits—-Moderatoren

Vertiefende Erhebungen und Analysen sollen mogliche begiinstigende oder verstirkende Fak-
toren der Programmwirkung identifizieren. Derartige Faktoren kdnnen differenziert werden in
prozessbezogene Moderatoren, personenbezogene Moderatoren und zeitdynamische Faktoren.
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Personenbezogene Moderatoren

Mogliche personenbezogene Moderatoren stellen einerseits Medienkonsum und Medienpréfe-
renzen (z.B. beurteilte Glaubwiirdigkeit unterschiedlicher Medienarten) dar, da die Interventi-
onsstrategie auf spezifischen Grundannahmen hinsichtlich der besonderen Attraktivitit der di-
gitalen Interaktionsform bei der Zielpopulation basiert. Zum anderen sind ausgewahlte person-
lichkeitsbezogene und relationale Merkmale als Moderatoren in Betracht zu ziehen.

Prozessbezogene Moderatoren
Prozessbezogene Moderatoren beziehen sich auf mogliche Variationen der Prozessgestaltung
der Intervention.

Erfassung zeitdynamischer Faktoren

Aufgrund des MaBnahmendesigns ist es grundsétzlich moglich, wihrend dem Manahmenver-
lauf wiederholte Messungen ausgewihlter Variablen iiber die Chatbot App zu erheben. Dies
kann beispielsweise einerseits dazu genutzt werden, die Entwicklung affektiver substanzbezo-
gener Merkmale (z.B. Craving) oder zwischenzeitliche Ereignisse oder Emotionen (z.B. Stress-
wahrnehmung, kritische Ereignisse) wihrend der MaBBnahmendurchfiihrung zu erheben. Damit
konnte gepriift werden, ob bestimmte zeitdynamische Entwicklungen die MaBBnahmenaktivitit,
den Abbruch oder die Wirksamkeit der Intervention beeinflusst.

Bewertung der MaBnahme aus Sicht der Teilnehmer:innen

Im Zuge des Post-Tests werden Indikatoren zur Bewertung der sprachlichen und inhaltlichen
Gestaltung der Chatbot-Elemente erfasst. Ebenfalls werden TeilnehmerInnen zum wahrgenom-
menen individuellen Nutzen der MaBBnahme befragt.

Anderungen des Evaluationsdesigns bedingt durch die pandemiebedingten Einschrinkungen
Beginnend mit dem ersten pandemiebedingten Lockdown im Mirz 2020 wurden weitere Uber-
legungen angestellt und Mafinahmen ergriffen, einerseits um ready4life im Lehrlingsbereich
weiterhin umzusetzen und andererseits begleitend die quantitative externe Evaluation wie ge-
plant durchzufiihren. Trotz den umfassenden Bemiihungen und der damit einhergehenden Pro-
jektverlangerung bis September 2022 wurde spatestens mit Ende 2021 klar ersichtlich, dass der
laufende Berufsschulbetrieb durch Wechsel zwischen Lockdown und eingeschrénktem ,,Nor-
malbetrieb* gekennzeichnet ist und eine Umsetzung von ready4life in jenem fiir die Evaluation
notwendigem Ausmal nicht durchfiihrbar moéglich ist.

Mit Absprache des Fonds Gesunden Osterreich wurde das Evaluationsdesign dahin geindert,
dass die externe quantitative Evaluation seitens der Johannes-Kepler-Universitdt Linz gestoppt
und ein summarischer Evaluationsblick auf das Projekt ready4life dargestellt wird. Datenbasis
dafiir sind mehrere Fokusgruppen mit Jugendlichen in Oberdsterreich, Evaluationsergebnisse
der internationalen Projektpartner, Ergebnisse aus einem partizipativen Feedback mit Jugend-
lichen in der Schweiz und einer Masterarbeit in Oberdsterreich.

Methoden

Zur Untersuchung der Zieldimensionen wurden zu Beginn des Projekts folgendes methodische
Instrumentarium aus dem Bereich der quantitativen als auch der qualitativen Sozialforschung
verwendet.
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Qualitative Fokusgruppen
Im Rahmen des qualitativ orientierten Forschungsansatzes wurden 3 Fokusgruppen mit Lehr-
lingen in Oberdsterreich durchgefiihrt. 2 Termine konnten dabei in Priasenz abgehalten werden,
ein Fokusgruppentermin wurde iiber eine Videokonferenz abgehalten. Die Dauer der Fokus-
gruppen war mit jeweils 3 Stunden angesetzt und die Anzahl der Teilnehmer:innen variierte
dabei zwischen 11 und 15.
Alle Gespriache wurden mit Zustimmung der Jugendlichen digital aufgezeichnet und fiir die
weitere Verwendung in Hinblick auf die Evaluation inhaltlich aufbereitet bzw. anlehnend an
die Methode der qualitativen Inhaltsanalyse nach Mayring zusammengefasst (Explikation und
Strukturierung).
Ziel dieser gewidhlten Vorgangsweise war zuallererst eine Basis fiir die Konkretisierung der
quantitativen Evaluationserhebung zu schaffen und andererseits Riickmeldungen zu der
ready4life-Chatbot-App zu sammeln und diese in die laufenden Anderungen und Anpassungen
der App einflieBen zu lassen. Fragestellungen, die hier mit den Jugendlichen erldutert wurden
waren u.a.:

e Design und Darstellung (Onboardingbefragung; Avatare; Chatverlauf; bildhafte Ele-
mente wie Bilder, Emojis; Videoelemente)
Erwartungen an die ready4life App
Dauer der Teilnahme
Riickmeldung anhand des gewéhlten Ampelfeedbacks
Verstdndlichkeit der Texte und Inhalte
Preise
Das hinter dieser Forschungskonzeption stehende Paradigma ist zuallererst dem so genannten
Handlungsforschungsprogramm verpflichtet. Demgemé08 sollen Forschungserkenntnisse einer-
seits unmittelbar jenen zur Verfiigung gestellt werden, denen sie zur Ausschopfung des jewei-
ligen konkreten Gestaltungspotenzials von Nutzen sein kdnnen, andererseits sollen die mit der
Thematik konfrontierten Akteurlnnen in den Prozess der Erkenntnisgewinnung selbst einge-
bunden werden.

Quantitative Erhebungen

Das quantitative Forschungsdesign (wie oben dargestellt) hatte zum Ziel, u.a. Verdnderungen
zwischen Prae- und Post-Test zu analysieren und mdégliche potenzielle Wirksamkeits-Modera-
toren zu identifizieren. Ebenso wurden Fragestellungen zur Akzeptanz bzw. Nachhaltig der
ready4life-App aufgenommen.

Die Datenerhebung sollte in mehreren Schritten erfolgen. Innerhalb der App wurde zu drei
Messzeitpunkten — zu Beginn im sogenannten Onboarding, nach der Halfte der Teilnahmezeit
in einer Zwischenbefragung und am Ende im Rahmen einer Nachbefragung — die Jugendlichen
eingeladen, Auskunft zu ithrem Konsumstatus und zu Fragen zum Thema Stress und Sozial-
kompetenz zu geben bzw. die Chatbot-App ready4life (Zwischen- und Nachbefragung) zu be-
werten. Zusétzlich wurden die Jugendlichen auBerhalb der ready4life App im Rahmen der
Workshopsetting be-smart einmalig mittels Papierfragebogen bzw. einer Online-Erhebung be-
fragt. Die hier aufgenommenen Zieldimensionen waren die Art und Intensitét der Smart-Phone
Nutzung, technikbezogene Kontrolliiberzeugungen, Langeweile, Selbstkontrolle, Indikatoren
des Migrations- und Sozio6konomischen Status sowie soziale Kontrolle beinhaltet. Ferner wur-
den Operationalisierungen entwickelt, welche in das App-basierte Interventionstool integriert

12/20



Endbericht Projekt Nr. 3086

wurden. Diese umfassen Fragen zur Gefdhrdungseinschitzung unterschiedlicher Arten von Ri-
sikoverhaltens und dem Grad der individuellen Selbstreflexion. Zudem wurden Fragen zur in-
haltlichen und affektiven Bewertung der App entwickelt. Basierend auf den ersten Pilottestun-
gen wurden leichte Verstindnisprobleme bei einzelnen Frageformulierungen des Papers & Pen-
cil Instruments bzw. der Online-Erhebung identifiziert und leichte Adaptierungen vorgenom-
men.

Uberblick zu bereits vorhandenen Begleitforschungen von ready4life

Wie einleitend erwihnt, musste pandemiebedingt und in Absprache mit dem FGO das Evalua-
tionsdesign gedndert und die externe quantitative Evaluation durch die Johannes-Kepler-Uni-
versitit Linz gestoppt werden. An dessen Stelle und eine zusammenfassende Uberblicksarbeit
zu Evaluationsergebnissen bzw. Feedbackrunden mit Jugendlichen erstellt.

5. Projekt- und Evaluationsergebnisse

Projektziele und Projektergebnisse

ready4life ist ein speziell fiir Lehrlinge entwickeltes Programm zur Forderung von Stress- und
Sozialkompetenzen, zur Starkung der Widerstandsfahigkeit gegeniiber riskantem Substanzkon-
sum (Alkohol, Tabak, Cannabis) und zur Vorbeugung problematischer Internet- und Smart-
phone-Nutzung.

Stress, Konflikte und negative Gefiihle sind Teil der jugendlichen Lebensphase und stehen oft-
mals in engem Zusammenhang mit Substanzkonsum und problematischen Verhalten.
ready4life hat sich deshalb zum Ziel gesetzt, Jugendliche friihzeitig zu sensibilisieren und ihre
Ressourcen zu stirken, um sie in ihrer Gesundheit zur fordern und einer moglichen Suchtent-
wicklung vorzubeugen.

Das Programm unterteilt sich in einen Workshop, der in der Schule oder im Lehrbetrieb durch-
gefihrt wird und ein  anschlieBendes digitales = Coaching  via  App.
Dabei wurde die digitale Maflnahme nach einem ganz spezifischen theoretischen Raster ent-
worfen. In Verwendung befinden sich insbesondere sozialkognitive Theorien, Theorien der so-
zialen Normen und des Health Action Process Approach. Der Ansatz enthdlt im Rahmen der
Suchtpriavention substanzspezifische Elemente (z.B. Informationen iiber Substanzen) wie sub-
stanzunspezifische Elemente (z.B. Umgang mit Stress und Belastungen) und es wird besonde-
rer Wert auf die praktische Vermittlung von Kompetenzen durch individuelle und interaktive
Ubungen und Rollenspiele gelegt. Insbesondere im Berufsschulsetting (keine Jahresschule,
sondern Blockschulunterricht von acht bis zehn Wochen) besteht die besondere Herausforde-
rung bei der Umsetzung von Praventionsprogrammen.

Griinde dafiir sind u.a. hoher Zeitaufwand in der Klasse, Vor- und Nachbereitung und notwen-
diger Wissenstransfer zu Lehrer:innen und Multiplikator:innen. Als eine Moglichkeit diesen
Schwierigkeiten entgegenzutreten dient der Einsatz von digitalen Interventionstools.
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Aktivitdten zur Akquise:

Konzeptionierung eines Workshops

RegelmiBige Anpassung des Workshops an die Zielgruppe

Einbindung der Bildungsdirektion und Schulpsychologie

RegelméaBige Vorstellung des Projekts Konferenzen der Berufsschuldirektor:innen und
Lehrpersonen (Koordinator:innen fiir Suchtpravention in Berufsschulen)

Vorstellung des Programms bei Tagungen

Integration von ready4life in bestechende Workshopangebote der Suchtprdavention
(Workshop Tabak / Nikotin, Workshop talk about)

Erstellung des Teasers

Erstellung von zwei Erklarvideos

Erstellung und Anpassung der Website www.ready4life.at

Laufende Erstellung Content fiir Instagram

Aktivitdten zur App

Anpassung und / oder Adaption der bestehenden Schweizer Textformulierung an Os-
terreich

Videosichtungen und Recherche

Urheberrechtskldrung bei diversen Video- und Bildmaterialien

Anpassung des Onboardings

Anpassung der Datenschutzerkldrung

Umstrukturierung der App-Struktur (Resultate aus begleitender Untersuchung — u.a.
Fokusgruppen)

Anpassung der Grafik in der App (Erstellung neuer Avatare)

RegelmiBige Datenanalysen

Betreuung von “Ask the Expert” und den “Bilder-Challanges”

Laufende Kontrolle der App auf mogliche Fehler

Aktivitiiten zur osterreichweiten Ausrollung

Schulung der Mitarbeiter:innen aus anderen Fachstellen
Zur Verfiigungstellung von Material, Methoden, Folder und Prisentation fiir ganz Os-

terreich

Unterstiitzung in der Umsetzungsphase der Fachstellen in ganz Osterreich

14/20



Endbericht Projekt Nr. 3086

Aus den Erfahrungen der letzten Jahre wurde ersichtlich, dass ein digitales Interventionstool
einer stdndigen Anpassung an die verdnderten digitalen Gegebenheiten bedarf. Ein Einbezug
Jugendlicher in diese — bei ready4life jdhrlichen — Updates kann zur Akzeptanzsteigerung des
Programms beitragen.

Neben dem individuellen Priventionsangebot mittels des digitalen Tools sollen mit den Er-
kenntnissen aus den damit gewonnenen Befragungsdaten auch Maflnahmen auf Klassen- und
Schulebene angedacht und umgesetzt werden.

Die in ready4life angebotenen substanzunspezifischen Themen wie Stress und Sozialkompe-
tenz entsprechen den Interessen der Jugendlichen und sollten dezidiert verstarkt adressiert wer-
den.

Insbesondere das Thema Stress in unterschiedlichen Lebenslagen ist fiir Lehrlinge von grof3er
Bedeutung. Studien zeigen, dass die Forderung der Kompetenzen von Stressreduzierung auch
positive Auswirkungen auf andere Suchtverhaltensweisen besitzt. Angedacht kann werden, in-
wieweit im Klassen- und Schulsetting dieser wichtigen Thematik mehr methodische Aufmerk-
samkeit entgegenbracht werden kann.

Chancengleichheit

ready4life bietet ein Instrument fiir Jugendliche und junge Erwachsene, sich mit ihren eigenen
Lebenslagen auseinanderzusetzen und ihr Verhalten zu reflektieren. Das individualisierte, {iber
mehrere Monate laufende Coaching via Chatbot verfolgt das Ziel, die Teilnehmer:innen in der
Entwicklung wichtiger Lebenskompetenzen zu fordern, ihren Umgang mit Suchtmitteln zu re-
flektieren, ihr Wissen dazu zu erweitern, sowie risikoarmen Konsum zu férdern bzw. den Kon-
sumeinstieg zu verhindern.

Mit dem Ziel ready4life als spezielles Projekt fiir Lehrlinge zu konzipieren und Workshops vor
allem in Berufsschulen, Lehrbetrieben und iiberbetrieblichen Lehrbetrieben anzubieten, wurde
eine Zielgruppe in den Vordergrund gestellt, die bislang in der Suchtpriavention wenig beriick-
sichtigt wurde. Mit ready4life konnte von Seiten der Suchtpriavention auch Lehrlingen (die im
Gegensatz zu Schiiler:innen aus anderen Schultypen nicht das ganze Jahr iiber in der Schule
betreut werden) ein ldngerfristiges Angebot zur Stirkung ihrer Lebenskompetenzen und zur
Reflexion ihres Konsumverhaltens angeboten werden. Dies tragt auch wesentlich zur Chancen-
gleichheit aller Jugendlichen in Ausbildung bei.

Der Grofiteil der Workshops und die Programmvorstellungen fand in Berufsschulklassen statt.
Damit erreichte ready4life nicht nur Lehrlinge in GroBunternehmen, sondern auch Lehrlinge
von KMUs (Klein- und Mittelbetriebe), die meist nicht in gro3 angelegte Priaventionsmafnah-
men fallen. Auch geschlechtsspezifisch wurde kein Unterschied gemacht, da ready4life an al-
len Berufsschulen (unabhingig von geschlechtsspezifischen Lehrberufen) durchgefiihrt wurde.
Weiters wurde ready4life auch in Schulungseinrichtungen der iiberbetrieblichen Lehrausbil-
dung durchgefiihrt, um auch jene Jugendlichen zu erreichen, die keine Lehrstelle finden konn-
ten oder eine betriebliche Lehre abgebrochen haben.

Aus den Evaluationsergebnissen sind auch geschlechtsspezifische Unterschiede ersichtlich.
Aus den sechs zur Verfiigung stehenden Modulen in ready4life (Alkohol, Tabak / Nikotin, Can-
nabis, Internet- und Smartphonenutzung, Sozialkompetenz und Stress) konnen Teilnehmer:in-
nen jene frei wéhlen, die flir ihre personlichen Bediirfnisse am besten passen. Die Evaluations-
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ergebnisse zeigen, dass weibliche Teilnehmer:innen bevorzugt die Themen Stress und Sozial-
kompetenz wihlen, mit denen sie sich beschéftigen wollen. Burschen hingegen wéhlen Grof3-
teils die Module Alkohol und Tabak / Nikotin.

Somit kann ready4life auch geschlechtsspezifischen Bediirfnisse der Jugendlichen abdecken.
Die jeweilige Gruppe beschiftigt sich mit jenen Themen, die fiir sie derzeit interessant und
von Interesse sind.

Ausblick

2022 konnten 200 Workshops in 15 Berufsschulen, 4 arbeitsmarktpolitischen Einrichtungen
und 2 Betrieben durchgefiihrt werden. Dabei wurden 2.111 Lehrlinge in den Workshops er-
reicht (Médrz — Dez 2023). Fast alle Jugendlichen in den Workshops haben die App ready4life
installiert und mit dem Programm begonnen.

Diese Zahl an Workshops konnte vor allem dadurch erreicht werden, da das Institut Suchtpri-
vention in den letzten Jahren ein grofles Netz an Kontakten zu den oberdsterreichischen Berufs-
schulen, Lehrbetrieben und arbeitsmarktpolitischen MaBinahmen aufbauen konnte. Die Koope-
ration mit der Bildungsdirektion Oberdsterreich und der Schulpsychologie war ein wichtiger
Baustein fiir die erfolgreiche Integration des Programms in den Berufsschulen.

Auch die Zusammenarbeit mit den internationalen Partnerorganisationen hat sich in den letzten
Jahren etabliert. Nach intensiver gemeinsamer Auseinandersetzung mit den Themen und Inhal-
ten von ready4life, besteht mittlerweile ein guter kollegialer Austausch. Mit dem Schuljahr
2022/23 beschrankt sich die Kooperation auf ein Lizenznehmer:innen-Modell mit der Option
die Inhalte der App auf Gsterreichische Verhiltnisse zu adaptieren.

In den letzten Jahren wurde von Seiten des Institut Suchtpridvention die App so eingerichtet,
dass alle osterreichischen Fachstellen fiir Suchtpravention ready4life in ihrem Bundesland nut-
zen konnen. Technischer und inhaltlicher Support von Seiten des Institut Suchtpravention steht
zur Verfiigung und wird von den Vertreter:innen der Suchtpriaventionsstellen auch genutzt. Mit
Schuljahr 2022/23 wurde ready4life in allen Bundesldndern in bestehende Angebote der Fach-
stellen integriert. In regelméfBigen digitalen Vernetzungstreften aller Fachstellen (viermal jéhr-
lich), werden Zwischenergebnisse der Evaluation, Anpassungen der App und weitere Schritte
fiir die Akquise in den einzelnen Bundeslédndern besprochen und diskutiert.

Im Dezember 2022 wurde vom Institut Suchtprivention ein Konzept (inkl. FGO-Antrag) er-
stellt, um ready4life zukiinftig auch im Schulsetting (fiir alle Schiiler:innen ab 14 Jahren) zu
integrieren. Das Projekt wurde von Seiten des FGO genehmigt und wird mit Mirz 2023 begin-
nen.

Zentrale Lernerfahrungen und Empfehlungen

Forderliche und hinderliche Faktoren fiir die Erreichung der Projektziele

Viele der derzeit in Osterreich durchgefiihrten Suchtpriventionsprogramme finden in Grund-
schulen, AHS und BMHS statt. Die Zielgruppe von ready4life sind vor allem Lehrlinge in der
Berufsschule und im Lehrbetrieb, wo bisher noch wenige langerfristige Suchtpridventionspro-
gramme durchgefiihrt werden konnten.

16/20



Endbericht Projekt Nr. 3086

Die am Programm ready4life teilnehmenden Lehrlinge werden in ihrer Kompetenz in der Be-
waltigung von Stress und (negativen) Emotionen, die aus den Anforderungen aus Berufsschule,
Lehrbetrieb, Familie und Freizeit entstehen, gestirkt und konnen diese Belastungssituationen
konstruktiver und positiver als vor Programmstart bewiltigen. Die teilnehmenden Jugendlichen
lernen Strategien eines risikoarmen Substanzkonsums von Alkohol, Tabak und Cannabis ken-
nen und konnen diese auch einsetzen.

Der Grofiteil der Workshops und die Programmvorstellungen fand in Berufsschulklassen statt.
Damit erreichte ready4life nicht nur Lehrlinge in GroBunternehmen, sondern auch Lehrlinge
von KMUs (Klein- und Mittelbetriebe), die meist nicht in grof3 angelegte Praventionsmafinah-
men fallen. Im Berichtszeitraum wurde ready4life allen oberdsterreichischen Berufsschulen
vorgestellt und zur

Verfligung gestellt, um moglichst viele Jugendliche der Altersgruppe 15 — 20 Jahren - aus un-
terschiedlichen sozio6konomischen Gruppen zu erreichen. Auch geschlechtsspezifisch wurde
kein Unterschied gemacht, da ready4life an allen Berufsschulen (unabhédngig von geschlechts-
spezifischen Lehrberufen) durchgefiihrt wurde.

Weiters wurde ready4life auch in Schulungseinrichtungen der iiberbetrieblichen Lehrausbil-
dung durchgefiihrt, um auch jene Jugendlichen zu erreichen, die trotz intensiver Bemiihungen
keine Lehrstelle finden konnten oder eine betriebliche Lehre abgebrochen haben.

Der urspriinglich konzipierte Workshopablauf wurde in mehreren Phasen wiederholt sprachlich
und methodisch an die Bediirfnisse der Teilnehmenden angepasst. Dies wurde notwendig, da
beispielsweise durch die Teilnehmer:innen aufgezeigte Verstandnisprobleme (verwendete Aus-
driicke und unklare Auswahlmdglichkeiten beim auszufiillenden Fragebogen) angemerkt wur-
den.

Eine weitere Verdnderung wurde zur besseren Verstindlichkeit der Programminhalte vorge-
nommen. So wurde anstelle des Einstiegsfilms ein Ablaufplan (in Form von Plakaten und Mo-
derationskarten) erstellt, der den Teilnehmer:innen zu Beginn des Workshops vorgestellt wird.
Seither wird auf Anregungen und Bediirfhisse der Teilnehmer:innen eingegangen, um Ande-
rungen zeitnah zu adaptieren und moglichen Missverstdndnissen vorzubeugen.

Wihrend der Zwischenberichtsphase erschwerte die Corona Pandemie und die damit verbun-
denen Einschrankungen die Arbeit an ready4life erheblich. Wéhrend der Zeit des 1. Lockdowns
konnte zwar die inhaltliche Arbeit an den Modulen und die technischen Anpassungen aufgrund
der digitalen Ausstattung (Google-Docs und MS 365 Planner usw.) fortgefiihrten werden, je-
doch wurde der Kontakt zu Schulen und Betrieben erheblich beeintrachtigt.

Besonders erschwerlich wurde dies ab Herbst 2020, in der die Akquisephase in den Schulen
und den Betrieben stattfinden sollte. Schon wihrend des Schulstarts im September 2020 war
die Corona-Ampel in allen Schulen auf gelb gestellt. Die Empfehlungen diesbeziiglich waren,
dass keine schulfremden Personen in den Unterricht kommen sollten. Dies wurde von einigen
oberdsterreichischen Berufsschulen auch so gehandhabt. Wenige Schulen lieBen das ISP, unter
Auflage der Covid-Bestimmungen, in die Schulen, um Workshops abzuhalten.

Im November 2020 wurde der Unterricht der OO-Berufsschulen wieder im Distance-Learning
Modus abgehalten und Wahlfacher nicht mehr unterrichtet. Somit gab es ab diesem Zeitpunkt
keinen Zugang zu Schiiler:innen der Berufsschulen und auch der Online-Workshop wurde, auf-
grund des komprimierten Bildungsinhalts auf die Hauptféacher, nicht in Anspruch genommen.
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Fiir die Akquise der Workshops und die Moglichkeit ready4life in den Berufsschulen anzubie-
ten stellte sich der bisherige Kontakt und die gute Zusammenarbeit mit der Bildungsdirektion
0O und der Schulpsychologie des Landes OO sehr wichtig dar. Insbesondere der langjihrige
Kontakt zu einzelnen Lehrkriften in den Schulen, die in den letzten Jahren vom ISP als “Koor-
dinator:innen fiir Suchtprivention” ausgebildet wurden, ermdoglichte es dem ISP rasch,
ready4life in Berufsschulklassen vorzustellen und den Workshop “be smart” durchzufiihren.

Der Einsatz von Smartphones in den Workshops wurde von den Jugendlichen duf3erst positiv
bewertet. Auch das personliche Feedback, dass die Teilnehmer:innen nach der Eingangsbefra-
gung bekommen, wurde von den Jugendlich gut angenommen. Somit konnte ein direkter Bezug
zu ihrer personlichen Lebenslage hergestellt werden und eine erste Reflexion stattfindet. Die
Workshops wurden von den meisten Teilnehmer:innen als sehr gut bewertet und das Feedback
war duflerst positiv.

Die internationale Zusammenarbeit mit den drei unterschiedlichen Organisationen (Lungenliga
Schweiz, ISGF und dem Universititsklinikum Liibeck) bargt neben Chancen auch Herausfor-
derungen. Im Fall von ready4life bezogen sich diese Herausforderungen auf die unterschiedli-
chen Zugénge und Ziele, die diese interdisziplindre Zusammenarbeit hervorbringt. So zeigten
sich u.a. divergierende suchtpriventive Ansétze und Zielsetzungen, die mit dem Einsatz von
der ready4life App verbunden werden. Beispielsweise konnten Uberlegungen der unterschied-
lichen Stakeholder zu einer der Hauptzielsetzung von ready4life in kontrdre Gegensatzpaare
von Erreichung abstinenten Verhaltens bis reflektiven Umgang mit Substanzen bzw. Hand-
lungsweisen dargestellt werden. Dies erforderte viel Diskussion und hat auch Ressourcen ge-
bunden, die meist nicht eingeplant waren. Gleichzeitig wére es auch nicht mdglich gewesen,
ready4life ohne diese Kooperation in der Projektzeit in Osterreich auf die Beine zu stellen.

Die App ready4life wird mittlerweile von 4 Léndern in derselben technischen Version gentitzt
(nur durch eine Verzweigung im Onboarding wird in den unterschiedlichen Lénderversionen,
mit sprachlichen und kulturellen Anpassungen, gewechselt), was zur Folge hat, dass ge-
wiinschte technische Anderungen nur in Absprache mit allen beteiligten Projektpartner:innen
erfolgen kann. Linderspezifische Anderungen sind nur bedingt (mit Absprache) moglich und
auch der Zeitpunkt der Updates und Anderungen miissen koordiniert werden. Dies erfordert ein
hohes Mal} an Transparenz und Nachvollziehbarkeit in der Kommunikation. Trotz all der un-
terschiedlichen Zugédnge der einzelnen internationalen Institutionen, wurde ready4life geprégt
durch unterschiedliche Sichtweisen und dies flihrte auch zu einem breiteren Spektrum der In-
halte.

Als forderlich in der Zusammenarbeit mit anderen Organisationen in der Schweiz und Deutsch-
land stellte sich der Einsatz von digitalen Kollaborations-Tools wie Google-Docs, MS Office
365 Planner und der Austausch iiber Skype dar. Gerade wihrend der Uberarbeitung der Texte,
aber auch in der Testphase konnten Probleme und Fragen durch die schnellen Kommunikati-
onswege rasch und gut gelost werden. Auch in der Zeit der Lockdowns konnte unsere Arbeit
durch den Einsatz dieser Tools ohne Unterbrechungen fortgesetzt werden.
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Zentrale Lernerfahrungen

Die Forderung der psychosozialen Gesundheit wird auch im Berufsschulsetting immer wichti-
ger. Dies wird aus der immer umfangreicheren Angebotspalette zum Themenfeld “psychosozi-
ale Gesundheit” fiir die Jugendliche sowie fiir die Lehrenden sichtbar. Auch von den unmittel-
bar vorgesetzten Stellen der Berufsschulen (Bildungsdirektion) wurde die Notwendigkeit be-
reits erkannt.

Die Durchfiihrung von entsprechenden Programmen zur Forderung der psychosozialen Ge-
sundheit an den Berufsschulen wird von den Standorten vermehrt eingefordert. Dadurch erwei-
tert sich das schulische Angebot in dieser Hinsicht immer mehr und die Akzeptanz steigt auch
an den Schulstandorten.

ready4life als Teil dieser Angebotspalette behandelt einen Teil der Themenfelder der psycho-
sozialen Gesundheit, sowohl in den Workshops, als auch im darauffolgenden digitalen
Coaching. Die Themen wurden so gewihlt, dass sie sehr gut den aktuellen lebensweltlichen
Anforderungen der Jugendlichen entsprechen und erreichen dadurch eine hohe Akzeptanz in
der Zielgruppe. Ebenso sind die eingesetzten Methoden, die verwendeten Texte sowie die ver-
wendete Sprache jugendgerecht und somit der Zielgruppe entsprechend gestaltet.
RegelméaBige wochentliche Microdialoge iiber einen Zeitraum von mehreren Monaten ermdg-
lichen den Teilnehmer:innen eine langerfristige Auseinandersetzung mit den gewédhlten The-
men. Durch die Moglichkeit der Teilnahme an Challenges (z. B. durch das hochladen von Bil-
dern) werden die Teilnehmer:innen eingeladen sich mit ihren eigenen Verhaltensweisen ausei-
nander zu setzen und andere daran teilhaben zu lassen. Durch den Einsatz von Gamification-
Elementen wird versucht, Jugendliche mdglichst lange spielerisch zu motivieren, sich mit den
Themen der psychischen Gesundheit und der Suchtpravention auseinanderzusetzen. Des Wei-
teren sind in den Microdialogen immer themenspezifische Videos eingebaut, die die Teilneh-
mer:innen mit vertiefenden Informationen versorgen sowie zum interaktiven Mitmachen anre-
gen. Dieses technologiesgestiitze Lernen wurde von den Jugendlichen duBerst positiv aufge-
nommen.

Das ergiinzende Angebot in der Coachingapp ist der verfligbare Button “Ask the Expert”. Die-
ser soll den Jugendlichen ermdglichen, mit Fachpersonen in Kontakt zu treten bzw. Fragen
anonym zu stellen und eine personliche Antwort zu bekommen. Somit kann auf Fragen, die
nicht im Workshop oder im Chatbot behandelt werden, ebenfalls eingegangen werden.

Besonders im Berufsschulsetting, wo innerhalb von 8 -12-Wochen-Blocken die Lehrpléne be-
reits sehr ausgefiillt sind, ist es an den Berufsschulstandorten immer wieder eine Herausforde-
rung, ein Stundenkontingent fiir die Workshopdurchfiihrung zur Verfiigung stellen zu kénnen.
Da die Akzeptanz zur Forderung der psychosozialen Gesundheit an den Berufsschulstandorten
aber immer mehr steigt, wird dies immer leichter moglich. Dieser Zugang zu Berufsschulen ist
deshalb besonders wichtig, weil dort viele Lehrlinge erreicht werden, die in Betrieben nicht die
Moglichkeit haben, sich mit gesundheitsfordernden Themen auseinanderzusetzen.

Die Wichtigkeit des Themas “psychosoziale Gesundheit” nimmt auch an den Berufsschulen
stark zu, sodass eine fixe Implementierung der Workshops an immer mehr Berufsschulstand-
orten bereits umgesetzt werden konnten. Um dies weiter zu forcieren wird auch kiinftig ver-
mehrt auf Konferenzen im schulischen Setting gesetzt, um das Programm dort vorzustellen und
dadurch die Akzeptanz bei den Direktor:innen sowie in weiterer Folge bei interessierten Ju-
gendlichen zu erhéhen.
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Gleichzeitig wurde die Erfahrung gemacht, dass das Projekt ready4life auch fiir andere Settings
und Schulformen bereichernd sein kann. Das Programm ist so konzipiert, dass es auch mit
anderen (bestehenden) Workshopangeboten der Suchtprivention kompatibel ist. So kann die
App auch in anderen Workshops (Workshop Tabak/ Nikotin, Workshop Alkohol oder “Rausch
und Risiko”) integriert werden. Durch Anpassungen der Texte kann ready4life auch fiir Jugend-
liche anderer Schulformen bereichernd sein und dort in Angeboten der Suchtprdvention in der
Schule integriert werden.

ready4life ermdglicht es, Inhalte von punktuell gesetzten Workshopangeboten durch die wei-
tere “Betreuung” in der App langerfristig abzusichern. Themen, die in Workshops aufgrund
zeitlicher Begrenzung nicht angesprochen werden kénnen, kénnen nun in der App nachgelesen
werden.

Den Zeitpunkt und die Intensitdt der Inhalte bestimmt jede/r Jugendliche selbst. Dieses Em-
powerment ermoglicht es, dass Jugendliche selbstbestimmt agieren. Dadurch kdnnen neue Po-
tentiale selbst entdeckt und Reflexionsprozesse bei den Jugendlichen in Gang gebracht werden.
Neue Kommunikationstechnologien, insbesondere Smartphones, eréffnen Moglichkeiten, mit
Jugendlichen tiber einen ldngeren Zeitraum hinweg thematisch in Verbindung zu bleiben und
sie in der Konsolidierung ihrer Lebenskompetenzen zu unterstiitzen. Vorteile liegen u.a. in einer
besseren Moglichkeit zur Kommunikation, Einsatz von audio-visuellen Gestaltungselementen
und einer moglichen Interaktivitit mit Jugendlichen.

Dies sollte zukiinftig auch in der Konzeption neuer Projekte in der Suchtprdvention integriert
werden.
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