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Konzept:

Mag.® Ulrike Fleischanderl, Elisabeth Mayr, M.A., Mag. Michael Stadler-Vida
queraum. kultur- und sozialforschung

Obere Donaustral3e 59/7a

1020 Wien

Osterreich

www.gueraum.org

Mag. Martin Oberbauer
Freiwilligen-Management & Ehrenamtsborse
Wiener Hilfswerk

Schottenfeldgasse 29, 1072 Wien

www.wiener.hilfswerk.at

Herzlichen Dank an:

alle Senior Guides der Leopoldstadt, die mit ihrer Unterstitzung, ihrem Tatendrang, ihrem Wissen
und ihren Erfahrungen die Umsetzung des Lehrganges nicht nur méglich, sondern zu einem

bereichernden Erlebnis gemacht haben!
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Einleitung

Dieses Curriculum wurde im Rahmen des Projektes Senior Guides in der Leopoldstadt entwickelt.
Die Projektidee dazu entstand auf Grundlage des EU-Projekts Senior Guides, welches im Rahmen
des Programmes Lebenslanges Lernen von 2009 bis 2011 mit Partnerorganisationen in Osterreich,
Deutschland, Litauen, Italien, GroBBbritannien und der Schweiz umgesetzt wurde (europaische

Koordination: queraum. kultur- und sozialforschung). Néheres dazu finden Sie auf der Website

www.senior-guides.eu.

Die Idee der Senior Guides wurde von queraum. kultur- und sozialforschung weiterentwickelt

und ein Schwerpunkt auf die Gesundheitsférderung gelegt. Der Fonds Gesundes Osterreich,

die Wiener Gesundheitstérderung, und das Bundesministerium flir Arbeit, Soziales und
Konsumentenschutz férderten die Umsetzung des Pilotprojekts Senior Guides in der Leopoldstadt

im Jahr 2014.

Das vorliegende Curriculum gibt einen kurzen Uberblick Giber den Projektrahmen, in dem der
Lehrgang stattgefunden hat, und anschlieBend tber die einzelnen Module. Zudem fassen wir
zusammen, was aus unserer Sicht dartiber hinaus fir das Training wichtig ist, welche Materialien

entwickelt werden kénnen und welche Rahmenbedingungen vorhanden sein sollten.

Fir weitere Informationen kénnen Sie gerne die Ansprechpartnerlnnen von queraum. kultur- und

sozialforschung kontaktieren!
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Das Projekt

Senior Guides in der Leopoldstadt zielte auf die Entwicklung von Gesundheits-Touren durch ltere
Freiwillige ab, welche in einem Wiener Gemeindebezirk (der Leopoldstadt) fur dltere Menschen
angeboten werden sollten. Der Hintergrund war, freiwilliges/ehrenamtliches Engagement von
élteren Frauen und Ménnern zu férdern und Informationen tber bestehende gesundheitsférdernde

Angebote fir dltere Frauen und Manner sichtbar und zugénglich zu machen.

Im Rahmen eines Lehrganges bzw. Trainings wurden altere Freiwillige dazu beféhigt, entlang ihrer
eigenen Interessen Gesundheits-Touren durch den Bezirk zu entwickeln, bei denen andere Senior-
innen und Senioren zielgruppengerechte Angebote in ihrer Wohnumgebung bzw. in ihrem Bezirk
kennenlernen konnten und dazu ermuntert werden, selbst aktiv zu werden. So haben die Senior
Guides in der Leopoldstadt fliinf unterschiedliche Gesundheits-Touren entwickelt, die sie selbst (in

Teams) fur &ltere Frauen und M&nner im Sommer und Herbst 2014 mehrmals durchgefihrt haben.

Am Lehrgang nahmen kontinuierlich 12 Personen (8 Frauen und 4 Ménner, im Alter zwischen 59 und
75 Jahren) teil, die grofBteils noch nie ehrenamtlich tatig waren. Der Zuspruch der Bevdlkerung

war grof3 und ca. 170 Teilnehmerlnnen an den Gesundheits-Touren hérten den Senior Guides zu,
diskutierten mit ihnen, teilten eigenes Wissen mit ihnen - und kamen teilweise zu mehreren Touren
mit. Die Senior Guides in der Leopoldstadt adaptierten ihre Touren auBerdem beispielsweise fir
Rollstuhlfahrerinnen. Auch weiterhin werden auf Anfrage diese Gesundheits-Touren, die Bewegung

mit Musik, Natur, Geschichte, Stadtentwicklung und Literatur verbinden, angeboten!
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Die Senior Guides in der Leopoldstadt

Was macht ein Senior Guide?

Die Senior Guides in der Leopoldstadt haben einen starken Bezug zum Bezirk: sie sind hier aufge-
wachsen, haben hier lange gearbeitet oder sind vor vielen Jahren hierher gezogen und geblieben.
Die Kenntnis Gber den Bezirk verbindet die Senior Guides und unterscheidet sie doch: so weil3
jede Teilnehmerin und jeder Teilnehmer am Lehrgang etwas anderes Uber den Bezirk, kennt andere

Organisationen und hat andere Vorstellungen dariiber, was den Bezirk so besonders macht.

Die Senior Guides haben im Lehrgang Grundlagen der Gesundheitsférderung kennen gelernt und
sehen ihren Bezirk nun mit anderen Augen. Was gibt es alles hier, das die individuelle Gesundheit
férdern kann? Wo kann ich mich hinwenden? Was kann ich erleben? Die Ideen fur Gesundheits-

Touren schienen unerschépflich, wie die erste gemeinsame Ideen-Sammlung zeigt:
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Die Senior Guides in der Leopoldstadt sehen ihre Aufgabe darin, Touren durch den Bezirk zu
entwickeln, die ihren eigenen Interessen entsprechen, die den Bezug zu einer oder mehreren
gesundheitsforderlichen Aspekten herstellen, den Bezirk in seiner Vielfalt zeigen. Sie méchten
diese Touren anderen interessierten Menschen anbieten, mitihnen darUber diskutieren und sie
letztlich dazu animieren, selbst aktiv zu werden, Ideen zu entwickeln, hinaus zu gehen und Kontakte

zu kntipfen.
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Was ist eine Gesundheits-Tour?

Gesundheitsférderung méchte einen umfassenden Begriff von Gesundheit vermitteln und
definiert diese nicht nur als kérperliche Gesundheit. Schwerpunkte und Wirkungsbereiche auf der
Verhaltensebene sind eine gesunde Erndhrung, Bewegung und seelische/psychische Gesundheit.

Insgesamt werden gesunde Lebenswelten angestrebt, in denen Menschen leben.

Gesundheit breiter zu verstehen als singuldre MaBnahmen im Bewegungs- und Erndhrungs-Bereich
zeigen die gesammelten Ideen. Die im Pilotprojekt entwickelten Gesundheits-Touren konnten alle

zu FuB3 ,begangen” werden und fihrten

] auf den Spuren von Johann StrauB3

o durch die unbekannten Prater-Auen

o in die Geschichte des Augartens

] Uber das neu errichtete Nordbahngelénde

o zu den Biichereien und den Literatinnen der Leopoldstadt.

Viele weitere Ideen - eine Tour Uber die Méarkte und zu den Nahversorgern, zu den vielen
Gemeinschaftsgarten, oder die Erkundung der Radwege etc. - warten noch auf ihre

Umsetzung.

Welche Kompetenzen brauchen Senior Guides?

Das Training zum Senior Guide war Teilnehmerlnnenzentriert, zum Teil selbstorganisiert und

bot viele Gelegenheiten fur erfahrungsbasiertes Lernen. Die Teilnehmerlnnen selbst, ihre
Erfahrungen, ihr Wissen und ihre Ideen waren die wichtigste Ressource in den Trainings. Sie alle
hatten gemein, dass sie gerne ihr Wissen teilen, auf andere Menschen zugehen kénnen/wollen,
eigene Projekte entwickeln und verwirklichen méchten, sich auf Neues einlassen kénnen/wollen
und sehr genau Uberlegt haben, wie sie Menschen zu den Gesundheits-Touren einladen kdnnen,

die ansonsten ev. gar nicht davon erfahren wirden.

Die Schwerpunkte des Trainings lagen neben Inhalten der Gesundheitsférderung und der
Entwicklung und Umsetzung der Touren in der Prasentation, Kommunikation, Recherche, Netz-
werk-/Offentlichkeitsarbeit, Teamarbeit und Zeitmanagement. Im Lernen von Expertlnnen, im
Simulieren von Gesundheits-Touren, in der Beratung und Unterstitzung vom Projektteam und im

Erfahrungsaustausch untereinander konnten die Senior Guides diese Kompetenzen vertiefen.
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Die Teams

Teamféhigkeit ist sicher eine der wichtigsten Kompetenzen der Senior Guides. Im Training und in
der Entwicklung und Umsetzung der Gesundheits-Touren war es wichtig, dies als Team zu realisieren.
In Teams oder Paaren, die dhnliche Interessen haben, war es viel leichter, eine Gesundheits-Tour
auf die Beine zu stellen. Zum einen konnten sich die Senior Guides bei Schwierigkeiten gegen-
seitig leichter unterstitzen, sich bei der Ideenentwicklung bereichern, sich Aufgaben aufteilen
und Neues lernen - aber auch diejenigen Aufgaben ibernehmen, die sie am Liebsten oder Besten

kénnen.
Wichtig war es im Training, oft im Plenum zu prasentieren und das Feedback der ganzen Gruppe

einzuholen. Dennoch fungierten die Teams als eigene ,Einheiten” und kiimmerten sich selbstandig

um ,ihre” eigene Gesundheits-Tour.

Vorbereitung des Trainings

Die Trainerlnnen

Die Senior Guides-Trainerlnnen sollten Erfahrung in der Erwachsenenbildung und im Themen-
bereich Gesundheitsférderung haben. Praktische Erfahrungen und theoretisches Wissen Gber
Beteiligungsprojekte oder Freiwilligenengagement sowie Erfahrungen in der Arbeit mit Senior-
Innen kdnnen nur von Vorteil sein. Neben den sozialen Kompetenzen, die auch bei den Senior
Guides selbst erwartet werden, sind Kompetenzen in den Bereichen Kommunikation, Présentation,

Moderation und Projektmanagement wesentlich.

In der Leopoldstadt wurde das Training von einer Trainerin und einem Trainer durchgefihrt, was
mehrere Vorteile mit sich bringt. Neben der geteilten Vorbereitung und Verantwortung gelang
es auBerdem, Manner und Frauen in der Gruppe gleichermalBen anzusprechen. AuBerdem
wurden externe Expertinnen, wie beispielsweise ein Stadtfihrer eingeladen. Die Begegnung mit
Journalistinnen und Fotograflnnen war ebenfalls Teil des Trainings und besonders spannend fir

die Teilnehmerlnnen.

Das Training selbst lebt von der Beteiligung bzw. dem Empowerment der Teilnehmerlnnen und
einem wertschatzenden Miteinander. So kénnen sich alle gleichermaBen gut einbringen und das
Training tatsachlich mitgestalten. Aus diesem Grund besteht der Lehrgang aus vielen Ubungen,

Gruppenarbeiten und aktiven Auflockerungen - und nur zu einem kleinen Teil aus Vortréagen.
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Ein geeigneter Raum

Aus unserer Sicht spielt die Wahl eines geeigneten Raumes eine groBe Rolle fir den Verlauf und
die Energie in einem Training. Im Projekt Senior Guides in der Leopoldstadt haben wir einen sehr
gut geeigneten Raum gefunden, den alle zu den unterschiedlichsten Jahres- und Tageszeiten gern
aufsuchten. In diesem Fall konnten wir eine Vereinbarung mit dem Gréatzelzentrum der Gebiets-
betreuung Stadterneuerung im Stuwerviertel treffen. Dies war zum einen spannend fir die Teil-
nehmerlnnen, da viele die Tatigkeiten der Gebietsbetreuung noch nicht kannten und zudem ein
Gewinn fir die Gebietsbetreuerinnen, da sie sich einer Gruppe im Bezirk engagierter Menschen

vorstellen konnten.

Der Raum selbst ist auBerdem sehr gut geeignet, da er hell, barrierefrei, groB genug, zentral im
Bezirk gelegen und glnstig zu erreichen ist. AuBerdem ist er nicht ideologisch oder politisch
besetzt” und somit ein neutraler Ort. Besonders fein war es, dass eine Kiche und Moderations-
material (Pinnwand, Flipchart, Leinwand) bereits vorhanden waren. Dass das Grétzelzentrum in
einem Park liegt und direkten Zugang zu einem kleinen Garten sowie weiteren Arbeitsrdumen hat,

ist ebenfalls sehr angenehm.

Die genannten Vorteile sind sicher keine Voraussetzung, damit ein Training erfolgreich sein kann,

sind allerdings sehr unterstltzend bei der Durchfihrung.

Die Bewerbung des Trainings

Essentiell ist eine gut durchdachte und breit angelegte Bewerbung des Trainings. Im
Projekt Senior Guides in der Leopoldstadt haben wir dafir mehrere Kanale genutzt:

o Es wurde eine ansprechende DIN-A5 Karte entworfen und gedruckt. Diese wurde
groB3flachig im Bezirk verteilt

o Kooperationspartnerlnnen, Férdergeberlnnen und die Bezirksvorstehung der
Leopoldstadt unterstiitzten uns tatkréftig bei der Bewerbung

o Eine Projektmitarbeiterin war wahrend einiger Wochen mit dem Rad im Bezirk unterwegs,
um Karten aufzulegen, zu verteilen und zu informieren

] Eine Presseaussendung wurde verfasst und in unterschiedlichen Medien gedruckt

J Als weitere flichendeckende Bewerbung wurde eine Postwurfsendung fiir alle Haushalte

in der Leopoldstadt organisiert.
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In diesen Bewerbungswellen informierten wir Gber das Projekt, Gber unsere Suche nach &lteren

Freiwilligen und luden zur Informationsveranstaltung ein.

Abhalten einer Informationsveranstaltung

Die Informationsveranstaltung wurde von den Trainerlnnen abgehalten, die auch den Lehrgang
durchfihrten. Dies spiegelte bereits wider, welchen Zugang die Teilnehmerlnnen im Training er-
warten kdnnen. Wir haben zudem besonderen Wert darauf gelegt, ansprechende Prasentationen

in lockerer Atmosphéare zu halten, um den Charakter des Lehrganges schon ,vorzuzeichnen”.

Die Teilnehmerlnnen erhielten Informationen Gber das Projekt, das Training, den zeitlichen Ablauf,
die organisatorische Planung, konnten Fragen stellen und sich bei Interesse auch gleich anmelden.
Fur die Informationsveranstaltung wesentliche Materialien war die schriftliche Zusammenfassung
der Présentation, die Erstellung eines Frage- bzw. Anmeldebogens fir das Training und die Vorbe-
reitung von weiteren Karten fir potentiell interessierte Kontakte der Anwesenden sowie eine ge-

naue Angabe der Kontaktdaten, die fir die Anmeldung relevant waren (Materialien siehe Anhang).

Die Informationsveranstaltung fand schon im fiir den Lehrgang gewahlten Raum statt. Bewusst
haben wir uns bei der Informationsveranstaltung gegen ein Anmeldungsprozedere entschieden,

da dies eine Hiirde in dem ansonsten sehr niederschwelligen Projekt dargestellt hatte.

Selbstverstandlich ist es nicht allen Interessierten mdéglich gewesen, zu der angebotenen
Informationsveranstaltung persdnlich zu erscheinen. Daher haben wir im folgenden Monat zu
weiteren personlichen Gesprachsterminen bzw. Sammelterminen eingeladen. Gerade auch die

personlichen Gesprache haben viele Menschen motiviert, am Lehrgang teilzunehmen.
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Die Teilnehmerlnnen

Fir die Auswahl der Teilnehmerlnnen sind die Frageb&gen - aber vor allem persénliche Gespréche -
unterstitzend. So konnten Teilnehmerlnnen gewonnen werden, die interessierte und interessante
Menschen sind, teilweise schon eine oder sogar mehrere Ideen hatten, die sie einbringen wollten.
Sie brachten ein breites Spektrum an Interessen und Erfahrungen ein, waren bereit, im Team zu
arbeiten, waren kommunikativ, wollten neue Kontakte knipfen und brachten grof3teils Computer-
und Internet-Kenntnisse mit. Eine aktive Beteiligung am Projekt war fir sie selbstversténdlich.
Dafiir war es sicher hilfreich, dass sie in der Informationsveranstaltung ausreichend lber die Rolle
der Trainerlnnen und Teilnehmerlinnen informiert worden waren und auch bereit waren, in der

Projektlaufzeit permanent dabei zu bleiben.

Zusammenfassend lasst sich aufgrund der Gespréche und der ausgefillten Fragebogen festhalten,

dass die Teilnehmerlnnen folgende Erwartungen an das Projekt genannt haben:

° Neues lernen, neue Herausforderungen, Erfahrungen sammeln
o Den Bezirk besser kennen lernen

. Mehr Wissen tber Gesundheit(sférderung)

o Freude, Sinnvolle Beschéaftigung

o Neue Kontakte

o Gebraucht zu werden

o Andere Sichtweisen kennen zu lernen

o Lernen von Umgang mit alten/alteren Personen

Durchfiihrung des Trainings

Aufbau des Trainings

Das Senior-Guides Training erstreckte sich Gber einen Zeitraum von 5 Monaten. Dies ermdglichte
es, parallel zu den Inhalten im Lehrgang eigene Ideen zu entwickeln und erste Touren probehalber
durchzufihren. Die Termine fir das Training sind bereits vor der Informationsveranstaltung festge-
legt worden. Im folgenden Teil geben wir einen Uberblick (iber die einzelnen Module, die Inhalte
und Ziele, und auch einen Uberblick iiber die Phasen der selbstindigen Arbeit der Senior Guides,

die vom Projektteam begleitet und unterstitzt wurden.



Modul 1: Einfiihrung und Ideensammlung (2-t&gig)
Kennenlernen des Projektes und der Gruppe

Einfihrung in die Gesundheitsférderung und personliche Reflexion
Reflexion von Erfahrungen und Rollen der Teilnehmerlnnen
Entwicklung eines Profils fir Senior-Guides

Erste Ideensammlung und Gruppenbildung

Gruppen- und Feedbackregeln

Modul 2: Konkretisierung der Inhalte und Kompetenzerwerb (2-tédgig)
Erarbeitung von Gesundheits-Touren

Miterleben einer Fihrung und Reflexion

Prasentationen und kollegiale Erarbeitung

Werkzeuge der Offentlichkeitsarbeit

Kennenlernen eines professionellen Mediums

Projektmanagement: Erstellung eines Zeit- und Aktions-Plans

Selbstorganisiertes Arbeiten 1

Recherche und Begehungen

Weiterentwicklung der Touren in Teams

Recherche und Kontaktaufnahmen zu Bewerbungsméglichkeiten
Terminfindungen und Textentwdirfe fir FreeCards

Testldufe der Gesundheits-Touren

Austausch der Teams untereinander

Reflexion und Uberarbeitung der Tour-Konzepte

Modul 3: Kompetenzerwerb und Tourbesprechung (2-tdgig)
Prasentation und Diskussion der Erfahrungen

Erkenntnisse und Schlussfolgerungen fur die Gesundheits-Touren
Prasentation und Weiterentwicklung der Plane zur Offentlichkeitsarbeit
Ideensammlung zur Nachhaltigkeit des Projektes

Exkursion in das Nachbarschaftszentrum des Bezirks

Selbstorganisiertes Arbeiten 2

Bewerbung der Gesundheits-Touren im Bezirk

Besuch von Veranstaltungen und Présentationen der Touren
Mehrmaliges Durchfiihren der Gesundheits-Touren

Adaptionen und Angebote der Touren z.B. fir Rollstuhlfahrerinnen

Kollegiale Rickmeldungen zu den Gesundheits-Touren
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Modul 4: Reflexion, Austausch und Ausblick (1-tdgig)
Vorstellung der Touren und Besprechung im Plenum
Reflexion persénliche Kompetenzen

Reflexion des Projektes und Sammlung von Erfolgsfaktoren
Reflexion des Lehrganges

Uberlegungen zur kiinftigen Arbeit von Senior-Guides

Selbstorganisiertes Arbeiten 3
Weitere Angebote der Gesundheits-Touren
Informelle Treffen zur Weiterentwicklung

Aufrechterhaltung des Kontaktes in der Gruppe

Eine Kombination aus theoretischen Einfihrungen und aktivem, selbststandigen Lernen hat sich

bei der Durchfiihrung des Senior-Guides Trainings bewéhrt.

Nach dem ersten Treffen entschieden wir mit der Gruppe, wie lange die Einheiten maximal dauern
sollten und wie diese am Besten aufzuteilen sind. Wir wollten dabei moglichst flexibel bleiben, um

gut auf die Bedurfnisse von allen eingehen zu kénnen.

Die beschriebenen Ubungen stellen eine Sammlung an im Training erprobten Ubungen dar, die
ibernommen oder adaptiert werden kénnen. Generell sind praktische Ubungen in Trainingsein-
heiten unserer Ansicht nach immer auf die jeweilige Gruppe und die Dynamiken abzustimmen.
Auch die Vermittlung der theoretischen Inhalte und der Inputs sind sicherlich Gber den gesamten
Lehrgang immer wieder einzubauen. Ein Lehrgang, der méglichst partizipativ arbeiten will, ist in
kein mehr oder weniger starres, schon vorgegebenes Konzept zu zwadngen, sondern entwickelt
sich von Modul zu Modul, von Einheit zu Einheit. RegelmaBige Vorbereitungs- und Reflexions-
Sitzungen der Trainerlnnen sind dazu sicherlich notwendig. Die beschriebenen Ubungen kdnnen
fiir einen vergleichbaren Lehrgang aber eine Inspiration sein. Fiir weitere Ubungen und Methoden

siehe auch das Curriculum des EU-Projektes Senior Guides.

Zudem war selbstorganisiertes Lernen und Erarbeiten zwischen den Modulen geplant. Die Teil-
nehmerinnen haben dabeiin den Trainingspausen selbststdndig und eigenverantwortlich an ihren

Tourideen und -konzepten weitergearbeitet.

In den folgenden Kapiteln werden nun die praktischen Ubungen beschrieben, die sich im Lehr-

gang als besonders hilfreich herausgestellt haben.
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Modul 1: Einfiihrung und Ideensammlung
Zeitraum:
Das erste Modul dauerte 12 Stunden und erstreckte sich tber 2 Tage.

Lernziele:

Mit dem Abschluss des Modul 1 sollten die Teilnehmerlnnen

o das Projekt Senior Guides in der Leopoldstadt kennen
J sich gegenseitig kennengelernt haben
J wissen, was Gesundheitsférderung ist und eine persénliche Auseinandersetzung mit dem

Thema gestartet haben

o wissen, warum das Projekt und ihre zukiinftige Arbeit darin ein wesentlicher Baustein der
kommunalen Gesundheitsférderung ist

o sich als Trégerinnen und Tréger des Projektes sehen - zugleich wissen, dass sie immer

dann Unterstiitzung bekommen, wenn sie diese benétigen

° sich ihrer eigenen Interessen, Starken und Talente bewusst sein

o eine Vorstellung tber ihre Profile als Senior Guides entwickelt haben
o Teams gebildet haben und

o erste Tourideen fiir Gesundheitstouren entwickelt haben
Hintergriinde:

Das erste Modul baute auf den Erfahrungen der Teilnehmerlnnen auf. Damit wurde von Anfang an
betont, dass sich die Teilnehmerlnnen aktiv an der Entwicklung der Gesundheits-Touren und dem

Einbringen von Ideen beteiligen sollten.

Reflexionen zum Thema Anleiten/Flihren und Wissenserweiterungen zum Thema Gesundheits-

férderung trugen zur ersten Ideensammlung bei.

Die weiter unten angefiihrten Ubungen dienten zum angewandten Lernen von Inhalten, zur Reflexion
eigener Voraussetzungen und zum Herantasten an die Thematik. So entstand eine dynamische,
lernbereite Gruppe, die in der abwechslungsreichen Gestaltung der Module Freude am Tun hatte

und jederzeit auf die Unterstitzungen aus der Gruppe rechnen konnten.
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Ubung 1: Kaleidoskop

Zeit:

Materialien:

Ziele:
Art:
Ablauf:

Reflexion:

15 Minuten

vordefinierte Fragen fur Trainer/in

erstes Kennenlernen der Teilnehmerlnnen untereinander
Aktivierungstbung

Der Trainer/die Trainerin stellt viele Fragen und kleine Aufgaben. Sobald
die Teilnehmerlnnen eine Antwort gefunden haben, stellen Sie sich auf
vordefinierte Platze (z.B. Antwort ist a), dann auf die linke Seite des Raumes
stellen etc.). Wenn alle ihren Platz gefunden haben, sprechen Trainerln
und Teilnehmerlnnen kurz dariiber und tauschen sich aus. Folgende
Fragen wurden im Lehrgang angewendet:

Machen Sie ein Faust: Ist lhr Daumen innen oder auf3en?

Benutzen Sie lhren Zeigefinger als Bleistift und malen Sie einen Hund

in die Luft: Schaut er nach links oder nach rechts?

Was kdénnen Sie sich besser merken, Namen oder Gesichter?

Wenn Sie eine Hose anziehen, mit welchem Bein beginnen Sie?
Verwenden Sie eine Hand als Fernrohr... welches Auge benutzen Sie dafiir?
Verschranken Sie lhre Arme: Ist der linke oder der rechte Arm oben?

Was méchten Sie gern kénnen, auch wenn es schwierig oder sogar
unméglich fir Sie ist?

Falten Sie die Hande: ist Ihr linker oder rechter Daumen oben?

Wenn Sie die Welt verbessern kénnten: Was wiirden Sie als Erstes andern?
Sind Sie bereits ehrenamtlich tatig? Welche Funktionen?

Wie lange leben Sie schon im 2. Bezirk?

Wie gut kennen Sie sich hier aus?

Die Teilnehmerlnnen lernen einander auf bewegte und spielerische Art
und Weise kennen. Interessant ist das Erkennen von Gemeinsamkeiten,
die verbindend sein kénnen. Die Ubung kann mit Fragen, die einen

thematischen Bezug aufweisen, zum Diskutieren anregen.
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Ubung 2: Paarinterview und gegenseitige Vorstellung

Zeit:

Materialien:

Ziele:

Art:
Ablauf:

Reflexion:

40 Minuten (je nach Anzahl der Teilnehmerlnnen)

Zettel und Stifte, evtl. Namenskarten

ein intensiveres Kennenlernen einzelner Personen, Sichtbarmachen

der vielen Erfahrungen und unterschiedlichen Lebensentwirfe aller
Teilnehmerlnnen

Paaribung

Personen, die sich noch nicht kennen, interviewen sich gegenseitig (gerne
in unterschiedlichen Rdumen) zu den Punkten

Zu meiner Person...

Beruflicher Hintergrund bzw. was interessiert mich?

Warum bin ich hier bzw. was fihrt mich her?

und stellen dann jeweils den/die Interviewpartner/in im Plenum vor, bringen
den Teilnehmerlnnen die Hintergriinde der einzelnen Personen naher.

Die Teilnehmerlnnen kommen leicht ins Gespréch, eine angenehme
Atmosphére wird geschaffen. Das gegenseitige Vorstellen ist respektvoll

und jede/r kommt im Plenum zu Wort.
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Ubung 3: Erwartungsabfrage

Zeit: 15 Minuten
Materialien: Moderationskarten, Flipchart, Pinnwand, Stifte
Ziele: Bevor der Lehrgang startet, wird abgefragt was sich die Teilnehmerinnen

davon und evtl. von den Trainerlnnen erwarten. Die abgefragten
Erwartungen kénnen gleich besprochen, bzw. kann sofort darauf
eingegangen werden, was der Lehrgang vermitteln kann und was nicht
Aufgabe sein wird.

Art: Einzelarbeit

Ablauf: Die TrainerInnen schreiben die Fragen auf eine Pinnwand, teilen
Moderationskarten und Stifte aus. Jede/r iberlegt und schreibt fur
sich selbst und pinnt dann seine Karten mit einer kurzen Erklarung der
Reihe nach auf die Pinnwand bzw. Ubergibt sie den Trainerlnnen.

Reflexion: Die Erwartungen kénnen gegen Ende des Lehrgangs noch einmal
aufgehangt werden und eruiert werden, ob alles getroffen wurde bzw. ob
noch etwas fehlt.
Die selbe Methode kann beispielsweise auch fir das erste Erfragen von

bereits vorhandenen Tour-ldeen verwendet werden!
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Ubung 4: Paarbildung

Zeit:

Materialien:

Ziele:

Art:
Ablauf:

Reflexion:

10 Minuten

Flipchart

Reflexion des persénlichen Zuganges von Gesundheit. Weiteres Kennen-
lernen der Teilnehmerlnnen. Kennenlernen von subjektiven Gesundheits-
vorstellungen und von Vielfalt der Gesundheit.

Paaribung

Zwei Personen, die einander noch nicht kennen, stellen oder setzen sich
gegenlber und vollenden abwechselnd den Satz ,Gesundheit ist fur
mich...". Die Frage wird auf ein Flipchart geschrieben und der Satz immer
wieder abwechselnd beantwortet. Im Plenum gibt es eine Reflexion des

Gehorten und eventuelle ,Uberraschungen” werden besprochen.

.......................................................................

Die Ubung ist ein guter Einstieg ins Thema, danach kann besonders gut
ein theoretischer Input Gber Gesundheit und Gesundheitsférderung
folgen. Der Zugang lber eigene Bilder von Gesundheit macht das Thema
fur alle relevant und zeigt aber gleichzeitig, wie unterschiedlich diese sein

konnen.
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Ubung 5: Walter und Sophia

Zeit:
Materialien:

Ziele:

Art:
Ablauf:

Reflexion:

30 Minuten

Flipcharts, Stifte

Kennenlernen von Vielfalt an Einflussfaktoren des Gesundheitszustandes,
Gruppenbildung

Gruppenarbeit

Zwei vorgefertigte Flipcharts mit der Silhouette zweier Personen
reprasentieren Walter und Sophia. Walter ist mit z.B. 65 Jahren gestorben,
Sophia mit 92. Woran kann das liegen? Welches Leben haben die beiden
geflihrt? Die Teilnehmerlnnen teilen sich in zwei Gruppen auf und
.erwecken die beiden zum Leben”, Gberlegen sich, welche Umstande und
welche Lebensbedingungen die beiden hatten.

Bei der Prasentation in der Gruppe wird schnell klar, dass viele Faktoren
unsere Gesundheit beeinflussen kénnen. Danach eignen sich ein
theoretischer Input zu den Gesundheitsdeterminanten und eine Verortung
des Projektes Senior Guides bzw. Definitionen von Begrifflichkeiten und
Vorstellen von Grundlagen der Gesundheitsférderung. Diskutiert werden
kann danach auBerdem, wo - also in welchen Lebens-/Einflussbereichen -

die Senior Guides wirksam werden kdnnen und warum.

Ubung 6: Schutz- und Risikofaktoren

Zeit:
Materialien:

Ziele:

Art:
Ablauf:

Reflexion:

10 Minuten

keine, evtl. vorherige grafische Aufbereitung bei Begriffserklarung

Uber den persdnlichen Zugang und Reflexion sich seiner eigenen Schutz-
(als auch Risiko-)Faktoren bewusst werden bzw. weitere zu entdecken
Einzelarbeit, Paararbeit

Jede/r Uberlegt sich zwei bis drei eigene Schutz- und Risikofaktoren ent-
weder fiir sich oder im Gespréch. Die Ubung ist auch als Ubung ,zum mit
nach Hause nehmen” geeignet, um das Thema zu vertiefen.

Eine Ubung, die die Relevanz der Gesundheitsférderung fiir die einzelnen

Personen selbst veranschaulicht
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Ubung 7: Zeitstrahl

Zeit:

Materialien:

Ziele:

Art:
Ablauf:

Reflexion:

60 Minuten

Wollknauel, Postkarten, kleine Figuren (z.B. Tiere), Post-it's, Flipcharts,
Stifte, (evtl. Klebestreifen)

Individuelle (Lebens-)Erfahrungen zu Themen wie Fiihren/Anleiten
reflektieren und individuelle Zugédnge zum Thema untereinander
austauschen

Kleingruppenarbeit

Jede/r nimmt einen 1m langen Faden, legt ihn vor sich (evtl. an den Enden
festkleben), er stellt Lebensweg von der Kindheit bis heute dar. Die/der
TrainerIn fragt nach Erinnerungen zum Thema Fihren/Anleiten (negative
und positive Erinnerungen). Danach wahlen Teilnehmerlnnen Figuren
oder Bilder aus (oder malen sie selbst auf Post-it's), die fur diese Lebens-
stationen stehen kénnen. Erinnerungsstiicke werden auf Schnur gelegt
(Dauer: 20-30 min). Danach Bildung von Dreier-Gruppen und Prasentation
des eigenen Zeitstrahls in Kleingruppe, die Gber Unterschiede und
Ahnlichkeiten spricht.

Auf Flipchart sammeln die Kleingruppen positive und negative

Erfahrungen.
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Ubung 8: Verschiedene Rollen der Senior Guides

Zeit:

Materialien:

Ziele:

Art:
Ablauf:

Reflexion:

40 Minuten

Bilder von unterschiedlichen Szenen des Fihrens/Anleitens/Beratens auf
Flipchart-Papier, 4 Flipcharts (Querformat) und Schreibmaterial
Reflektieren der Teilnehmerinnen tber ihre unterschiedlichen
Rollenvorstellungen

Kleingruppenarbeit

Es werden vier Bilder ausgewahlt, z.B.

eine Ente mit Kiilken

ein Blindenhund, der eine blinde Person fuhrt

eine Seilschaft in den Bergen

eine Gruppe von Touristinnen, von denen jede/jeder auf einen eigenen Stadt-
plan schaut.

In jeder Ecke des Raumes wird ein Bild ausgestellt. Die Teilnehmerlnnen
werden gebeten, sich vor dasjenige Bild zu stellen, das sie am meisten
anspricht. Die Gruppen diskutieren dann darlber, was ihnen an der Rolle
(nicht) geféllt, was das Besondere an der Situation ist und ob sie sich
Situationen erinnern kénnen, in denen sie dhnlich (an-)geleitet wurden

etc. Pro Bild gibt es ein Flipchart-Papier, auf dem die Teilnehmerlnnen die
Ergebnisse notieren. Abwandlung: Auf jedem Flipchart sind zwei Spalten
vorgegeben mit den Fragen: in welcher Situation ist diese Art von Fiihren/
Anleiten sinnvoll, in welcher nicht?

Alle Teilnehmerlnnen schauen sich bei den jeweils anderen Bildern um und
diskutieren die Ergebnisse. Es gibt eine gemeinsame ,Tour” zu den Raum-
Ecken und sie tauschen sich dartber aus, warum in einzelne Situationen
eine bestimmte Art von Fihrung/Anleitung/Beratung sinnvoll sein kann

und wie viel Freiraum dabei jeweils fir die Angeleiteten tbrig bleibt.
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Ubung 9: Marshmallow-Challenge

Zeit:

Materialien:

Ziele:

Art:
Ablauf:

Reflexion:

30 Minuten

pro Durchgang und Gruppe, falls ein zweiter gemacht wird: Tm Klebeband,
1 Marshmallow, Tm Schnur, 20 Spaghetti, 1 Schere pro Team

Aktivierung und Teambuilding (Personen die sich noch nicht so gut
kennen, arbeiten zusammen)

Kleingruppenarbeit

Die Trainerlnnen geben eine genaue Anleitung, mit den vorhandenen
Materialien einen Turm zu bauen. Die Regeln dabei lauten:

1. Baut die hochste freistehende Konstruktion (Marshmallow muss oben
sein). Es gewinnt das Team, das die, gemessen von Tischplatte zu oberer
Marshmallowkante, hochste freistehende Konstruktion aus den zur
Verfligung gestellten Materialien gebaut hat.

2. Der Marshmallow darf nicht verformt werden. Das Zerschneiden,
Anknabbern, Dehnen, Pressen und Walzen des Marshmallows ist verboten.
3. Verwendet so viele Spagetti, Schniire oder Kreppband wie ihr mochtet.
Die Schere darf kein Bestandteil der Konstruktion sein.

4. Zerbrecht, schneidet, reif3t soviel ihr wollt. Alle Materialien
(ausgeschlossen dem Marshmallow) kénnen zerbrochen, zerschnitten oder
zerrissen werden, um neue Strukturen zu schaffen.

5. Die Arbeitszeit betrégt 9 Minuten. Nach dem Ablauf der Arbeitszeit darf
die Konstruktion nicht mehr beriihrt oder anderweitig gestitzt werden.
Eventuell kann auch eine 2. Runde nach 3 Minuten Nachdenk- und
Diskussionspause in den Gruppen gemacht werden. Sehr genaues

Zeitmanagement ist wichtig!

Schlussfolgerungen nach dieser Ubung waren: Die héchsten Tiirme
bauen die Gruppen, die am Besten zusammenarbeiten und fir mehrere

Konstruktionslésungen offen sind. Streit, lange Diskussionen und zu
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komplexe Bauten flihren meist zu einem Misserfolg. Spal3 zu haben ist
wichtig! Fur die Entwicklung von Gesundheits-Touren ist der Prozess
wichtig. Leitfragen bei der Reflexion in der Gruppe kénnen sein:

Wie sind sie zum Ziel gekommen? Hat es eine Aufgabenteilung gegeben?
Hat jede/r alles gemacht?

(Um dem Gesundheitsthema nahe zu kommen, haben wir eine Dinkelball-
Challenge entwickelt, mussten jedoch wieder zum Marshmallow
zurtickkehren, da Gewicht und Material des ,ungesunden” Marshmallows

fir diese Ubung ideal sind)

Ubung 10: Obstgarten

Zeit:

Materialien:

Ziele:

Art:
Ablauf:

Reflexion:

30 Minuten

Bunte Ausdrucke von ,Lebensbidumen” (ein Baum mit Bliten und Friichten)
auf A4 und ein groBes Plakat mit dem Titel ,Gesundheits-Touren im 2. Bezirk
planen und durchfiihren”

Sichtbar- und Bewusstmachen von eigenen Ressourcen und Kompetenzen
und jenen der gesamten Gruppe.

Einzelarbeit

Jede/r Teilnehmer/in bekommt ein A4 Blatt mit einem Lebensbaum. Die
Bluten stehen dabei fiir ,Ressourcen” und die Friichte fir ,Kompetenzen”.
In Einzelarbeit schreiben alle Teilnehmerlnnen ihre Kompetenzen und
Ressourcen zu den Bliten und Friichten und hdngen diese mit einem
kurzen Kommentar auf das gemeinsame grof3e Plakat.

Die Vielzahl an Ressourcen und Kompetenzen der Personen und der
Gruppe ist auf dem Plakat besonders sichtbar. Jeder und jede kommt

bei der Présentation zu Wort und kann der Gruppe sagen, was sie/er

besonders gut kann.
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Ubung 11: eine Zahl gemeinsam erzeugen

Zeit:
Materialien:
Ziele:

Art:

Ablauf:

Reflexion:

5 Minuten

keine

Aktivierung, gemeinsames Anndhern

Aktivierungsiibung

Kleingruppen werden gebildet. Der Trainer/Die Trainerin gibt eine Zahl
vor und wie beim Spiel ,Schere, Stein, Papier” ndhert sich jede Gruppe
dieser Zahl an. Jede/r zeigt auf ,1-2-3" eine bestimmte Anzahl Finger hoch,
alle Finger einer Gruppe werden zusammengezahlt. Die Gruppe, die am
Nachsten an der vorgegebenen Zahl ist, gewinnt. Mehrere Durchgange
werden gemacht.

Esist beinahe unmdoglich und dennoch kommt es immer wieder vor, dass

die vorgegebene Zahl gemeinsam ,erzeugt” wird!
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Modul 2: Konkretisierung der Inhalte und Kompetenzerwerb
Zeitraum:
Das zweite Modul dauerte 12 Stunden und erstreckte sich Uber 2 Tage.

Lernziele:

Mit dem Abschluss des Modul 2 sollten die Teilnehmerlnnen

. im Team gut eingespielt sein

o die Gesundheits-Touren weiter entwickelt und Themen prazisiert haben

o die Vorhaben préasentieren kénnen

o allgemeine Feedbackregeln einer Gruppe kennen und mit Kritik umgehen kénnen

. reflektieren, was sie selbst von einer Flihrung erwarten wiirden

o eine Fiihrung miterlebt haben und daraus Schlussfolgerungen fiir die eigenen Touren

ziehen kénnen

o Werkzeuge der Offentlichkeitsarbeit kennen gelernt haben

J ein professionelles Medium kennen gelernt haben und

J selbst ein Interview (mit Fotografien) gegeben haben

J Werkzeuge des Projektmanagements kennen gelernt haben und
o selbstandig Zeit- und Aktionspléne setzen kénnen.
Hintergriinde:

Selbst Teil einer Filhrung zu sein und dabei Schlussfolgerungen fir sich persdnlich ziehen kénnen,
war zentraler Teil des Moduls. Die Erkenntnis, dass die nach eigenen Interessen gestalteten
Gesundheits-Touren immer personlich gefarbt sind und dies aber auch den Reiz ausmacht, war
besonders wichtig dabei. Es war zudem wichtig, sich den Druck nehmen zu kénnen, dass alles
perfekt ablaufen und inszeniert sein muss: sich selbst Fehler zu erlauben und bei einer Fiihrung
authentisch zu sein schien nach dem Modul fiir die Teilnehmerlnnen mindestens genau so

wesentlich, wie eine fundierte Recherche im Hintergrund zu haben.

Die Fihrung durch ein nahegelegenes Viertel war auBerdem wichtig, um sich Grundlagen einer
geflhrten Tour bewusst zu machen und Gber Kommunikation im Allgemeinen Bescheid zu wissen.
Den partizipativen Projektansatz ernst nehmend, sollen sich die Senior-Guides bei der Bewerbung
ihrer Gesundheitstouren aktiv einbringen. Aus diesem Grund wurden zunachst Werkzeuge der
Offentlichkeitsarbeit gemeinsam erarbeitet und zusammen lberlegt, mit welchen Mitteln die
Gesundheits-Touren wo beworben werden kénnen und wer welche Tatigkeiten Gbernimmt.
AuBerdem war es wichtig, einmal eine Journalistin und eine Fotografin bei der Arbeit zu sehen

bzw. gleich selbst ein Interview zu geben.
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Werkzeuge des Projektmanagements und Instrumente der Teamarbeit bereiten die Teams auf die

nun folgenden selbstorganisierten Phasen des Arbeitens vor und stellen sicher, dass bis zum 3.

Modul die Touren schon probehalber durchgefihrt wurden.

Ubung 1: Prasentation der Tour-ldeen und kollegiale Erarbeitung

Zeit:
Materialien:

Ziele:

Art:
Ablauf:

Reflexion:

30 Minuten pro Gesundheits-Tour

Flipchart, Stifte

Die Tour-Teams sollen ihre eigene Tour vor anderen prasentiert haben
und mit den Erfahrungen und Ideen aller Teilnehmerinnen werden die
Gesundheits-Touren weiterentwickelt.

Prasentation in Kleingruppen, Diskussion

Die Senior Guides einer Tour prasentieren ihre Idee und die Vorgangs-
weise bisher. Die Trainerlnnen schreiben am Flipchart mit und zeichnen
einen zeitlichen Verlauf mit. Die anderen Teilnehmerlnnen héren mit der
,Brille” potentieller Tour-Teilnehmerlnnen zu und geben Rickmeldungen
bzw. stellen Fragen. Auf diese Art und Weise kommen wir zu elaborierten
Konzepten.

Die Teams bekommen das Flipchart mit den Stationen und dem zeitlichen

Verlauf, um in der folgenden Phase selbstorganisiert weiter arbeiten zu kénnen.

Ubung 2: Einstimmung auf Fiihrung

Zeit:
Materialien:

Ziele:

Art:
Ablauf:

Reflexion:

20 Minuten

Flipchart, Stifte

Die Teilnehmerlnnen sammeln Elemente, auf die sie bei der kommenden
Flhrung, an der sie als Gruppe teilnehmen kénnen, besonders achten
mochten.

Diskussion

Gemeinsam werden Fragen bzw. Punkte gesammelt, auf die wir besonders
achten wollen. Die Trainerlnnen schreiben die Zurufe aus der Gruppe am
Flipchart mit. Dabei kommt es weniger auf den Inhalt als auf die Art der
Vermittlung an.

Die Vorbereitung hilft, die Fiihrung sowohl als Teilnehmerin als auch als

zukinftiger Senior Guide mitzuerleben.



Seite 27 von 42

Ubung 3: Externe Expertinnen

Zeit:

Materialien:

Ziele:

Ablauf:

Reflexion:

120 Minuten

Externe Expertlnnen (z.B. Fremdenfihrerlnnen, Journalistinnen, Freiwilligen-
KoordinatorInnen bzw. interessante Einrichtungen im Bezirk etc.)

Spezielle Techniken zu erlernen, Neues kennen lernen und die Méglichkeit
nutzen zu kdnnen, Fragen zu stellen.

Die Expertinnen kénnen in das Training eingeladen oder an ihrem Arbeits-
platz besucht werden. Die Gestaltung der Wissensvermittlung hédngt von
den beteiligten Expertlnnen ab.

Die Teams notieren die fir sie brauchbaren Informationen, sammeln

Infomaterial etc.

Ubung 4: Reflexion der Fiihrung

Zeit:
Materialien:

Ziele:

Art:
Ablauf:

Reflexion:

45 Minuten

Flipchart, Stifte

Die Teilnehmerlnnen reflektieren die Fiihrung auf Basis der zuvor
gesammelten Elemente.

Paargesprach und Diskussion im Plenum

Zunéchst sammeln die Senior Guides in Paargesprachen, was ihnen an der
Fihrung besonders gut gefallen hat und was sie anders machen wirden.
Danach werden die Punkte ins Planum getragen und die Trainerlnnen
sammeln am Flipchart die genannten Punkte.

Durch das zeitnahe Zusammentragen gelingt es, eine Kriteriensammlung
zu erstellen, was unverzichtbar fir ein gutes Gelingen einer Fihrung ist.

Dabei kénnen auch personliche Punkte der Teilnehmerlnnen dabei sein.
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Ubung 5: Materialien erstellen

Zeit: 30 Minuten
Materialien: Flipchart, Stifte
Ziele: Die Teilnehmerlnnen erarbeiten Kurzbeschreibungen und Titel ihrer

Gesundheits-Touren

Art: Kleingruppenarbeit

Ablauf: In ,Tour-identen” Gruppen werden Titel und eine Kurzbeschreibung der
jeweiligen Gesundheits-Tour erarbeitet. Die Trainerlnnen ,wandern” dabei
von Gruppe zu Gruppe und unterstiitzen dabei.

Reflexion: Die Vorbereitung stellt sicher, dass jede Tour fir die Erstellung einer Free-

Card oder eines Plakats bereits pragnant und interessant beschrieben ist.

Ubung 6: Aktionsplan und Reflexionsfragen

Zeit: 50 Minuten

Materialien: Flipchart, Stifte

Ziele: Das Team effizient organisieren

Art: Kleingruppenarbeit

Ablauf: Die Trainerlnnen geben einen Uberblick (iber wesentliche Elemente einer

Gesundheits-Tour: Vorbereitung, Durchfihrung, Reflexion. Sie prasentieren

WE'RKZEU§5 (GT™ ein Muster fir einen Aktionsplan und schlagen verschiedene
@HECKLSTEM’ Méglichkeiten der Sammlung der Rickmeldungen bzw. Reflexion
An QA

%)L:\YQO;\}S?L(& A‘, vor. Beispielsweise kann ein hilfreicher und knapper Aktionsplan fur

TION) \|

SR o jedes Team aus einer Tabelle mit folgenden Fragen bestehen:

i ’*. PiAs AR AL ° Was ist zu tun?
Ef S EINE
LE : o Wer tGbernimmt das?

o Bis wann?
Gemeinsam werden zudem vorab in der Gruppe Fragen fir einen

internen Rickmeldungsbogen gesammelt, die unterschiedliche

Elemente einer Fihrung allgemein beinhalten.

Reflexion: Die Vorbereitung und Werkzeuge leiten bereits in die selbstorganisierte

Phase Uber und unterstitzen diese.
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Selbstorganisiertes Arbeiten 1

Dauer:

Die 1. Phase des selbstorganisierten Lernens erstreckte sich Gber 2 Monate.

Lernerfolge:

Am Ende dieser Phase sollten die Teilnehmerlnnen

] weitere Erfahrungen mit der Teamarbeit gesammelt haben

o Daten bzw. Hintergriinde zu den Gesundheits-Touren und mégliche Partnerlnnen fir die

Bewerbung recherchiert haben

o Begehungen vor Ort gemacht haben

] die Textentwiirfe fiir die Bewerbungsmaterialien finalisiert haben

o Termine fir die Fiihrungen in den Teams fixiert haben

] Probefiihrungen mit allen Senior Guides durchgefiihrt haben

o auf Basis dieser Riickmeldungen die Gesundheits-Touren reflektiert und tiberarbeitet
haben

o weitere Gesundheits-Touren fir ,Lehrgangsfremde” Personen angeboten und durch-
gefuhrt haben.

Grundprinzip:

Jede Gruppe entschied sich fur die Aufgabenverteilung im Team, die Art der Kommunika-

tion miteinander und die Anzahl der Treffen.

Das Hauptziel dieser Phase war die Aktivierung der Gruppe, sich selbst zu organisieren
und von den gegebenen Moglichkeiten bestmoglichen Gebrauch zu machen.

Die Aufgabenverteilung hing dabei von der Zusammensetzung der Gruppe ab; einige Gruppen-
mitglieder hatten Zugang zu bestimmten Informationsquellen oder hatten gréBere Netzwerke in
der Leopoldstadt, wéhrend andere eher Organisationstalent mitbrachten oder mit der Internet-

recherche gut vertraut waren.

Die weitere Entwicklung der Gesundheits-Touren wurde von den neu erworbenen Kom-
petenzen der Teilnehmerlnnen beziglich guter und effizienter Teamarbeit befruchtet. In
dieser Phase ging es vor allem um die Verbreitung der Idee der Gesundheits-Touren und

die Gewinnung von moglichen Teilnehmerinnen (Seniorlnnen), die mitgehen wollen.

Die Gruppen benétigten wahrend dieser Phase Unterstitzung und konnten sich daher

immer an das Projektteam wenden.
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Modul 3: Kompetenzerwerb und Tourbesprechung
Zeitraum:
Das dritte Modul dauerte 12 Stunden und erstreckte sich Uber 2 Tage.

Lernziele:

Mit dem Abschluss des Modul 3 sollten die Teilnehmerlnnen

o eine weitere wichtige Organisation des Bezirks in dem Bereich kennen gelernt haben
J die bisherigen Gesundheits-Touren besprochen und diskutiert haben

J Erkenntnisse und Schlussfolgerungen fir die eigenen Touren gezogen haben

o einen genauen Plan fur ihr Angebot der Gesundheits-Touren haben

o selbst die Gesundheits-Touren beworben haben

o eine klare Vorstellung iiber die weitere geplante Bewerbung und Plane zur Offent-

lichkeitsarbeit haben
J vorbereitet sein fir die Durchfiihrung der Touren und
J erste Ideen gesammelt haben, wie das Projekt aus ihrer Sicht nach dem Ende des Lehr-

ganges weiter gehen kénnte.

Hintergriinde:

Die Senior Guides haben bereits viel Neues gelernt, selbstédndig an ihren eigenen Tour-lIdeen
weiter gearbeitet, in ein Team hineingefunden und auch die Beziehungen zueinander vertieft. Zu
dem Zeitpunkt fihlen sich sicher, dass sie gute Gesundheits-Touren anbieten kénnen - es braucht
aber noch einen ,Feinschliff” und noch einmal die Reflexion in der Gesamtgruppe, um moglichst

viel abzuklaren und Erfahrungen/Wissen einzusammeln.

Es geht auch darum, alle in der Gruppe auf den aktuellen Stand zu bringen, damit jede/r weil3, wie

das Projekt in der Phase des selbstorganisierten Arbeitens vorangetrieben wurde.
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Ubung 1: Verlauf der ersten Gesundheits-Touren

Zeit:
Materialien:
Ziele:

Art:

Ablauf:

Reflexion:

60 Minuten pro Gesundheits-Tour

Moderationskarten, Stifte

Finalisierung der Gesundheits-Touren, stérkendes Feedback
Présentation in Kleingruppen, Diskussion

Es werden zwei Sesselreihen nebeneinander aufgestellt. Bei jeder Tour-
Beschreibung nehmen in einer jene Platz, die bei den Probetouren dabei
waren, in der anderen jene, die nicht dabei waren. Vorne nehmen die
Senior Guides Platz, die besagte Tour durchgefihrt haben. So ist gleich
sichtbar, wer an welcher Tour teilnehmen konnte. Die Senior Guides einer
Tour stellen vor, was bisher geschehen ist und wie die durchgefihrte(n)
Tour(en) aus ihrer Sicht gelaufen sind. Danach geben jene, die dabei waren,
Rickmeldungen tber ihre Eindriicke und jene, die nicht dabei waren
kédnnen nachfragen, was sie noch wissen mdchten.

Die Trainerlnnen sammeln die genannten Punkte auf Moderationskarten
und stellen diese am Ende den jeweiligen Senior Guides zur Verfiigung,
damit sie in der 2. Phase des selbstorganisierten Arbeitens weiter daran

Jfeilen” konnen.

Ubung 2: Erkenntnisse und Schlussfolgerungen

Zeit:
Materialien:
Ziele:

Art:

Ablauf:

Reflexion:

30 Minuten

Flipchart, Stifte

Finalisierung der Gesundheits-Touren

Kleingruppenarbeit, Présentation im Plenum

In ,Tour-identen” Gruppen sammeln die Senior Guides, was sie aus all
den Rickmeldungen fur die Finalisierung der eigenen Gesundheits-Tour
beachten wollen und was das konkret fir die kommenden Touren heif3t.
Die Senior Guides halten die Ergebnisse fiur sich fest, wahlen selbst aus,
welche der Riickmeldungen sie beriicksichtigen wollen und bearbeiten

diese in der kommenden Phase des selbstorganisierten Arbeitens weiter.
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Ubung 3: Sammlung von Bewerbungsméglichkeiten

Zeit:
Materialien:
Ziele:

Art:

Ablauf:

Reflexion:

30 Minuten

Flipchart, Stifte

weitere Ideen zu méglichen Bewerbungskanalen sammeln
Kleingruppenarbeit, Présentation im Plenum

In ,Tour-identen” Gruppen sammeln die Senior Guides, wo sie ihre Tour

- je nach Inhalten und Ressourcen in der Gruppe - bewerben kénnten.

Die ldeen werden im Plenum présentiert, so dass dies auch fir andere
inspirierend sind.

Die Senior Guides halten die Ergebnisse fir sich fest und bearbeiten diese
in der kommenden Phase des selbstorganisierten Arbeitens weiter bzw.

treffen Tour-Ubergreifende Vereinbarungen der Bewerbung.

Ubung 4: Fantasiereise

Zeit:
Materialien:
Ziele:

Art:

Ablauf:

Reflexion:

15 Minuten

Flipchart, Stifte

Ideensammlung, wie das Projekt aus ihrer Sicht weiter gehen kdnnte
Gruppenarbeit

Gemeinsam wird Uberlegt, welche méglichen Szenarien es fir ein
Weiterfihren des Projektes und ein weiteres Umsetzen der Gesundheits-
Touren gibt. Dabei missen diese Szenarien nicht eintreten - in dieser Phase
gilt es, alle Ideen zuzulassen und diese in die ndchste Phase mitzunehmen.
Die TrainerInnen halten die Ergebnisse fest und besprechen diese noch

einmal im letzten Modul.
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Selbstorganisiertes Arbeiten 2
Dauer:
Die 2. Phase des selbstorganisierten Lernens erstreckte sich tber 2 Monate.

Lernerfolge:

Am Ende dieser Phase sollten die Teilnehmerlnnen

] ihre Gesundheits-Touren beworben haben

o Veranstaltungen besucht und ihre Touren préasentiert haben

. ihre Gesundheits-Touren in der Praxis (mehrmals) getestet haben

o Rickmeldungen von Seniorlnnen und anderen involvierten Personen bekommen haben
o die Starken und Schwéchen ihrer Gesundheits-Tour kennengelernt haben und

o die Fortschritte in allen Gesundheits-Touren erlebt haben.

Grundprinzip:

Das Hauptziel dieser Phase bestand in der Bewerbung und Durchfiihrung der Gesundheits-
Touren. Die Termine der Touren wurden festgelegt und waren den Teilnehmerlnnen bekannt, die
Materialien wurden vervollstdndigt, gedruckt und verteilt. Es erwies sich als sinnvoll, dass andere
Senior Guides bei den einzelnen Touren wieder dabei waren, um die Fortschritte der Touren
sehen und riickmelden zu kénnen. Zudem war es positiv, dass sich auch der/die Trainer/in an den
Touren als Teilnehmer/in beteiligt hatten und dabei unterstitzten (beispielsweise mit Fotografien).
So hatten alle die Méglichkeit mitzuverfolgen, wie die einzelnen Teams ihre Plane in die Praxis

umsetzten.

Im Rahmen dieser Phase wurden einzelne Touren selbstandig adaptiert und die Angebote bei-

spielsweise flr Rollstuhlfahrerinnen erweitert.
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Modul 4: Reflexion, Austausch und Ausblick

Zeitraum:

Das vierte Modul dauerte 6 Stunden an einem Tag.

Lernziele:

Mit dem Abschluss des Modul 4 sollten die Teilnehmerlnnen

ihre persdnlichen Touren reflektiert haben

ihre persdnlichen Kompetenzen und Lernerfolge reflektiert haben

den Lehrgang reflektiert haben

das Projekt insgesamt reflektiert haben und

Erfolgsfaktoren gesammelt haben, um Uberlegungen zur zukiinftigen Arbeit von Senior

Guides anzustellen.

Hintergriinde:

Das Abschlussmodul konzentrierte sich auf zwei wichtige Aspekte: den Rickblick auf das gesamte

Training und Planungen fir weitere Aktivitdten. Die TrainerInnen lieBen dabei genligend Raum,

um die Erfolge der Teams zu feiern und die vergangenen Monate Revue passieren zu lassen. An

diesem Punkt war es auBerdem wichtig, das gesamte Training gemeinsam im Lehrgang zu reflek-

tieren und gemeinsame Uberlegungen fiir die weitere Zukunft anzustellen.
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Ubung 1: Der Lehrgang aus Sicht der Trainerinnen

Zeit:
Materialien:

Ziele:

Art:
Ablauf:

Reflexion:

15 Minuten

vorbereitete Karten zu den Stationen des Trainings

Reflexion des Lehrgangs aus Sicht der Trainerlnnen, die Teilnehmerlnnen
bekommen einen Uberblick (iber den gesamten zeitlichen Verlauf
Prasentation

Die Trainerlnnen bereiten auf Karten, mit Pfeilen und Fotos die einzelnen
Teile einer ,Zeitleiste” vor. Abwechselnd legen sie die ,Ereignisse” auf den
Boden, gehen die ,Stationen” ab und beschreiben diese kurz.

Die Teilnehmerinnen sehen den Lehrgang aus dem Blickwinkel der Trainer-
Innen. Dabei beginnt fur die Trainerlnnen die Zeitleiste schon friher als mit
Modul 1, ndmlich mit der Projektentwicklung insgesamt, der Bewerbung,

der Informationsveranstaltung, der Gesprache und der Vorbereitung.

Ubung 2: Der Fischer, die Fischerin

Zeit:

Materialien:

Ziele:

Art:
Ablauf:

Reflexion:

30 Minuten

zwei Bilder auf zwei groBen Blattern Papier: 1) Fischernetz, 2) Meer; Karten,
Stifte, Klebstoff

Das gesamte Training reflektieren; Zugewinne und Zuriickgelassenes
identifizieren

Einzelarbeit und Prasentation

Es werden zwei grof3e Blétter prasentiert: auf dem ersten ist ein Fischer-
netz, auf dem zweiten das Meer zu sehen. Die Teilnehmerlnnen notieren
auf Karten, was sie wéhrend des Trainings mit ihrem ,Fischernetz” gefangen
und was sie im Meer gelassen haben. Damit unterscheiden sie zwischen den
Dingen, die sie mitnehmen und denjenigen, die sie lieber zurlcklassen wollen.
Die Karten werden jeweils zum Fischernetz oder zum Meer dazugeklebt.

Die Teilnehmerlnnen vergleichen die Ergebnisse und tauschen sich im

Plenum darUber aus.
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Ubung 3: Sammlung Erfolgsfaktoren

Zeit: 75 Minuten

Materialien: Pinnwand, Papier, Flipchart, Stifte

Ziele: Erfolgsfaktoren Uber gesamtes Projekt reflektieren

Art: Kleingruppenarbeit, Prasentation und Plenum

Ablauf: Es werden Kleingruppen mit jeweils einem/einer Vertreter/in einer

Gesundheits-Tour gebildet. In den Gruppen werden folgende Fragen
diskutiert: 1) ,Was hat dich persénlich dazu bewegt, dabei zu bleiben?”
2) ,Wenn du einen Sponsor an der Hand hattest, welche Argumente
wiirdest du verwenden, um vom Projekt zu iberzeugen?” Die Klein-
gruppen sammeln ihre Ideen dazu 30 Minuten lang auf Moderationskarten
und présentieren diese in der Gruppe. Die Trainerlnnen pinnen sie auf und
clustern die Antworten. Danach geben die Trainerinnen einen Uberblick
Uber die Cluster und gemeinsam werden konkrete Erfolgsfaktoren
extrahiert und auf eine Pinnwand mit der Frage: ,Was war fir das Gelingen
unseres Pilotprojektes insgesamt unverzichtbar?” geheftet.

Reflexion: Die Ergebnisse sind fur die weitere Planung interessant, heben
aber den Lehrgang auf eine Meta-Ebene, in der die Theorie der
Gesundheitsférderung und allgemein die Projektplanung wieder in den

Fokus gertickt wird.

Ubung 4: Zielscheibe

Zeit: 15 Minuten

ln

Materialien: ein groBes Blatt mit einer aufgemalten Zielscheibe
und der Frage ,Wie war das Senior-Guides Projekt
bisher flir mich?”. Darauf sind 3 Segmente benannt:
Stimmung, Inhalt und Organisation. Je drei

Klebepunkte pro Teilnehmerin.

Ziele: Das gesamte Training reflektieren e .9
Art: Einzelarbeit
Ablauf: Die Mitte der Zielscheibe bedeutet 100 Punkte, je weiter nach auBen man

kommt, desto geringer wird der Punktwert. Der &dul3erste Kreis bedeutet
0 Punkte. Die Trainerlnnen verteilen an alle jeweils drei Klebepunkte und

verlassen den Raum fur zehn Minuten. So konnen die Teilnehmerlnnen die
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Punkte anonym vergeben, die Zufriedenheit mit dem betreffenden Thema
ausdriicken und evtl. Kommentare dazu auf der Seite hinterlassen. Fir
noch mehr Anonymitat kann man die Zielscheibe umdrehen und jede/r
Teilnehmer/in klebt einzeln und nicht sichtbar fir andere die Punkte auf.
Die Ergebnisse dieser Bewertung sind sofort fir alle sichtbar und

bieten eine gute Grundlage fur eine Diskussion in der Gruppe. In dieser
Diskussion kénnen einzelne Themen genauer besprochen und, wenn

notwendig, Verbesserungsvorschlége erarbeitet werden.
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Selbstorganisiertes Arbeiten 3
Dauer:
Die 3. Phase des selbstorganisierten Lernens beginnt nach dem Ende des Lehrganges.

Lernerfolge:

In dieser Phase sollten die Teilnehmerlnnen

] weitere Gesundheits-Touren anbieten,
o eigene informelle Treffen zur Weiterentwicklung organisieren und
o die Kontakte in der Gruppe aufrecht erhalten

Grundprinzip:

Das Angebot der Gesundheits-Touren ist nach dem Ende des Lehrganges nicht zu Ende. Die Teil-
nehmerinnen haben gelernt, eigenstandig Ideen zu entwickeln und zu verwirklichen und kénnen
sich nicht nur aus der Gruppe der Senior Guides, sondern auch aus dem Projektteam Unterstit-
zung und Beratung einholen. Die Gesundheits-Touren kénnen weiter angeboten werden, adaptiert
und ausgebaut werden - es kénnen sich aber auch die Gruppen neu mischen oder andere Ideen
verwirklicht werden. Es ist durchaus auch moglich, dass der eine oder die andere aussteigt - da
die Touren aber in Teams entwickelt wurden, bleibt das Knowhow in der Gruppe und jede Ge-

sundheits-Tour kann deswegen weiterhin angeboten werden.
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Gesundheitstouren in der Leopoldstadt:
Informationen zum Lehrgang Senior-Guides

Von Seniorlnnen fiir Seniorlnnen:
Zeigen Sie anderen die Leopoldstadt von ihrer gesunden Seite!

Sie méchten nette Leute kennenlernen, mit denen Sie etwas unternehmen kénnen?

¢ Sie haben Freude daran, lhre Erfahrungen weiterzugeben und Ihr Lebensumfeld positiv
mitzugestalten?

¢ Sie suchen neue Herausforderungen und kénnen sich vorstellen, ein eigenes kleines
Projekt umzusetzen?

® Sie mochten gerne lhre versteckten Talente entdecken und mehr tiber
Gesundheitsférderung wissen?

Dann werden Sie jetzt zum ,Senior-Guide” und machen Sie Lust auf die Leopoldstadt!

Beim Projekt ,Senior-Guides in der Leopoldstadt” organisieren altere Freiwillige sogenannte
,Gesundheits-Touren”. Bei diesen Touren informieren die ,Senior-Guides” andere
Seniorinnen und Senioren iiber interessante Méglichkeiten und Angebote im Grétzel.

Egal ob Sie sich fur Natur, Sport, Kunst, Kultur, Stadtgeschichte oder Garteln begeistern:

Bei der Entwicklung der Gesundheits-Touren lassen Sie sich von lhren eigenen Interessen
leiten. Als zukiinftiger Senior-Guide bekommen Sie in einem Lehrgang das notwendige
Ristzeug, um die eigene Begeisterung zum Ausgangspunkt fir eine Gesundheits-Tour

zu machen und lhr ganz persénliches Profil als Tour-Leiterln zu entwickeln. Bei den
Gesundheits-Touren geben Sie Ihr Wissen dann an andere Seniorinnen und Senioren weiter
und regen diese im besten Fall sogar dazu an, selbst aktiv zu werden. Beispiele fiir solche
Gesundheitstouren haben wir zur Anregung zusammengestellt (siehe Zusatzblatt).

Kostenlose Ausbildung

Das Projekt wird von der Wiener Gesundheitsférderung, dem Fonds Gesundes Osterreich
und dem Bundesministerium fir Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz geférdert.
Es richtet sich an

e 3ltere Frauen und Manner, die am Lehrgang teilnehmen und eigene kleine Gesundheits-
Touren anbieten mdchten,

e altere Frauen und Ménner, die daran interessiert sind, mehr Gber die Méglichkeiten in der
Leopoldstadt zu erfahren und diese zu erleben,

e Organisationen und Initiativen, die sich im Rahmen der Touren &lteren Menschen
prasentieren wollen.

&
Fonds Gesundes
Osterreich

0 3
MINISTERIUM
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Der Lehrgang fiir die zukiinftigen Senior-Guides wird von erfahrenen Trainerinnen und
Trainern durchgefiihrt und geht von den ganz persénlichen Interessen und Mdglichkeiten
der Teilnehmerinnen und Teilnehmer aus und die Teilnahme ist kostenlos.

Wenn Sie jemanden kennen, der mitmachen méchte, oder mit dem Sie gemeinsam am
Lehrgang teilnehmen méchten, freuen wir uns, wenn Sie die Infos weitergeben!

Wichtig ist uns, dass Sie sich an einigen Terminen fiir den Lehrgang Zeit nehmen. So kénnen
wir gemeinsam mit allen Lehrgangsteilnehmerlnnen im Team die Touren auf Basis lhrer
eigenen Interessen entwickeln! Bitte notieren Sie sich folgende Termine:

¢ 03. und 04. Juni 2014 - von 10:00 bis 16:00 im Gratzelzentrum der Gebietsbetreuung
e 01.und 02. Juli 2014 - Ort wird bekannt gegeben
e 02. und 03. September 2014

¢ 28. Oktober 2014

Wenn Sie am Lehrgang, Gesundheitsférderung und den Touren interessiert sind, dann
melden Sie sich bitte so bald wie méglich - spatestens jedoch bis 25. Mai 2014 bei:

Ulli Fleischanderl, queraum. kultur- & sozialforschung
Mobil: 0650 61 43 004 oder Telefon: 01 958 09 11
E-Mail: fleischanderl@queraum.org

Wir freuen uns auf eine spannende Zusammenarbeit!

Mit herzlichen GriBen,
lhr Team rund um die Gesundheits-Touren

Lo,
4 Fonds Gesundes
Osterreich

0 %
MINISTERIUM
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Lehrgang Senior-Guides in der Leopoldstadt
Liebe Teilnehmerlnnen,

wir freuen uns sehr, dass Sie sich entschieden haben am Senior-Guides-Training teilzunehmen
und damit die Leopoldstadt aktiv mitgestalten wollen.

Damit wir in der Schulung auf Ihre Wiinsche und Bediirfnisse eingehen kdnnen, bitten wir Sie
den nachfolgenden Fragenbogen auszufiillen.

lhre persénlichen Daten

Name
Geschlecht I:l ménnlich I:l weiblich Alter
Ausbildung

Aktuelle/zuletzt ausgefiihrte Berufstatigkeit

Zugehdrigkeit zu
Organisation/Verband/Club

Bisherige Ehrenamtliche Tatigkeiten

Freizeitaktivitaten

Kontakt (E-Mail/Telefonnummer)

A,
Fonds Gesundes . —
Osterreich Hi o

0 %
MINISTERIUM
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Was motiviert Sie an unserem Kurs teilzunehmen?

Welche persénlichen und fachlichen Erwartungen haben Sie an den Kurs?
Was genau méchten Sie lernen?

Haben Sie eventuell schon Ideen welches Thema Sie in der Schulung als Fiihrung
vorbereiten méchten? Bitte beschreiben Sie dieses.

Haben Sie persénliche Bediirfnisse, welche bei der Kurskonzeption beachtet werden miissen?

Vielen Dank, dass Sie sich fur die Beantwortung Zeit genommen haben.

Wir freuen uns Sie am 03. Juni 2014 um 10:00 Uhr im Grétzelzentrum der Gebietsbetreuung am
Max Winter Platz (gegeniiber der Nummer 10) im 2. Bezirk begriiBen zu dirfen.

Mit herzlichen GriBen!

Ihr Team rund um die Gesundheits-Touren

Lo
Fonds Gesundes . —
@ Osterreich WIG@ b fhien,

0 %
MINISTERIUM
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