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Projektbegrundung

« Demographischer Wandel und Aktives Altern
« Gestaltung von Lebens- und Arbeitswelt hat direkten Einfluss auf Gesundheit

= Ganzheitliche Gesundheitsforderung in Wohn- und Pflegeheim

« 2011-20 12 Umsetzung in Wien durch HVB, FGO und WiG, wissenschaftlich
begleitet durch Kooperation mit LBI (Ludwig Boltzmann Institut)

* 2015-2017 Umsetzung in der Steiermark durch Styria Vitalis in Kooperation mit
damaliger STGKK

* 2017-2019 Umsetzung in Tirol durch damalige TGKK in Kooperation mit fthg,
wissenschaftlich begleitet durch Institut fiir systemisch Organisationsforschung
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Zielsetzung des Projektes

- Schaffung einer gesunden Lebens - und Arbeitswelt

» Steigerung/Erhaltung des (subjektiven) Gesundheitszustandes aller
Anspruchsgruppen

+ Sensibilisierung fiir ganzheitliche Gesundheitsférderung in der Region

» Schaffung von drei(Tiroler) Models of Good Practice
* Erlangung des Gutesiegels fiir Betriebliche Gesundheitsforderung
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Gesundheit hat kein Alter ist einzigartig weil ...

..dieses Projekt alle Beteiligten und Betroffenen
Arbeitswelt Senior:nnen —und Pflegewohnheim emschlie3t.

Zielgruppen des Projektes sind:

Mitarbeiter:mnen &Leitungsteam
Ehrenamtliche

Bewohner:innen

und deren An- und Zugehorige

m derLebens- und
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Die Vorprojektphase von ,Gesundheit hat kein Alter*

* Ausschreibung tuber ARGE Tiroler Altenheime

« Bewerbungsmoglichkeit mittels Radar zur Gesundheitsforderung in
Stationaren Einrichtungen der Altenbetreuung und Pflege (LBIHPR)

* 3 Tiroler Projektheime unterschiedlicher Grof3en, geographischer
Ansiedlung und Struktur:

* Wohn-und Pflegeheim Kramsach (6 1 Mitarbeitende, 59 Bewohner:mnen)
* Wohnhemm Tivoli (97 Mitarbeitende, 126 Bewohner:nnen)
* Wohn-und Pflegehemm Lienz (220 Mitarbeitende,240 Bewohner:mnen)
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Projektkommunikation

 Informationsveranstaltungen
fiir ALLE Beteiligten
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Gesundheitsforderung im Wohn - und Pflegeheim...

Uberfiihrung in
den Regelbetrieb

..bedeutet,die gesamte Organisation yd N

unter Beteiligung aller
_ . [ Evaluation [ Steuerungsgruppe
Mitarbeitenden,
Ehrenamtlichen,
Bewohner:innen und deren

An-und Zugehorigen

fhg Programm
Implementation LEBENSFREUDE IST-Analyse

flr
BewohnerInnen

AN .

systematisch gesunder zu gestalten.

[ MaRnahmen
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Ist-Analyse und Ableitung von MalRnahmen

» Fokusgruppen fur Ehrenamtliche
e Fokusgruppen fiir An- und Zugehorige

* Einzelgesprache mit Bewohneriinnen (Teilnahme ,Lebensfreude®)

* Schriftlicher Fragebogen fiir Mitarbeitende

* Vertiefende Gruppenimterviews je Tatigkeitsgruppe (Gesundheitszirkel)
 Fotowettbewerb fiir Mitarbeitende
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Exemplarische Maldnahmen

Zielgruppe MaRnahme

Alle Mitarbeitenden Uberarbeitung der Stellenbeschreibungen
Einrichten eines Ruheraumes mit Infrarotstuhl fir alle Mitarbeiterinnen
zuganglich
Beratung zur Ergonomie am Arbeitsplatz mit hauseigener
Ergotherapeutin, die im Zuge des Projektes fix engagiert wurde

Gemeinsames Kochen mit Kiichenteam zum Thema ,,gesunde Esskultur®

Pflege Arbeitsgruppe zum Qualitdtsstandard Bewohnereinzug / Auszug

Schulung fir optimierte Nutzung der Software und Programme —
Schwerpunkt zur Datenaktualisierung

Regelung zu Anrufzeiten auf den Stationen

Arbeitsgruppe zur Evaluierung Pflegeplanung —Entwicklung von
Qualitatshandbuch
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Exemplarische MalRhahmen

Zielgruppe Maflnahme

Mallnahmenplanung zur Gewinnung von neuen Ehrenamtlichen
Ehrenamtlich Tatige (Mundpropaganda und Zeitungsbericht, Einladung Interessierte zum
Schnuppern)

Regelmafige Abstimmung mit Ehrenamtskoordinatorin zum
Abgleich von Erwartungen und allfalligen Themen

Drittes zusatzliches Treffen pro Jahr zum Informationsaustauch und
gemeinsamen Aktivitaten

Gottesdienst fur Ehrenamtliche
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Exemplarische MalRhahmen

Zielgruppe Maflnahme

Bewohner:innen Programm , Lebensfreude: im Alter tun, was gut tut”

2-mal jahrliche offene Infoveranstaltungen zu verschiedenen
Angehorige Fachthemen (Demenz, psychische Erkrankungen, Sturzprophylaxe, zur

Steigerung der personlichen Gesundheitskompetenz)

Angehorigen — Infoveranstaltung fiir Neueintritte - einmal im Quartal -

Inhalt: Fragen zur Orientierung zu Ablauf, Pflege, Wirtschaftsbereich,

Verwaltung, etc. + Feedback der Angehorigen

Selbst organisierte und gestaltete Austauschrunden unter den

Angehorigen / Stammtisch-Runde

Griindung einer Selbsthilfegruppe fiir Angehorigen von WPH-

Bewohnerlnnen mit Unterstitzung der Selbsthilfe Osttirol
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Uberpriifung der Effektivitat

Friihjahr & Effizienz
2019 MitarbeiterInnen-
befragung
ab April 17

Umsetzung des
MaBnahmenkatalogs
» Verhaltensorientiert
» Verhaltnisorientiert
» Psychisch
» Physisch

Informations-
veranstaltung
Ende 2019

MA-Information
Ende 2019

/7

Evaluation

L Implementation

AN

Informations-
veranstaltung

April 17

Uberfiihrung in den
Regelbetrieb

ab Marz 17

fhg Programm

LEBENSFREUDE
fur Bewohner:innen

L MaRnahmen

Steuerungsgruppe
leitet MaBnahmen ab

Marz 17

N

Gesundheitsforderung im Wohn - und Pflegeheim

Planung & Steuerung
Schaffung geeigneter

Janner 17
Rahmenbedingungen

Steuerungsgruppe

Informationsveranstaltungen
fiir MA, EA und AH

MitarbeiterInnen- Ji3nner 17

IST-Analyse

befragung

v

Gesundheitszirkel fir
Mitarbeitende und

Flihrungskrafte Februar 17

POLAROID-Fotos

Fokusgruppen fiir
Ehrenamtliche und
Angehdrige

Marz 17
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Stimmen aus den Projektheimen (Stand Februar 2023)

,lch/ Wir wirden dieses Projekt jederzeit wiederholen . Der Hauptgewinn bei diesem Projekt war die
Beteiligung und Einbeziehung aller Mitarbeiterbereiche mit ganz vielen Verbesserungsideen —direkt von
der Basis”

, Ich mochte behaupten dass Gesundheitsforderung bei uns im Regelbetrieb angekommen ist. Auch die
Mitarbeiter:innen selbst bringen immer wieder Vorschlage dazu ein. Gesamt mochte ichsagen,dass wir als
Betrieb (zumindest was die Pflege anbelangt —gerade im Bewaltigen der Corona Pandemie ) resilienter
geworden sind.

Das Projekt wurde ich immer wieder starten und es hat sich auf jeden Fall gelohnt (bin selbst seit gut 4
Monaten rauchfrei !! Und stolz darauf!!!)*

,0as Projekt hat auf jeden Fall dazu gefuhrt, dass alle Anspruchsgruppen im Wohnr und Pflegeheim gut
miteinander kommuniziert haben und blinde Flecken aufgedeckt wurden. Nach 6 Jahren ist vor allem
noch die Gesundheitsforderung fur die Mitarbeiter:.innen spurbar. Bei den anderen Gruppen gab es viel
Wechsel und wenig Ressourcen um dran zu bleiben.”

, Eine Herausforderung war mit Sicherheit, dasProjekt sichtbar zu machen und dran zu bleiben .“
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Herzlichen Dank fur die Aufmerksamkeit!
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Weiter Kontakte der Kooperationspartner des Projektes

Beratung und Begleitung des Projektes:
DIE BERATERINNEN

Mag.? Claudia Muigg, MSc.

Tel: +43 650 2834562

E-Mail: claudia.muigg@dieberaterinnen.com

Lebensfreunde:im Alter tun, was gut tut

Fachhochschule Gesundheit (thg)
Profi»Mag.” Dr."Ursula Costa

Tel:+43 512 5322-7674 1
E-Mail: ursula.costa@thg-tirol.ac.at

Projektevaluation

Institut flir systemische Organisationsforschung
Mag.Dr. Georg Zepke

Tel:+43 699 10 45 5594

E-Mail: georg.zepke (@organisationsforschung.at
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