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Was sind Fruhe Hilfen? == el

» Definition: Unter Frihen Hilfen verstehen wir ein

= Gesamtkonzept von Interventionen (insb. MalRnahmen der
Gesundheitsforderung und gezielten Frihintervention)

= in der frihen Kindheit (Schwangerschaft bis Schuleintritt),

= das die spezifischen Lebenslagen und Ressourcen von Familien
berlcksichtigt

= und mit vielfaltigen Ansatzen, Angeboten, Strukturen und Akteuren
vernetzt ist.

» In der praktischen Umsetzung sind ,Frahe Hilfen® auf lokaler und
regionaler Ebene etablierte multiprofessionelle Unterstitzungssysteme
mit — von einer zentralen Stelle - koordinierten Angeboten fur Eltern und
Kinder in der frihen Kindheit, wobei der niederschwellige Zugang von
grol3er Relevanz ist.
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Ziele von Fruhen Hilfen S A FAMILIE

Generelles Ziel:

Fruhe Hilfen® zielen darauf ab, Entwicklungsmoglichkeiten und
Gesundheitschancen von Kindern und Eltern in Familie und
Gesellschaft frihzeitig und nachhaltig zu verbessern

Spezifische Ziele:

» Beitrag zum gesunden Aufwachsen von Kindern inkl. Rechte auf
Schutz, Férderung und Teilhabe

» Verhinderung bzw. Reduktion von Entwicklungsstdrungen,
-verzdgerungen und Krankheiten

» Verbesserung der Verfugbarkeit und der Qualitat von
bedarfsgerechten Unterstitzungsangeboten fir Familien



Diversitat als Handlungs- NETZWERK

prinzip der Frahen Hilfen Ui

» Familien werden in ithrer Vielfalt und Individualitat
wahrgenommen und wertgeschatzt

» Lebenswelten und Lebensweisen werden respektiert

» Agiert wird ganzheitlich auf einer universellen Ebene ohne
Ausgrenzungsprinzipien und institutioneller Diskriminierung
von betroffenen Personengruppen

» Soziale Gruppenunterschiede bzw. — identitaten werden
geachtet

» Merkmale der Vielfalt sind positive Ressourcen und werden
anerkannt

» Ziel ist es Diversity Kompetenzen aufzubauen und zu starken
und somit einen positiv besetzten Umgang mit Vielfalt zu
erlernen und zu erleben
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Fruhe Hilfenmodell FAMILIE

~ Unterstiitzen

RAHMENBEDINGUNGEN

FRUHE HILFEN

Allgemeine Forderung Erzieherische Kinderschutz
Unterstitzung, Beratung und
Begleitung

selektive

Grafik 2: Verortung der Frithen Hilfen (Renner, 2011; modifiziert von der Arbeitsgruppe Friihe Hilfen Siidltirol)



Netzwerk Familie  —™ \/FAMILIE

Tragergemeinschaft Netzwerk Familie: Vorarlberger Kinderdorf, aks

gesundheit; Vorarlberger Kinder- und Jugendarzt_innen

Regelangebot: seit 2011 flachendeckend in Vorarlberg (09/10 Pilot), finanziert

durch Land und Gemeinden
Verortung im Bereich der FH: selektives Frihe Hilfen-Angebot

Ziel: Friherkennung von Familien in belasteten Lebenssituationen und Einleitung

geeigneter Hilfen, um Kindern ein gutes Aufwachsen zu ermdglichen

Zielgruppe: primér: Schwangere, Eltern mit Kindern bis 3 Jahren in belasteten

Lebenssituationen; sekundar: Multiplikator_innen, Einrichtungen, Gemeinden,

Zugang: Fachpersonen aus Gesundheits- und Sozialbereich



Gesunde Nachbarschaft S A FAMILIE

Tragergemeinschaft Netzwerk Familie
FGO-Modellprojekt: Juni 2015 — Mai 2017 in Frastanz
Verortung im Bereich der FH: universelles Frihe Hilfen-Angebot

Ziele: FUr alle Kinder in Frastanz ist ein gesundes und gelingendes Aufwachsen

von klein auf sichergestellt.

Zielgruppe: Schwangere, Eltern mit Kindern bis 5 Jahren in der Gemeinde

Frastanz; sekundéar: Multiplikator_innen, Einrichtungen, Gemeinden,

Zugang: Uber Gemeinde - direkte Ansprache tber Babypaket, Blrgerservice und

Multiplikator _innen aus Gesundheits-, Sozial-, Bildungsbereich



Ausgangssituation T \_/EAMILIE

>

>

>

»

Zugang der Frthen Hilfen Gber Gesundheitssektor

unzureichend

Erhohte Nachfrage von Spielgruppen, Kindergarten,

Gemeindeamtern, Tagesmutter, Selbstmelder_innen

Angebote vor Ort mit mangelnder Frequenz, fehlende

Informationen, Zugange und soziale Netze

Potenzial der Primarpravention Uber Setting Gemeinde



Herausforderung GN Y Ok

» Wie erreichen wir die Zielgruppe
primar/sekundar?

» Wie finden wir passende ehrenamtliche
Familienlots_innen?

» Wie erreichen wir das Angebot
Familienlots_innen in der Gemeinde
nachhaltig zu verankern?



Grundprinzipien GN =7 \JFAmiLE

1) Partizipation

2) Empowerment und Gesundheitskompetenz
3) Settingorientierung

4) Zielgruppenorientierung

5) Gesundheitliche Chancengerechtigkeit

6) Vernetzung und Kooperation

7) Nachhaltigkeit



1) Partizipation =7 EAmiiie

» Gesunde Nachbarschaft-Struktur — 2 MA je aus Gesundheits-
und Sozialeinrichtung

» Entwicklung und Zusammenarbeit mit Gemeindeverantwortlichen
(Vizebilrgermeisterin, Sozialabteilung)

» Einbindung Politik: Vorstand, Ausschuss fur Familie, Soziales
und Integration, Gemeindeverwaltung

» Gesundheitszirkel mit Multiplikator_innen und Eltern

» Einfihrung von ehrenamtlichen Familienlots_innen



2) Empowerment und NETZWERK -
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Gesundheitskompetenz N~ FAMILIE

Sekundare Zielgruppe: Gemeinde und Multiplikator_innen

» Bewusstseinsbildung tber Interviews in Gemeinde,

» Informationen Uber Projekt (Politik, Vereine, Auftakt,...)
» Teilnahme an 6ffentl./spez. Gemeindeveranstaltungen,

» Sensibilisierung tUber eigene Veranstaltungen (Kiga, u.a.)
>

4 Gesundheitszirkel (Fachwissen lber Relevanz, Kosten-
Nutzen, Best practice Fruher Hilfen, Ist-Erhebung,
MalRnahmenentwicklung und -planung)

» Schaffung eines Familienlots_innensystems (Suche, Schulung,
Erfahrungsaustauschtreffen mit Koordinator)



2) Empowerment und NETZWERK -
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Gesundheitskompetenz N~ FAMILIE

Priméare Zielgruppe
» Personliche Anschreiben uber Gemeinde

» Bewerbung von und Begleitung zu Fachveranstaltungen
(Frastner-Treff)

Schaffung neuer Angebote (Geburtsvorbereitung,...)
Entwicklung von Eltern-Kind-Angebot-Broschure

aufsuchender Familienlots_innenbesuch

V V V VY

Vernetzung von Familielots_innen bei Angeboten (Spielmobil,
Eltern-Cafe)
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2) Familienlots_innen YRR Orginiie

Familienlotsinnen in Frastanz gesucht!
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» Inseratin regionalen Zeitungen; TV-Sender
» Homepage, Mundpropaganda,
> Bewerbung mittels Banner in Gemeinde Familienlotsinnen in Frastanz gesucht!
> Offentliche Informationsveranstaltungen i
» Aufruf bei Vereinen Reno: e S g
> Person“Che Ansprache Im Ort Wichtig: ::?;Iilg:;:l:/‘llsll:sr:?n::d—fﬁr Kinderbetreuung ist
» Personliche schriftl. Einladung (40-60 J) %ﬁ ¥ o @
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2) Familienlots_innen =" @
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Seit Herbst 2016 aktiv
9 ehrenamtliche Lotsinnen
Schulung in vier Blocken mit Kinderbetreuung

Meist berufstatig mit verschiedenem Bildungshintergrund (Friseurin
bis zur Schuldirektorin)

sprechen sechs Sprachen:
deutsch, englisch, bulgarisch,
tirkisch, russisch und
serbo-kroatisch

Erfahrungsaustauschtreffen
mit Koordinator und
Fachperson von NF

alle 6 Wochen




2) Familienlots_innen =" @

Seit September 2016 Zielgruppe von 37 Familien insgesamt
» 30 Einverstandnis vorhanden und auch schon besucht
» 5 Ablehnungen

» 2 Einverstandnis noch offen

Von den 30 besuchten Familien:
» 27 durch das Babypaket

» 2 Selbstmeldungen

» 1 Vermittlung

» 15 Familien mit Migrationshintergrund davon: 6 Turkei, 3 Syrien, 2
Afghanistan, 1 Griechenland, 1 Vietnam, 1 Serbien, 1 Kosovo
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3) Setting Gemeinde Frastanz™ "\ eiiii

»

»

»

»

»

6278 Einwohnerinnen (1.1.2014)

Starke Bevolkerungsbewegung ca. 500 jewelils
Zu- und Abwanderungen/Jahr

19,7 % Migrationsanteil der Bevolkerung nach Geburtsland
(D inV 13,9 %, O 11,5 %) und 60 verschiedene Nationen

Ca. 60-80 Geburten/Jahr, 1097 Familien mit Kindern, 353
Kinder unter 4 Jahren

NF — kaum Zuweisungen
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3) Setting Gemeinde in FH =" \Ukkiii

»

»

»

»

»

»

»

»

Schaffung von gesundheitlichen Rahmenbedingungen
(Gemeindestruktur, Angebote, etc.)

Regelmaliger und langerfristiger Kontakt von Gemeinde und
Fachpersonen mit der Zielgruppe

Niederschwelliger Zugang zu allen Burger_innen (aufsuchend,
Familienlots_innen)

Frihzeitige Wahrnehmung von zielgruppenspezifischer
Bedirfnissen/Problemen

Chance zielgruppengerechte Unterstltzung anzubieten
Gute Vernetzungsstruktur innerhalb der Gemeinde
Potenzial engagierter Blrger_innen

Politischer Wille — enge Zusammenarbeit
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4) Erreichung der Zielgruppe =" ATNILIE

» Interview der Bevolkerung zu Nachbarschaft / Gesundheit

A\

Schriftliche Zielgruppenbefragung (personlich, mehrsprachig)

» Personliche Einladung zur Auftaktveranstaltung mit
Multiplikator_innen, queraum-Cafe

» Personliche Einladung — Tatigkeit als Familienlots_in

» Angebot an alle Fachpersonen zur Mitarbeit am Projekt und
Vernetzung der Multiplikator_innen

» Schaffung zielgruppenspezifischer Angebote (+ Broschire)
» Personliche schriftliche Information Angebot umgesetzt (Folder)



5) Gesundheitliche NETZWERK -
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Chancengerechtigkeit N/ FAMILIE

» Schaffung eines regionalen Familienlots_innensystems fur
alle Schwangeren und Eltern mit Kleinkindern bis 5 Jahren

» Breiter niederschwelliger Zugang durch personliche
Ubergabe des Babypakets, Ansprache bei Zuzug oder durch
Multiplikator_innen.

» Bel komplexen Lebenssituationen — Weiterleitung zu
Netzwerk Familie

» Fruher Zugang
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6) Vernetzung und Kooperation == Juuiiie

» Kennenlernen der gemeindeinternen Strukturen (Buro vor Ort)

» Kontaktaufnahmen, Information und Einladung zur Teilnahme
relevanter Multiplikator _innen sowie Politik

» Gesundheitszirkel (Appreciative Inquiry) mit Multiplikator_innen
und Eltern — Vernetzung als Malinahme!

» Regelmalige Austauschtreffen (Projektteam, Fachteam)



7) Nachhaltigkeit P O

» Wesentliche Determinanten der Gesundheit liegen
aul3erhalb des medizinischen Versorgungssystems — liegen
In der unmittelbaren Lebenswelt der Familien

» Strukturelle Verankerung des Familienlots_innensystems in
der Gemeinde, Koordinator in der Sozialabteilung

» Entwicklung von Materialien (Broschure, mehrsprachige
Folder, Gastgeschenk fur Familien)

» Vernetzung und fachliche Begleitung durch Netzwerk
Familie

» Politischer Wille zum Familien-Serviceangebot der
Gemeinde
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Gemeinde -ID =00 JEAiiLiE

» Folder in Gemeinde-Layout

w > Visitenkarten fiir
Familienlots_innen

» Schllisselanhanger (Puzzle)

» Homepageauftritt mit Fotos

» Whats app Gruppe (Koordinator
mit Lots_innen)

Fiir ndhere Informationen

wenden Sie sich bitte an:
Ma k(;e ieindeamt Frastanz, Sagenplatz 1, A-6820 rraslanz
L E-Mail

Asprechpersons Mag, Michael Sedler Familien lotslnnen
PR . in Frastanz
&sfsmupgge:t Osterreich lﬁm“ e s Gesnts

) f gesunde Nachbarschaft
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‘ m ' inanziert durch: O A f »
‘\f,ﬁ HRE ANSPRECHPERSONEN o " . e Lo ik G

,,,,, O A, MARKTCEVENOE FAMILIE

roR MEIT 5 h had
Frastanz - ’ @B Auf gesunde Nachbarschaft!
Ges ndhenOst reich

Seiwald Fabiola
T-+43(0)676/900 2090
f.seiwald@netzwerk-familie.ot

Lz

AUF GESUNDE
NACHBARSCHAFT
VON KLEIN AUF

Mooshrugger Annika
T-+43(0)664/802 83 618

a.moosbrugger @netzwerk-familie.at

h NETZWERK FAMILIE
AUF GESUNDE NACHBARSCHAFT —

lise Mock VON KLEIN AUF

T+43(0)5522/54221
iimo@vol.at Am Rathausplatz 4, 6850 Dornbirn
105572 200 262, www.netzwerk-familie.at
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Vielen Dank
fur Ihre
Aufmerksamkeit!

www.netzwerk-familie.at
info@netzwerk-familie.at

frihehilfen

Vorarlberg




