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Das von Styria vitalis durchgefiihrte Projekt ,,Mimi isst!* war eine Mafinahme zur Entwicklung von lokaler
Kapazitatsentwicklung fiir die partizipative Entwicklung und Umsetzung eines gesundheitsférderlichen,
einrichtungsiibergreifenden Verpflegungskonzepts. Im Rahmen des Projekts wurden Erhalter dahinge-
hend unterstiitzt, gemeinsam mit den Einrichtungen und Verpflegungsanbietern Kindern und Jugendli-
chen eine optimale Mittagsverpflegung zu ermdglichen. Dabei wurden einerseits individuelle Mal3nah-
men in den Settings gesetzt, andererseits Transferinstrumente (Handbuch, Bewertungsbogen, Check-
listen) entwickelt. Um die Projektaktivitaten zu evaluieren, wurde das Zentrum Erndhrung & Pravention
der AGES (Osterreichische Agentur fiir Gesundheit und Ernahrungssicherheit GmbH, Fachbereich Integ-
rative Risikobewertung, Daten und Statistik) mit der externen Evaluation beauftragt.

Das Ziel der Evaluation war es, die Wirksamkeit der MaRnahmen zu Uberprifen und die Sichtbarma-
chung des lokalen Capacity Buildings in den Settings (Ergebnisevaluation) zu ermdglichen. Zentrales
Ziel hierbei war auch die Entwicklung eines Instruments, welches Erhalter dabei unterstitzt, ein ge-
sundheitsforderliches Verpflegungskonzept anzubieten. Weiters wurde die Prozessqualitat wahrend der
Umsetzung durch laufende Beobachtung und Reflexion der gesetzten MafRRnahmen dberwacht (Pro-
zessevaluation).

Als methodischer Ansatz fur die Evaluation von,Mimi isst!”“ wurde eine Kombination aus qualitativen und
guantitativen Methoden gewahlt. Fur die quantitative Evaluation wurde gemeinsam zwischen Pro-
jekt- und Evaluationsteam ein eigenes Analyseinstrument (Capacity Building Tool) entwickelt, welches
die im Setting vorhandenen Kapazitaten erhebt und sichtbar macht. Im Zuge der qualitativen Evalu-
ation erfolgte im Wesentlichen eine laufende Beobachtung von Projektaktivitdten und die Durchsicht
von Protokollen aus den Diagnose-, Planungs- und Reflexionsgesprachen.

Die Ergebnisse der Evaluation haben gezeigt, dass eine lokale Kapazitatsentwicklung in den meis-
ten Settings stattgefunden hat. Durch eine strukturierte Vorgehensweise konnten der Bedarf des Erhal-
ters und der Einrichtungen systematisch vom Projektteam erfasst und individuelle MaBnahmen gesetzt
werden. Grundlegend war bereits zu Projektbeginn in allen Settings erkennbar, dass die Mittagsverpfle-
gung einen hohen Stellenwert hatte. Optimierungsbedarf zeigte sich vor allem in den Bereichen Aus-
tausch und Vernetzung; teilweise auch hinsichtlich der Verfiigbarkeit von Ressourcen und dem Verant-
wortungsbewusstsein der relevanten Beteiligten. Durch das Projekt konnte in den Gemeinde-Settings
eine wesentliche Verbesserung der Verpflegungssituation erreicht werden. Im dritten Setting konnten
aufgrund der sich verdndernden Rahmenbedingungen (organisatorische Umstrukturierung, fehlende
Ressourcen etc.) die geplanten Aktivitaten kaum durchgefuhrt und somit kein zufriedenstellendes Er-
gebnis erreicht werden.

Im Projektzeitraum konnte des Weiteren ein Instrument (Bewertungsbogen) entwickelt werden, dass
Erhaltern ermdglicht, die eigenen Kapazitéaten hinsichtlich einer gesundheitsforderlichen Mittagsverpfle-
gung abzuschatzen. Unterstitzung dabei liefert das darauf abgestimmte Handbuch, wo praktische
Handlungsempfehlungen zu finden sind und ebenso technische und finanzielle Aspekte bezogen auf
verschiede Verpflegungssysteme dargestellt werden. Zuséatzlich zu dem fir Erhalter entwickelten Be-
wertungsbogen stehen auch Checklisten fir zustandige Personen in den Einrichtungen und Verpfle-
gungsanbieter zur Verfigung, damit Optimierungspotenziale vom Mittagessen per se, von Ablaufen oder
Rahmenbedingungen etc. leichter identifiziert und in weiterer Folge adressiert werden kdnnen. Darliber
hinaus wurde vom Projektteam in der Abschlussphase ein Handlungsleitfaden zum Thema Ausschrei-
bung und Vergabe der Mittagsverpflegung erstellt. All diese Transferinstrumente ermdglichen es, die
wesentlichen Kriterien fiir ein gesundheitsforderliches Mittagessen zu hinterfragen und spezifische Mali3-
nahmen fur den Kapazitatsaufbau im regionalen Setting zu setzen.

Das Projekt hat erfolgreich demonstriert, welche Kapazitaten bzw. Kriterien fir eine gelingende Mittags-
verpflegung in regionalen Settings malgeblich sind. Vor allem die einrichtungsubergreifende Partizipa-
tion relevanter Akteurinnen bzw. Akteure, ein intensivierter Austausch untereinander und im Speziellen
die Miteinbeziehung der Kinder und ihren Eltern haben zu einem sehr zufriedenstellenden Ergebnis in
zwei von drei Settings beigetragen.
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2.1 Kurzbeschreibung des Projekts ,,Mimi isst!*

Das Projekt ,Mimi isst! Mittagsverpflegung in Kindergarten und Schulen als politikfeldiibergreifende,
lokale Strategie“ war eine MaRnahme zur Entwicklung von lokalem Capacity Building * (Kapazitatsent-
wicklung) fir die partizipative Entwicklung und Umsetzung eines gesundheitsforderlichen, einrichtungs-
tibergreifenden Verpflegungskonzepts?. Die primaren Zielgruppen des Projekts waren Erhalter von Schu-
len, Kindergarten und Kinderkrippen, Leiterinnen/Leiter, Padagoginnen/Padagogen in Kinderbildungs-
und -betreuungseinrichtungen und Verpflegungsanbieter. Im Rahmen des Projekts wurden Erhalter da-
hingehend unterstitzt, gemeinsam mit den Einrichtungen und Verpflegungsanbietern Kindern und Ju-
gendlichen eine optimale Mittagsverpflegung zu ermdglichen. Dabei wurden einerseits individuelle Mal3-
nahmen gesetzt, andererseits ein Handbuch zur Implementierung eines lokalen Verpflegungskonzepts
erstellt und Analysetools fiir die Kapazitatsentwicklung (Capacity Building Tool/CBT) entwickelt. Bei der
Erarbeitung des Handbuches wurde auf unterschiedliche Expertisen zuriickgegriffen. Vor allem techni-
sche Inhalte zur (GroR-)Kiichenplanung wurden von externen Dienstleistern bereitgestellt (Fritsch GmbH
Grolkuchenplanung, TB PlanQuadrat Ingenieurbiiro fur Gastronomie und Kéaltetechnik GmbH). Das Pro-
jekt wurde in Kooperation mit der Gemeinde Wundschuh, der Gemeinde Ubelbach und der gemeinniit-
zigen Projekt GmbH (GiP) im Zeitraum September 2016 bis Dezember 2018 durchgefiihrt. Hinsichtlich
Mittagsverpflegung wurden Kooperationen mit zwei Verpflegungsanbietern (avido Gastro-Handels
GmbH, bioSHOP GRAZ) eingegangen. Nach der Erhebung der Ist-Situation und des Bedarfs in den Ge-
meinden und anderen Erhaltern (Diagnosephase), erfolgte die Beratung und Unterstiitzung der Er-
halter hinsichtlich Mittagsverpflegung in den jeweiligen Einrichtungen (Umsetzungsphase 1). Vertie-
fende ProjektmaRnahmen wie Prozessbegleitung, Schulungen oder die Optimierung von Kommunikati-
onsprozessen sollten regionale bzw. lokale Ressourcen starken und ein Verpflegungskonzept liefern,
welches den Méglichkeiten und Anforderungen aller Beteiligten entspricht. Unterschiedliche Ausgangs-
situationen im Bereich der Mittagsverpflegung wurden mit individuellen Lésungen adressiert (Umset-
zungsphase 2). In der letzten Projektphase wurden Reflexions- bzw. Abschlussgesprache gefuhrt und
etwaige Fortfiihrung von gesetzten Projektmalinahmen in den Settings besprochen. Weiters erfolgte die
Fertigstellung des Handbuches zur Organisation und Umsetzung einer gelingenden Kindergarten- und
Schulverpflegung, welches gemeinsam mit Checklisten und dem Capacity Buidling Tool (CBT) als Trans-
ferprodukt allen im Verpflegungsbereich tatigen Personen zur Verfiigung steht (Abschlussphase).

Nachfolgende Tabelle gibt einen Uberblick tiber die Kennzahlen der jeweiligen Projektsettings.

Tabelle 1 Anzahl Einrichtungen und Kinder der Projektsettings

Gemeinde Wundschuh Gemeinde Ubelbach GiP
Einrichtungen 2 3 64
Kinder insgesamt 112 86 1300
Essende Kinder/Tag 37-38 50-55 1300
padagogisches Personal 9 6 155
Betreuungspersonal 5 5 328

1 Capacity Building: Seit Jahren wird Capacity Building als Erklarungsmodell und ZielgréRe fiir Gesundheitsférderung angefiihrt.
»Models of Good Practice* daflr existieren bereits fur Gesundheitsforderungsprogramme im grof3stadtischen Raum (,KEQ — Ka-
pazitatsentwicklung im Quartier”; getestet in sechs groRstadtischen Quartieren in Deutschland) als auch fir gemeindenahe Ge-
sundheitsforderungsaktivitaten in eher landlichen Gebieten (z. B: ,Lebenswerte Lebenswelten fiir &ltere Menschen® in der Steier-
mark) (vgl. Nickel und Trojan, 2015; Pécheim et al., 2006).

2 Verpflegungskonzept bezeichnet sowohl ernédhrungsphysiologische, 6kologische und soziale Aspekte des Essens als auch das
Verpflegungssystem (z. B. Cook and Chill, Cook and Freeze, Warmverpflegung, Frisch- bzw. Mischkiiche) und die betriebswirt-
schaftliche Komponente.
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Die Finanzierung erfolgte aus Mitteln des Fonds Gesundes Osterreich (FGO) und dem Land Steiermark.
GemaR den Vergabekriterien des FGO war eine begleitende Evaluation des Projektes vorgesehen. Mit
der externen Evaluation wurde das Zentrum Ernéhrung & Pravention der AGES (Osterreichische Agentur
fur Gesundheit und Erndhrungssicherheit GmbH, Fachbereich Integrative Risikobewertung, Daten und
Statistik) betraut.

2.2 Zielbeschreibung der Evaluation

Ziel der Evaluation des Projekts ,Mimi isst!* ist einerseits die Uberprufung der Wirksamkeit der MaRnah-
men und die Sichtbarmachung der Veranderung des lokalen Capacity Buildings in den Settings (Ergeb-
nisevaluation). Zentrales Ziel hierbei ist auch die gemeinsame Entwicklung eines Instruments, welches
Erhalter dabei unterstitzt, die eigenen Mdglichkeiten abzuschatzen um ein gesundheitsférderliches Ver-
pflegungskonzept in Pflichtschulen, Kindergarten, Krippen und Hort anzubieten. Damit soll zum einen
die Operationalisierung des lokalen Capacity Buildings und zum anderen die Beschreibung der Verande-
rung in Bezug auf die lokale Losungskompetenz in Fragen der Gemeinschaftsverpflegung beleuchtet
werden. Andererseits soll die Prozessqualitat wahrend der Umsetzung durch laufende Beobachtung und
Reflexion der gesetzten MalRnahmen gesichert und gegebenenfalls Adaptierungen vorgenommen wer-
den (Prozessevaluation). Die Prozessevaluation erfolgt prinzipiell durch Styria vitalis projekt-intern.
Der Projektfortschritt wird jedoch laufend von Styria vitalis dokumentiert und durch ein regelmagiges
Update an das Evaluationsteam utbermittelt. RegelmaRige Reflexions- und Feedbackprozesse sollen des
Weiteren das Projektteam bei der Erarbeitung von Prozessen und Inhalten (z. B. Handbuch, Checklisten,
sonstige Transferdokumente) unterstitzen.

Im Rahmen der Evaluation werden unter anderem folgende zentrale Fragestellungen beantwortet:

a) Inwieweit entwickelte sich das Capacity Building im Bereich Gemeinschaftsverpflegung in den teile-
nehmenden Gemeinden?

b) Welche Dimensionen® (Themenbereiche) des Capacity Building waren dabei von besonderer Be-
deutung?

c) Inwieweit konnten Strukturen und Netzwerke geschaffen werden, die die Umsetzung eines ge-
sundheitsférderlichen, einrichtungsiibergreifenden Verpflegungskonzepts erleichtern?

d) Konnte ein gesundheitsforderliches, einrichtungsiibergreifendes Verpflegungskonzept in den teile-
nehmenden Gemeinden entwickelt und umgesetzt werden? Welche Aspekte wurden dabei bertick-
sichtigt?

e) Wie wird der Ergebnistransfer sichergestellt?

Um eine hohere Validitat der Forschungsergebnisse zu erzielen und vielfaltige Perspektiven auf den
Forschungsgegenstand zu bekommen, wurde eine Kombination qualitativer und quantitativer For-
schungsmethoden angewandt (siehe Evaluationsdesign).

3 Die Dimensionen des lokalen Capacity Buildings wurden spezifisch fir die Themenbereiche der Gemeinschaftsverpflegung ge-
meinsam mit dem Projektteam im ersten Evaluierungsworkshop definiert.
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Als methodischer Ansatz fiir die Evaluation des Projektes wurde eine Kombination aus qualitativen und
guantitativen Forschungsmethoden gewahlt, um eine méglichst hohe Validitat der Ergebnisse zu erzielen
und vielfaltige Perspektiven auf den Forschungsgegenstand zu erhalten. Den Schwerpunkt der Evalua-
tion bildete dabei die Entwicklung eines Evaluationstools fiir das lokale Capacity Building (siehe auch
Capacity Building Tool).

Chronologie der Evaluation

Vorbereitungsphase

Im Vorfeld wurden Informationen Gber das Setting und mdgliche Instrumente zur Erhebung des Capa-
city Buildings gesammelt. Im Kick-Off-Workshop erfolgte die Prazisierung der Evaluationsschritte und
die Konzeption des lokalen Capacity Building Tools (CBT). Danach wurden Inhalte und Fragestellungen
zum Capacity Building Tool (CBT)* recherchiert.

Diagnosephase

In enger Zusammenarbeit zwischen Projekt- und Evaluationsteam wurde an der Entwicklung des CBT
gearbeitet. Mittels regelmaRiger Feedbackschleifen kam es zur weiteren Konkretisierung des CBT-
Bewertungsbogens und anschlieliender Testung in den Projektsettings. Erste Ergebnisse der Diagnose-
gesprache in den Settings bildeten die Basis fur Handlungsempfehlungen und ProjektmaRnahmen.

Umsetzungsphase 1

In einem weiteren Evaluierungsworkshop erfolgte die Abstimmung hinsichtlich der Entwicklung des
Handbuches fir die Zielgruppe. Hierbei wurden Struktur und Inhalt festgelegt. AuRerdem wurde der
operative Einsatz des CBT vor Ort in den Gemeinden besprochen. Der Workshop diente ebenso zur
Reflexion des Projektfortschritts sowie zur Scharfung der Evaluationsschritte. Es erfolgte eine laufende
Information des Evaluationsteams durch das Projektteam hinsichtlich gesetzter Projektaktivitaten.

Umsetzungsphase 2

Eine weitere Prazisierung des CBT erfolgte durch einen kognitiven Test, der zwischen Evaluations- und
Projektteam abgestimmt wurde. Die Interviews und die Auswertung der Ergebnisse erfolgten durch das
Projektteam. Die Inhalte des Handbuchs wurden seitens des Projektteams erarbeitet und vom Evalua-
tionsteam durch regelméfRiges Feedback begleitet. Im Zuge eines neuerlichen Evaluierungsworkshops
wurden aktuelle Projektgeschehnisse dargestellt und die Vorgehensweise hinsichtlich der Weiterent-
wicklung von Handbuch und CBT besprochen. Begleitend dazu erfolgte eine regelmaRige Durchsicht der
Gespréachsprotokolle.

Abschlussphase

Erkenntnisse aus der Umsetzungsphase hinsichtlich CBT wurden gemeinsam mit dem Evaluationsteam
diskutiert und in die Themenbereiche eingearbeitet. Das Handbuch wurde an die definierten CBT-
Dimensionen angepasst und der Inhalt fir die Zielgruppe entsprechend aufbereitet. Das Interview mit
der Projektleitung bildete den Abschluss der Datensammlung und lieferte gemeinsam mit samtlichen
Protokollen bzw. Informationen zu Projektaktivitdten wichtige Anhaltspunkte fiir die Ergebnisevaluation.

4 Unter Capacity Building Tool (CBT) wird eine Art Bewertungsbogen (Fragebogen) verstanden, der die fir das Setting rele-
vanten Themenbereiche im Sinne eines gesundheitsforderlichen Verpflegungskonzepts abbildet und die vorliegende Kapazitét in
Form von unterschiedlichen Fragen (anhand einer Bewertungsskala von ,nicht erfullt* bis ,vollig erfillt“) widerspiegelt. Das Eva-
luationstool soll somit den Entwicklungsgrad des lokalen Capacity Buildings im Hinblick auf die relevanten Dimensionen darstellen
und deren Auspragungen quantifizieren.
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Das Evaluationsdesign ist in nachfolgender Tabelle zusammenfassend dargestellt.

Tabelle 2 Evaluationsdesign

Evaluationsschritte Projektphasen
Methodenmix
QUALITATIV QUANTITATIV
. Vorbereitung
Literaturrecherche (Sep-Okt 2016)
c Dokumentencheck
o
E Planungsgesprache Diagnosegesprache CIEfT i el DiEgese
= — (Apr-Mai 2017) (Nov 2016 bis Feb 2017)
£ 8
>
= g
o
je! Dokumentencheck 2
X 3]
o L
) . Teilnehmende . . 3 CBT kognitive Tests Umsetzung 1+2
= Planungsgespréache Beobachtungen Transferprodukte sonstige Gesprache E (Jan-Mar 2018) (Mér 2017 bis Jun 2018)
S
S 2
= T
S Dokumentencheck ;—5
2 E
= Reflexionsaesorache Transferprodukte Evaluationsinterview & CBT 2. Feldtest Abschluss
a gesp P Projektleitung (Okt-Nov 2018) (Jul-Sep 2018)
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3.1 Quantitative Instrumente

Im Rahmen der quantitativen Evaluation erfolgte die Operationalisierung des lokalen Capacity Buil-
dings. Mit einem standardisierten Fragenkatalog (Fragenset fir die einzelnen Dimensionen) wurden jene
Strukturen und Kompetenzen in der Gemeinde erfasst, die einen Einfluss auf die Mittagsverpflegung in
Kinderbildungs- und -betreuungseinrichtungen nehmen. Dabei wurden verschiedene Erhebungsmetho-
den (z. B. Befragungen, Interviews mit Expertinnen/Experten, Dokumentenlektiiren) eingesetzt. Die
Einschatzung der Ausgangssituation und deren spéateren Veranderung Gbernahmen tberwiegend Ver-
treterinnen und Vertreter der Gemeinde (z. B. Erhalter, Einrichtungsleitungen etc.). Eine Einschatzung
war auch durch andere Zielgruppen bzw. durch das Projektteam selbst méglich.

Fur die Visualisierung der Ergebnisse eignete sich die Darstellung in Form von Spinnennetzdiagrammen,
in denen die Auspragungen innerhalb der einzelnen Dimensionen des lokalen Capacity Building als
Durchschnittswerte angegeben wurden. Durch die Darstellung im Spinnennetzdiagramm konnten die
einzelnen Dimensionen und die Komplexitat des lokalen Capacity Buildings veranschaulicht werden.
Darliber hinaus kénnen kiinftig die Diagramme der Gemeinden im Sinne eines Benchmarkings verglei-
chend gegenubergestellt bzw. die Verédnderungen in den einzelnen Gemeinden im zeitlichen Verlauf
abgebildet werden. Auch die Betrachtung des lokalen Capacity Buildings aus unterschiedlichen Blickwin-
keln z. B. aus Sicht der verschiedenen Zielgruppen ist so relativ einfach mdglich und kann die Hetero-
genitat der Wahrnehmung sichtbar machen und gegebenenfalls Anlass zu weiteren Diskussionen und
Aktivitaten sein.

Zur Beantwortung der Evaluationsfragen wurden die wesentlichen Dimensionen des Capacity Buildings
systematisch aufgearbeitet und aus unterschiedlichen Perspektiven dargestellt.

3.2 Qualitative Instrumente

Die qualitative Evaluation gab Aufschluss dariiber, welche Dimensionen des Capacity Buildings im
Setting Gemeinde fir die Umsetzung einer gesundheitsforderlichen Mittagsverpflegung in Kinderbil-
dungs- und Kinderbetreuungseinrichtungen bedeutend sind. Die qualitative Evaluation war fixer Be-
standteil der Prozessevaluation, um die Qualitat wahrend der Umsetzung sowie die prozessorientierte
Weiterentwicklung des Projekts sicherzustellen. Die entsprechenden Dokumente wurden von Styria vi-
talis regelméRig an das Evaluationsteam tbermittelt.

Die qualitative Evaluation umfasst im Wesentlichen Protokolle aus den Diagnose-, Planungs- und Refle-
xionsgesprachen, den teilnehmenden Beobachtungen und sonstigen Gesprach- und Diskussionsproto-
kollen. Durch den qualitativen Ansatz konnten Wiinsche, Erwartungen und Herausforderungen beschrie-
ben und Entwicklungs- und Veranderungsprozesse sichtbar gemacht werden.

3.2.1 Literaturrecherche

Zur Bericksichtigung der aktuellen wissenschaftlichen Literatur wurden in der Vorbereitungs- und Di-
agnosephase detaillierte Recherchen durchgefiihrt (z. B. sinnhafte Umsetzbarkeit verschiedener Ver-
pflegungssysteme, Methoden zur Erhebung des Capacity Buildings).

3.2.2 Durchsicht von Gesprachs und Diskussionsprotokollen

Es erfolgte die Durchsicht von Gesprachsprotokollen nach spezifischen Fragestellungen im Hinblick auf
die Entwicklung des Evaluations-Tools fiir das lokale Capacity Building (eine vollstandige Inhaltsanalyse
war nicht vorgesehen). Die Durchsicht der Gesprachsprotokolle diente weiters zur Reflexion von Infor-
mationsmaterialien und Transferinstrumenten gemeinsam mit dem Projektteam. Die Protokolle wurden
von Styria vitalis fiir die qualitative Evaluation zur Verfiigung gestellt.
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Folgende Protokolle wurden fur die Evaluation herangezogen:

Diagnose-/Planungsgesprache
Teilnehmende Beobachtungen

Runde Tische

Reflexionsgesprache

Sonstige Gesprache (z. B. Fachbeirat)

3.2.3 Evaluationsinterview und Reflexion mit der Projektleitung

Die Projektleitung wurde vom Evaluationsteam zur Zielerreichung sowie zu Themenbereichen der Pla-
nungsqualitat und MaBnahmenumsetzung befragt. Dies beinhaltete unter anderem die Berlicksichtigung
der Grundprinzipien der Gesundheitsférderung bei der Entwicklung des lokalen Capacity Buildings. Dar-
Uber hinaus wurde auf Fragen hinsichtlich forderlicher und hinderlicher Rahmenbedingungen eingegan-
gen. Es wurde auch gefragt, inwieweit Strukturen und Netzwerke geschaffen werden konnten um Ver-
anderungen nachhaltig zu verankern. Das Interview diente zudem zur Veranschaulichung der Zusam-
menarbeit innerhalb des Projektteams, zur ldentifikation von zentralen Lernerfahrungen bzw. Hand-
lungsempfehlungen fir kiinftige Projekte.

Tabelle 3 Uberblick Evaluationsmethoden

Evaluationsmethoden Wesentliche Inhalte

Durchsicht folgender Dokumente:

» Projektunterlagen im Hinblick auf den Projektfortschritt
(Projektstrukturplan inkl. Zeit- und Meilensteinplan), auf Vernetzungsarbeit
und Strukturveréanderungen sowie auf Planungsqualitat

» Besprechungsprotokolle (Workshops, Telefonkonferenzen etc.)

« Interne Reflexions- und Feedbackschleifen

 Pressespiegel

Analyse der Projektunterlagen
(projektbegleitend)

Beschreibung der Vorgehensweise bei der Entwicklung — insbesondere der
Feldtests und des kognitiven Tests. Aufbereitung der Ergebnisse in Form von
Spinnennetzdiagrammen, in denen die Auspréagung des lokalen Capacity
Buildings bezogen auf unterschiedliche Dimensionen dargestellt ist.

Beschreibung
Entwicklung & Ergebnis
des Capacity Building Tools

Durchsicht der Gesprachsprotokolle nach spezifischen Fragestellungen:

Analyse der Gesprachs-/Diskussions-

protokolle mit Gemeinden/Regionalver- » Entwicklung Evaluations-Tool furr das lokale Capacity Building
biinden, einrichtungstibergreifende Gespra- | * Reflexion von Informationsmaterialien und Transferinstrumenten
che) gemeinsam mit Projektteam

Reflexion von:

e Zielerreichung

e Zufriedenheit mit dem Projekt
e Zusammenarbeit

 Ausblicke

Qualitatives Interview mit der

- i Entwicklung des lokalen Capacity Buildings bezogen auf:
Projektleitung

« forderliche und hinderliche Rahmenbedingungen

¢ Planungsqualitat und Umsetzung im Hinblick auf Berucksichtigung der
Grundprinzipien der Gesundheitsférderung

» Schaffung von Strukturen und Netzwerken in Bezug auf Nachhaltigkeit von
Verénderungen

« Identifikation zentraler Lernerfahrungen
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3.3 Malinahmen zur Qualitatssicherung

Folgende MalRnahmen zur Qualitatssicherung wurden bei der Durchfiihrung der einzelnen Arbeitspakete
beriicksichtigt:

- Wissenschaftlich fundierte inhaltliche und methodische Konzeption
- Enge Zusammenarbeit mit dem Auftraggeber in allen Phasen der Evaluation

- Unterstiitzung der Prozessevaluation

- RegelmaRige Kommunikation und Reflexion

- Strukturiertes Dokumentieren fur gute Nachvollziehbarkeit
- Transparente Vorgehensweise

- Litertaturrecherche und wissenschaftlich fundierte inhaltliche und methodische Konzeption

- Erstellung von Fragensets fiir verschiedene Dimensionen des Capacity Buildings in Koopera-
tion mit dem Projektteam

- Analyse mithilfe geeigneter statistischer Instrumente

- Zielorientiertes und hypothesengeleitetes Analysieren im Hinblick auf die Entwicklung eines
Evaluationstools fiir das lokale Capacity Building (Dokumentencheck)
- Objektivitat und Validitat bilden die Grundlage der Ergebnisinterpretation

- Leicht versténdliche und nachvollziehbare Ergebnisaufbereitung fiir Controllingberichte, End-
berichte und Publikationen, Darstellung von Lessons learned
- Tabellarische und grafische Darstellung der Ergebnisse

3.4 Grenzen und Limitierungen der Evaluation

Im Rahmen der Umsetzung von Interventionsprogrammen bestand die Moglichkeit, Teile der Evaluation
gezielt als Interventionsinstrument einzusetzen. Das Evaluationstool fiir das lokale Capacity Building
diente zur Bedarfserhebung aber auch zur Losungsfindung und ist damit auch Teil der Intervention. Das
Evaluationsinstrument (CBT) wurde im Laufe des Projekts entwickelt und parallel dazu getestet. Daher
war von Anfang an das Risiko gegeben, dass sich bei verandernden Inhalten und Fragestellungen des
Bewertungsbogens ein direkter Vergleich der Ergebnisse (Vorher-Nachher-Vergleich der Kapazitatsent-
wicklung) nur begrenzt durchfiihren lasst.
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4.1 Capacity Building Tool (Bewertungsbogen)

Ziel des Projektes war es, ein Instrument zu entwickeln, welches Erhalter dabei unterstiitzt, die eigenen
Moglichkeiten abzuschéatzen, um ein gesundheitsforderliches Verpflegungskonzept in Pflichtschulen, Kin-
dergérten, Krippen und Hort anzubieten. Im Folgenden werden nun die Entwicklungsschritte des Tools
und das daraus gewonnene Ergebnis beschrieben.

4.1.1 Themenbereiche

Im Zuge des ersten Evaluierungsworkshops erfolgte die Konzeption eines lokalen Capacity Building
Tools. Hier wurden die jeweiligen Kernelemente zur Kapazitatsentwicklung genau betrachtet, die im
weiteren Verlauf des Projektes vom Projektteam bei der Umsetzung stets mitgedacht und hinterfragt
wurden. Die relevanten Dimensionen wurden auf folgende fiinf Bereiche festgelegt und inhaltlich von-
einander abgegrenzt:

Dimension 1:  Einstellungen und Werte

Die Bedeutung der Mittagsverpflegung fir relevanten Akteurinnen und Akteure bildet die Basis fur ein
erfolgreiches Verpflegungskonzept. Daher wurde hier der Stellenwert der Mittagsverpflegung fur den
Erhalter hinsichtlich eines bedarfsgerechten Speisenangebots, Qualitdtsstandards oder Nachhaltigkeit in
Bezug auf die Mittagsverpflegung berticksichtigt.

Dimension 2:  Verantwortung als Erhalter

Dieser Themenbereich sollte einerseits klare Aufgabenverteilungen im Verpflegungsdreieck, aber auch
vertragliche und rechtliche Vorgaben abdecken, die im Verantwortungsbereich des Erhalters liegen und
fur eine gut funktionierende Koordination mafgeblich sind.

Dimension 3: Vorhandene Ressourcen

Damit die Mittagsverpflegung entsprechend umgesetzt werden kann, ist das Vorhandensein von unter-
schiedlichen Ressourcen wesentlich. Dabei spielen vor allem finanzielle, raumliche, aber auch personelle
Aspekte eine wichtige Rolle, damit entsprechend eingekauft, gekocht und gegessen werden kann.

Dimension 4: Kommunikation

Ein regelmaRiger und konstruktiver Austausch der Verantwortlichen (Erhalter, Einrichtung, Verpfle-
gungsanbieter) untereinander, aber auch die Miteinbeziehung von Kindern und ihren Eltern tragt zu
einer positiven Wahrnehmung und Einstellung hinsichtlich der Mittagsverpflegung bei und wurde unter
dieser Dimension zusammengefasst.

Dimension 5:  Vernetzung

Uber den Tellerrand zu blicken und sich auch mit anderen Einrichtungen, Erhaltern oder Fachexpertin-
nen bzw. -experten zu vernetzen, kann viele neue Eindriicke und Ideen fir Abldufe rund um das Mit-
tagessen liefern. Daher wurde hier ein einrichtungsubergreifender Austausch, die Inanspruchnahme von
externer Beratung und die Vernetzung mit regionalen Initiativen schwerpunkmaRig thematisiert.

10
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4.1.2 Entwicklung

Nachfolgende Tabelle gibt einen Uberblick tiber die einzelnen Evaluationsschritte, Erhebungszeitpunkte
und Anzahl der Befragten. Es wurden jeweils zwei Feldtests in den Projektsettings (n = 3) durchgefihrt.
Dazwischen erfolgte ein kognitiver Test au3erhalb der Projektsettings in Gemeinden mit &hnlichen Vo-
raussetzungen (n = 8). Die Durchfitlhrung der Tests erfolgte durch das Projektteam.

Tabelle 4 Uberblick Erhebungszeitraume und Anzahl Befragungen

Evaluationsschritt Erhebungszeitraum Anzahl Befragungen
1. Feldtest April — Mai 2017 3
Kognitiver Test Janner — Marz 2018 8
2. Feldtest Oktober — November 2018 3

Die unter Punkt 4.1.1 genannten Themenbereiche wurden durch entsprechende Kriterien in einem Be-
wertungsbogen abgebildet und in engen Feedbackschleifen zwischen Evaluations- und Projektteam ab-
gestimmt. Der erste Feldtest des Bewertungsbogens wurde im Zeitraum April bis Mai 2017 in den
teilnehmenden Settings (n = 3) durchgefuhrt. Im Laufe der Diagnosephase wurde diskutiert, ob die
Erhebung mittels CBT aus Sicht aller relevanten Akteurinnen und Akteuren des Verpflegungsdreiecks
durchgefihrt werden soll. Aufgrund der sehr unterschiedlichen Zustéandigkeiten und Verantwortlichkei-
ten wurde der Fokus auf den Erhalter gelegt, da dieser ausschlaggebend fiir die Beauftragung der
Mittagsverpflegung ist. Ein Spinnennetzdiagramm wurde vom Evaluationsteam zur graphischen Darstel-
lung entwickelt und bereitgestellt (siehe untenstehende Abbildung).

Einstellungen und Werte

4
3
2
Vernetzung Verantwortung als Erhalter
1
Kommunikation Ressourcen
Beispiel

Abbildung 1  Beispiel Spinnennetzdiagramm

11
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Die Evaluation hat gezeigt, dass eine vertiefende Zusammenarbeit mit relevanten Personen im Verpfle-
gungsdreieck einerseits und die fachliche Auseinandersetzung mit Hintergrinden zur Fragenentwicklung
andererseits fir die Entwicklung eines Evaluationstools zur Kapazitatsentwicklung wesentlich sind. Nach
interner Reflexion der Umsetzungsergebnisse wurde verstarkt auf sozialwissenschaftliche Expertise zu-
riackgegriffen.

Daraufhin erfolgte die Durchfiihrung von kognitiven Tests aul3erhalb der jeweiligen Settings (n = 8),
damit die Fragestellungen an Personen der Zielgruppe (Erhalter), die noch nicht zum Thema befragt
wurden, hinsichtlich Verstéandlichkeit und Relevanz getestet werden konnten. Im Allgemeinen sollte
durch einen kognitiven Test Messfehler reduziert und durch gezielte Techniken Gberprift werden, ob
die Fragen die entsprechenden Dimensionen abbilden kénnen. Die qualitative Inhaltsanalyse, der Ab-
gleich der Fragen-Intention mit den gegebenen Antworten und die finale Auswertung der kognitiven
Tests wurde von einer Sozialwissenschaftlerin (Mitarbeiterin von Styria vitalis) durchgefiihrt. Die Ergeb-
nisse lieferten umfangreiche Informationen hinsichtlich Verstandnis, Intention, Urteilsbildung und Be-
antwortung der Fragestellungen. Diese wurden anschlielend in Abstimmung mit dem Evaluationsteam
in die Fragen des CBT eingearbeitet bzw. entsprechend adaptiert. Zuséatzlich wurden neue Projekter-
kenntnisse bei der Uberarbeitung beriicksichtigt. Diese wurden nicht im Rahmen von kognitiven Tests
gepruft, sondern wahrend dem zweiten Feldtest durch erganzende Versténdnisfragen bzw. Rickfragen
der Interviewerin evaluiert.

Im Zuge des zweiten Feldtests wurden die jeweiligen Ansprechpersonen wieder direkt in den Pro-
jektsettings (n = 3) befragt. Durch ergdnzende Fragen, konnten wiederholt Erkenntnisse gewonnen
werden, die in die finale Version des CBT — mit Hilfe sozialwissenschaftlicher Expertise (Styria vitalis
intern) — eingearbeitet wurden. Der Bewertungsbogen steht nach Projektende vor allem Erhaltern, aber
auch allen interessierten und fur die Mittagsverpflegung relevanten Personen als Analyse-Instrument
zur Verfuigung (siehe Ergebnistransfer).

4.1.3 Quintessenz

Die Entwicklung eines Instruments, welches von Erhaltern genutzt werden kann, die eigenen Mdglich-
keiten hinsichtlich einer gesundheitsforderlichen Mittagsverpflegung abzuschéatzen, wurde aus Evaluati-
onssicht erreicht. Zwar konnte aufgrund der Entwicklung parallel zum Projektgeschehen das Tool selbst
nur begrenzt als Evaluationstool per se fur die gesetzten Manahmen verwendet werden. Dennoch
lieferten die Ergebnisse der Tests wesentliche Erkenntnisse, die zur Erreichung des Projektziels beige-
tragen haben. Vor allem die Miteinbeziehung von sozialwissenschaftlicher Expertise spricht fir eine ver-
tiefte fachliche und inhaltliche Auseinandersetzung zur Thematik der Kapazitatsentwicklung. Auch die
Visualisierung der Kapazitaten im regionalen Setting und die (kiinftigen) Sichtbarmachung von Veréan-
derungen mit Hilfe eines Spinnennetzdiagramms haben sich im Projekt gut bewéhrt.

12
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4.2 Lokales Capacity Building

@ HINWEIS: Da sich wahrend der Projektlaufzeit zwar nicht die jeweiligen Dimensionen, jedoch Ande-

rungen des Inhalts (Kriterien, Fragestellungen) und der Darstellung (Skala) des CBT erge-
ben haben, war eine direkte Gegeniliberstellung und eine Veranderungsmessung nicht
moglich.

Im Folgenden werden einerseits die Ergebnisse der qualitativen Evaluation beschrieben, andererseits
die quantitativen Ergebnisse des zweiten Feldtests in Form eines Spinnennetzdiagramms dargestellt.

Tabelle 5 Capacity Building - Projektziel und Maflnahmen

Projektziel

Lokales Capacity Building fir partizipative Entwicklung und Umsetzung eines gesundheitsforderlichen,
einrichtungsiibergreifendes Verpflegungskonzepts

ProjektmalRnahmen

e Systematische Erfassung des Bedarfs von Erhaltern und Einrichtungen

e Entwicklung von Ausschreibungs-/Vergabekriterien

e Unterstiitzung der Erhalter bei der Akquise geeigneter Verpflegungssysteme

e Erarbeitung von Infomaterial zu unterschiedlichen Verpflegungssystemen

e Unterstiitzung potenzieller Verpfleger beim Angebot eines gesundheitsférderlichen und betriebswirtschaftlich
sinnvollen Speisenangebots

e Schulung des Personals in der Kiiche

e Schulung des Personals in den Einrichtungen

e Sichtbarmachung des gesundheitsférderlichen Angebots

4.2.1 Setting A — Gemeinde Wundschuh

In der Gemeinde Wundschuh wurden im Zuge der vier Projektphasen unterschiedliche Malinahmen zur
Steigerung des Capacity Buildings durchgefiihrt. Die Ausgangslage bildete ein Verpflegungsangebot fiir
Kinder des Kindergartens bzw. der Nachmittagsbetreuung (Volksschule), mit dem die Beteiligten zwar
im Grolien und Ganzen zufrieden waren, aber nach genauerem Hinterfragen, Beobachten und Analysie-
ren einige Verbesserungspotenziale aufzeigte. Daher sollte ein neuer, regionaler Anbieter fir die Ver-
pflegung gefunden werden.

Neben der Vision der Gemeinde, in den nachsten Jahren einen Mehr-Generationen-Mittagstisch anzu-
bieten, wurden Ziele bzw. MaRnahmen fiir die Bereiche Kiiche, Kommunikation und Wissenstransfer
vereinbart:

Unterstiitzung bei Suche nach einem regionalen Anbieter
Adaption bzw. Optimierung der Speisenauswahl
Speiseplanchecks

Tipps fir eine angenehmere Essensatmosphére
Bekanntmachung der Malinahmen innerhalb der Gemeinde
Erhéhung der Ernahrungskompetenz bei Kindern und ihren Eltern

cok~wbdPE

Die Ergebnisse des ersten Feldtests haben gezeigt, dass die Gemeinde aus Sicht des Erhalters bereits
eine gute Ausgangslage hinsichtlich Kapazitatsentwicklung besali.
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Wahrend der Diagnose-Phase wurden die Einstellungen und Werte aller Beteiligten vom Projektteam
erhoben und zeigten, dass das Mittagessen einen hohen Stellenwert besitzt. So zéhlten z. B. gemeinsa-
mes Essen, Zeit fur und Herkunft von oder die Atmosphéare beim Essen fur die Akteurinnen und Akteure
zu den Winschen an eine gelungene Mittagsverpflegung. Auch die Befragung des Erhalters zeigte im
ersten Feldtest, dass diese Dimension vollstéandig erreicht wurde.

Auch im weiteren Projektverlauf wurden immer wieder die persdnlichen Wertvorstellungen angespro-
chen und mit dem Projektteam reflektiert. Lt. Aussagen der Projektleitung waren die beteiligten Perso-
nen in Bezug auf das Verpflegungsangebot sehr anspruchsvoll, was fir einen sehr hohen Stellenwert
des Essens in den Einrichtungen spricht.

Die partizipative Einbindung der relevanten Personen war von Anfang an gegeben, da das Projekt
von Birgermeister, Gemeinderat und Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der Einrichtungen (Kindergar-
ten, Nachmittagsbetreuung der Volksschule) regelmaRig begleitet wurde. Dies zeigte auch die Bedeu-
tung und Ubernahme der Verantwortung der Gemeinde in ihrer Funktion als Erhalter und das Enga-
gement, den Ist-Stand verbessern zu wollen — was sich ebenfalls im Bewertungsbogen widerspiegelte.
Auch laut Aussagen der Projektleitung war die Beteiligung von allen Akteurinnen bzw. Akteuren und im
Rahmen der runden Tische von gro3er Bedeutung.

Durch die Recherche des Projektteams wurde relativ rasch der Wunsch, eine Alternative zum gegen-
wartigen Verpflegungsanbieter zu finden, erfiillt. Durch die teilnehmenden Beobachtungen und Speise-
planchecks war es mdglich, einen tieferen Einblick in die Ablaufe, die Qualitat der Mittagsverpflegung
und generelle Ressourcen zu gewinnen. So stellte sich eingangs heraus, dass einerseits die erforder-
lichen Ausstattungen dem Personal der Einrichtungen zur Verfligung standen, Prozesse z. B. beim Re-
generieren strukturiert abliefen, es aber teilweise bei der Atmosphare im Speiseraum oder bei der Aus-
gabe des Essens einige verbesserungsfahige Faktoren gab. Auch die Befragung des Erhalters zeigte,
dass aus seiner Sicht hinsichtlich bedarfsgerechter Ausstattung und Raumlichkeiten Optimierungspoten-
zial gab. Verbesserungsvorschlage aus den teilnehmenden Beobachtungen wurden im Zuge der Umset-
zung von den Einrichtungen erprobt und teilweise fix in den Alltagsablauf integriert.

Der Wechsel auf ein neues Speisenangebot erfolgte wahrend der zweiten Umsetzungsphase und brachte
positive Veranderungen mit sich. Hatten die Einrichtungen vorher nie oder nur selten an den Verpfle-
gungsanbieter Rickmeldungen gegeben, so wurde im Laufe des Projekts ein regelmafiges Feedback
(wochentlich) festgelegt. Dies wurde auch im Rahmen der Feldtests ersichtlich, da der Erhalter den
Austausch mit dem Verpflegungsanbieter anfangs als unzureichend erfiillt ansah, sich dies jedoch durch
die gesetzten MaBnahmen im Projektverlauf ins Positive veranderte. Wiinsche der Einrichtungen wurden
mit dem Verpfleger konstruktiv besprochen und teilweise sofort umgesetzt. Um nicht nur Gemeinde,
Einrichtungen und Verpflegungsanbieter ins Projektgeschehen zu involvieren und die Kommunikation
mit allen Zielgruppen zu verbessern, wurden auch Kinder und ihre Eltern der Gemeinde Teil der Pro-
jektmalinahmen. So wurde vom Projektteam am Ende der zweiten Umsetzungsphase ein padagogisches
Kochen mit den Kindergarten-Kindern veranstaltet und bei einem anschlielenden Elternabend die
selbstgekochten Speisen von den Eltern verkostet. Dabei war es méglich, die Eltern hinsichtlich Mittags-
verpflegung auf den aktuellsten Stand zu bringen und den neuen Verpfleger vorzustellen. Artikel in der
Gemeindezeitung lieferten auch fiir Personen, die (noch) keinen Kontakt mit Kindergarten oder Nach-
mittagsbetreuung hatten, Informationen zum Projekt und die umgesetzten Malnahmen.

Da es in diesem Setting zwei Einrichtungen (Kindergarten und Nachmittagsbetreuung der Volksschule)
gab, die urspriinglich vom selben Verpflegungsanbieter beliefert wurden und ahnliche Anforderungen
an das Projekt stellten, wurde seitens des Projektteams auch einrichtungsibergreifend gearbeitet.
Dadurch konnte eine engere Vernetzung innerhalb der Gemeinde untereinander erreicht werden. Auch
die Ergebnisse des ersten Feldtests haben gezeigt, dass der Erhalter die Bedeutung von Vernetzungs-
aktivitdten nicht genau einordnen konnte. Durch die ProjektmalRnahmen konnten jedoch wesentliche
positive Verdanderungen hinsichtlich der Vernetzung zum Thema Mittagsverpflegung erreicht werden.
Dies wurde u. a. durch Kooperationen mit anderen Aktionen (Essen auf Radern) bzw. Institutionen
(Obstbauverein) erreicht. Im Zuge der Abschlussphase wurde aufgrund der positiven Zusammenarbeit
die Verpflegung fir ,Essen auf Radern* durch den neuen Verpflegungsanbieter ibernommen.
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Die beobachteten Entwicklungen der qualitativen Evaluierung wurden durch die Ergebnisse des zweiten
Feldtests bestatigt: so wurden die Bereiche Einstellungen und Werte, Verantwortung und Ressourcen
als zur Ganze erfillt angegeben. Die Dimension Kommunikation war fir den Erhalter in Summe grof-
tenteils erfllt. Hinsichtlich Vernetzungsaktivitdten wurden drei Teilbereiche vollstandig und ein Teilbe-
reich nicht erfullt und ergab somit einen sehr zufriedenstellenden Durchschnitt.

Nachfolgende Abbildung zeigt die Antworten des Erhalters zu Projektende. Lediglich die beiden Dimen-
sionen Kommunikation und Vernetzung zeigen noch Entwicklungspotenzial. Alle anderen Bereiche wur-
den aus Sicht des Erhalters vollig erfullt.

2. Feldtest Wundschuh

Einstellungen und Werte

Vernetzung Verantwortung als Erhalter

Kommunikation Ressourcen

Abbildung 2  Gemeinde Wundschuh - Ergebnis 2. Feldtest

Im Zuge der Abschlussphase wurde eine Reflexion mit den beteiligten Akteurinnen und Akteuren durch-
gefiihrt und ein Resiimee zu den gesetzten MaRnahmen gezogen. Hier zeigte sich eine groRRe Zufrie-
denheit einerseits mit dem Projektteam durch ,,...gute Betreuung...“ oder ,,...gut umsetzbare Tipps und
Tricks von Styria vitalis.” Andererseits in der ,,...raschen und reibungslosen Umstellung des Verpfie-
gers...“ und der Vielfalt des Speisenangebots, da ,,...Kinder dadurch verschiedene Geschmacksrichtun-
gen probieren kdnnen...“ und ,,es nun frisches, saisonales, gesundes und abwechslungsreiches Essen...“
gibt. Die Beteiligten sehen auch ihrem neuen Ansprechpartner in der Verpflegung einen guten Koope-
rationspartner, der auch bei anderen Zielgruppen (Essen auf Radern) nun eine wichtige Rolle einnimmt.
Laut Projektmitglieder besteht nun ein ,,...unkompliziertes Miteinander..." zwischen Erhalter, Einrichtung
und Verpflegungsanbieter. Aus Sicht der Projektleitung wurden sowohl Projektumsetzung und als auch
Zielerreichung zu groRer Zufriedenheit erfillt. Vor allem das Engagement von Einzelpersonen, trugen It.
Projektleitung als ,,...treibende Kraft...“ zu einem reibungslosen Projektverlauf bei. Vor allem waren
.»-..funktionierende Kommunikationsstrukturen zwischen dem Verpflegungsanbieter und den Einrichtun-
gen von groler Bedeutung.“
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4.2.2 Setting B — Gemeinde Ubelbach

In der Gemeinde Ubelbach erfolgten im Rahmen der Projektumsetzung MaRnahmen, die eine vollig neue
Verpflegungssituation fiir alle Beteiligte darstellte. Die vorherrschende Mittagsverpflegung war aus Sicht
der relevanten Akteurinnen und Akteure nicht an die Beduirfnisse der Kinder angepasst und sollte daher
komplett neu aufgestellt werden: von einem externen Verpflegungsanbieter sollte die Umstellung der
Mittagsverpflegung auf eine Frischkiiche in der Einrichtung erfolgen. Weiters war eine generelle Pro-
zessbegleitung und Unterstiitzung bei unterschiedlichen Themen im Projektgeschehen gefordert. Ziele
bzw. MalRnahmen wurden wie folgt festgelegt:

Unterstiitzung bei der Entwicklung eines neuen Verpflegungskonzepts
Erfahrungsaustausch mit anderen Einrichtungen

Kooperation mit lokalen Projekten (Essbare Gemeinde)
Kompetenzsteigerung des Personals in den Einrichtungen
Speiseplanchecks

Bekanntmachung der MaBnhahmen innerhalb der Gemeinde

Erhdhung der Erndhrungskompetenz der Kinder

NooahkowdpE

In der Gemeinde Ubelbach bestand aufgrund der Ergebnisse des ersten Feldtests aus Sicht des Erhalters
in allen funf Dimensionen Handlungsbedarf.

In der Diagnosephase wurden Einstellungen und Werte zum Mittagessen angesprochen. Hier waren
den Teilnehmerinnen und Teilnehmern das gemeinsame Kochen und Essen, die Zeit, die Verwendung
frischer regionaler Lebensmittel, aber auch die Ablaufe und die Atmosphare beim Essen wichtig. Vor
allem die Tatsache, dass bereits Veranderungsversuche mit dem gegenwartigen Verpfleger unternom-
men wurden, zeigt die Bedeutung der Mittagsverpflegung fiir die Beteiligten. Dies ging auch aus den
Antworten des Erhalters im Zuge des ersten Feldtests hervor und konnte seitens Projektteam bestatigt
werden. Im Rahmen der Abschlussreflexion zeigte sich, dass die persénlichen Einstellungen nach wie
vor Giiltigkeit besallen und durch die umgesetzten Mallnahmen (Implementierung einer Frischkiiche,
gesundes Essen, gemeinsame Aktivitaten etc.) fiir die Beteiligten sehr zufriedenstellend waren. Zu Pro-
jektende gab es in der Gemeinde Ubelbach einen feierlichen Projekt-Abschluss, was den Stellenwert der
Mittagsverpflegung verdeutlichte.

Die Bereitschaft, eine neue Verpflegungssituation herbeizufilhren und dazu auch die finanziellen und
personellen Ressourcen bereitzustellen, zeigt, dass hier Verantwortung ibernommen wurde. Jedoch
fehlten hier It. erstem Feldtest vertragliche Vereinbarungen und Ziele, die fur eine klare Definition von
Verantwortlichkeiten unabdingbar sind. Da fir die Frischekliche eine eigene Person angestellt wurde,
konzentrierte sich viel Einzelarbeit auf Fragestellungen zu Ablaufen, Organisation und Speiseplangestal-
tung. Das Projektteam setzte hier schwerpunktmaRig einige MaRnahmen, die jedoch nur teilweise an-
genommen wurden. Auch am Ende des Projektes wurden Defizite im Bereich der Kiichen-Organisation
wahrgenommen. Laut Aussagen der Projektleitung ist ,,...die Freude am Kochen und ein guter Umgang
mit Kindern...” alleine nicht ausreichend, um die verantwortungsvolle Aufgabe der Zubereitung des Es-
sens zu Ubernehmen. Demnach seien auch ,,...fachliche Vorkenntnisse bzw. organisatorisches Talent...*
ausschlaggebend fiir eine Kéchin bzw. einen Koch. Auch die Bereitschaft und der Wille, sich weiter
fortzubilden sollte laut Projektteam ein Pflichtkriterium dabei sein.

Seitens aller Beteiligten, war von Anfang an eine hohe Bereitschaft zur Bereitstellung von unterschied-
lichen Ressourcen erkennbar. Standen anfénglich die erforderlichen Ausstattungen und Personal aus
Erhaltersicht bei der ersten CBT-Befragung noch nicht ausreichend bereit, so wurde im Projektverlauf
seitens der Gemeinde immer wieder finanzielle Mittel zur Verfligung gestellt, um das Vorhaben eines
neuen Verpflegungssystems zu verwirklichen. Auch personelle Ressourcen, die z. B. fur die Teilnahme
an Fortbildungen erforderlich waren, wurden seitens der Einrichtungen ermdglicht. Im Zuge des ersten
Feldtests zeigte sich, dass der Austausch zum Thema Mittagsverpflegung aus Sicht des Erhalters zur
Ganze nicht erfullt wurde. Daher wurden Prozesse und Malinahmen fir eine reibungslose und zielge-
richtete Kommunikation stark vom Projektteam unterstitzt.
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Einerseits fanden mehrere Gesprache im kleineren Kreis statt. Andererseits wurden die Zielgruppen
Kindern und Eltern im Rahmen von Elternabenden, Workshops und Kooperationsprojekten spezifisch
angesprochen. Es wurde eine eigene Projektwoche zum Thema ,,Padagogisches Kochen“ einrichtungs-
Ubergreifend von den Verantwortlichen umgesetzt. Kinder, Eltern und GroReltern hatten so die Méglich-
keit, sich mit dem Thema Essen gezielt auseinanderzusetzen. Im Rahmen eines Qualitatszirkels in einer
Einrichtung wurden offene Punkte thematisiert. Aus Sicht der Projektleitung wurden Themen zwar auf-
gegriffen, jedoch sehr kurz abgehandelt, sodass die Optimierung von Prozessen nur begrenzt erkennbar
war. Eine flieBende und reibungslose Kommunikation zwischen den Beteiligten ist fiir eine gelingende
Mittagsverpflegung ratsam. Aus Sicht des Erhalters war diese bereits im Setting vorhanden.

Im Zuge des Projektes wurde die Vernetzung mit lokalen Projekten und der Erfahrungsaustauch mit
anderen Einrichtungen angestrebt. So fand ein Erfahrungsaustausch mit einer benachbarten Einrichtung
(Gemeinde Barnbach) statt. Hier konnten offene Fragen beantwortet werden und die praktische Umset-
zung in der Einrichtungs-Kiche, in der taglich fur die Kinder frisch gekocht wird, beobachtet werden.
Dadurch wurden Eindriicke gesammelt und es konnte eine Abschatzung auf das Funktionieren in der
eigenen Einrichtung angestellt werden. Aktivitaten, um sich hinsichtlich einer gelingenden Mittagsver-
pflegung zu vernetzen, wurden aus Sicht des Erhalters bei der ersten CBT-Befragung nur teilweise er-
fullt. Daher wurden weitere Vernetzungen mit bestehenden Aktionen umgesetzt. Hier wurden z. B. auch
mit dem Verein Wildniskultur mehrere Module zum Thema ,Kindergartin“ durchgefiihrt. Durch das be-
reits etablierte padagogische Konzept der Kindergartins konnten die Padagoginnen und Padagogen
fachlich profitieren und anschlieBend in den Einrichtungen direkt anwenden. Auch seitens der Eltern gab
es positives Feedback zu dieser Kooperation. Im Rahmen eines Elternabends war es auch méglich, eine
nutzbringende Vernetzung zum dem Thema ,,Zahngesundheit” stattfinden zu lassen. Styria vitalis konnte
durch die interne Fachexpertise im Bereich der Gesunden Gemeinde wesentlich zum Gelingen der Ver-
netzungen beitragen. Auch der Erhalter bemerkte ein sehr engagiertes und zielgerichtetes Miteinander
unter allen Projektpartnern zum Projektabschluss.

Durch die gesetzten MalRnhahmen im Setting lieferte der zweite Feldtest folgende Ergebnisse: Drei Di-
mensionen (Einstellungen und Werte, Verantwortung als Erhalter, Kommunikation) wurden aus Sicht
des Erhalters durchwegs als véllig erfullt angesehen. Vor allem die Dimension Kommunikation wurde
nun sehr positiv bewertet. Lediglich im Ressourcen-Bereich gab es zu Projektende fir den Erhalter
(geringes) Optimierungspotenzial hinsichtlich einer bedarfsgerechten rdumlichen Ausstattung. Weiters
sah der Erhalter die Vernetzung gréRtenteils als ,vollig erfallt* an, einzig der Austausch mit anderen
Erhaltern scheint far ihn zu kurz zu kommen.

Die Ergebnisse des zweiten Feldtests werden in nachfolgender Abbildung dargestellt. Das Spinnennetz-
diagramm zeigt hier die Einschdtzung des Erhalters von vier Dimensionen (Einstellungen und Werte,
Verantwortung als Erhalter, Ressourcen, Kommunikation) nahezu tberall zur Ganze erreicht an. Verbes-
serungspotenzial liegt nach wie vor in der Vernetzungskapazitat.
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Einstellungen und Werte

Vernetzung Verantwortung als Erhalter

1

nl[

Kommunikation Ressourcen

2. Feldtest Ubelbach
Abbildung 3  Gemeinde Ubelbach - Ergebnis 2. Feldtest

In der Gemeinde Ubelbach fanden grundlegende Veranderungen im Verpflegungssystem statt. Durch
das Zusammenwirken aller Beteiligten und die Vernetzung mit bereits bestehenden Projekten (Gesunde
Gemeinde, Verein Wildniskultur etc.) konnte das Projektteam an verschiedenen Punkten ansetzen und
mit unterschiedlichen Malnahmen im Setting agieren. Auch wenn zwischenzeitlich einige Problemstel-
lungen auftauchten und die Neu-Organisation der Verpflegung Schwierigkeiten bereitete, zeigten sich
dennoch viele positive Eindriicke und ein sehr zufriedenstellendes Ergebnis zu Projektende. In den Ein-
richtungen ,,...probieren Kinder ofters...", ,,...kommt das Essen bei den Eltern gut an...” und es wird auf
»-..Qualitdt des Essens...”“und die ,,... Verwendung von regionalen und saisonalen Produkten...” wertge-
legt. Fur den Erhalter ist ,,...die Generierung von Kiichenkompetenz...” und ,,...frisches Kochen...dauer-
haft ermdglicht.” Auch aus Sicht der Projektleitung l&sst sich fir dieses Setting ein durchaus zufrieden-
stellendes Zeugnis ausstellen. Hier war vor allem die ,,...gute Zusammenarbeit innerhalb der Einrichtun-
gen...”“und eine sehr engagierte Einrichtungsleiterin die ,,...treibende Kraft...”, dass der Mittagsverpfle-
gung ein ,,...hoher Stellenwert...“ zugeschrieben wurde. Fir die Projektleitung war nicht durchwegs mit
allen Beteiligten (insbesondere nicht dem Erhalter) regelméfiger Austausch gegeben, dennoch wurde
hier nachhaltig die Verpflegungssituation verbessert. Die Gemeinde Ubelbach mdchte auch weiterhin
Projekte gemeinsam mit Styria vitalis umsetzen.

4.2.3 Setting C — Generationen in Partnerschaft

Die GiP — Generationen in Partnerschaft gemeinniitzige Projekt GmbH ist ein gemeinniitziges und tber-
parteiliches Unternehmen, das u. a. Kinderbildungs- und -betreuungseinrichtungen fihrt. Mit Projekt-
start im September 2016 war die GiP bereit, mit 64 Grazer Kinderbetreuungseinrichtungen an Mimi isst!
teilzunehmen. In erster Linie sollten MaBnahmen im Bereich des Mittagessens (in Kooperation mit bio-
SHOP Graz und bei Interesse auch im Bereich der Jause (in Kooperation mit KiGES) umgesetzt werden.
Im Zuge einer sehr ausfiihrlichen Diagnosephase (Diagnose Workshop mit Teilnehmerinnen und Teil-
nehmern aus mehreren Einrichtungen der GiP, teilnehmende Beobachtungen an vier Standorten) wurde
ein umfangreicher Malinahmenplan entwickelt.
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Folgende Ziele bzw. Malinahmen wurden dabei festgelegt:

Wissensaufbau/Schulung zu ausgewahlten Themen

Optimierung der Jausengestaltung

Wissensaufbau bzgl. Ernédhrung

Sensibilisierung, Aufklarung und Information der Eltern

Verbesserung von Abldufen & Rahmenbedingungen beim Mittagessen
Erfahrungsaustausch der Einrichtungen untereinander

Verbesserung der Kommunikation mit dem Verpfleger
Einrichtungsubergreifender Austausch mit dem Verpfleger
Beziehungsstarkung zum Verpfleger

CoNO~WDdE

Um die Ziele zu erreichen, wurde eine Workshopreihe fur die Einrichtungen bestehend aus 4 Teilen
konzipiert:

Teil 1 Allgemeiner Teil zur Erndhrung, Einbeziehen der Kinder, Esskultur etc. (Styria vitalis)
Teil 2 Kiichenbesichtigung mit theoretischen Inputs (bioSHOP Graz)

Teil 3 Theorie Gesunde Jause (KIiGES)

Teil 4 Praktischer Teil zur Jausengestaltung (GiP)

Die Ergebnisse des ersten Feldtests im Setting der GiP haben gezeigt, dass bereits zu Beginn des Pro-
jekts fur den Erhalter in allen Dimensionen des Capacity Buildings Optimierungsbedarf vorlag.

In den Umsetzungsphasen war das Projektteam damit konfrontiert, dass die Verfligbarkeit der Koope-
rationspartner nur eingeschrankt und somit eine Umsetzung der geplanten MaRhahmen nicht mdglich
war. Sowohl Verpfleger (Mittagessen), als auch Erhalter (GiP) hatten keine ausreichenden zeitlichen und
personellen Ressourcen, die fir die Abstimmung und Umsetzung erforderlich gewesen waren. Am Ende
der Abschlussphase wurde wieder Kontakt seitens des Erhalters aufgenommen. So konnten noch zwei
Workshops (Teil 1) mit rund 40 Personen aus den GiP-Einrichtungen durchgefiihrt werden. Auch wenn
die geplanten Projektaktivitaten groRtenteils nicht umgesetzt werden konnten, war ein Ruickblick und
eine Abschluss-Reflexion mdglich. Anhaltspunkte fir die Kapazitatsentwicklung im Setting waren den-
noch aus Evaluationssicht erkennbar, die im Folgenden im Hinblick auf die fiinf Dimensionen kurz resu-
miert werden.

Die Bereitschaft und das Interesse der Beteiligten am Projekt mitzuarbeiten, zeigt die Bedeutung und
die Einstellung der Verantwortlichen hinsichtlich Mittagsverpflegung zu Projektstart. Sowohl Erhalter,
als auch Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Einrichtungen und Verpflegungsanbieter zeigten Engage-
ment und Veranderungsbereitschaft, die Gegebenheiten zu verbessern. Auch die Antworten des Erhal-
ters im Rahmen des ersten Feldtests deuteten auf einen hohen Stellenwert der Mittagsverpflegung hin.
»Ein engagierter Erhalter mit Visionen und Zielen...“war auch in den Augen der Projektleitung ersichtlich.
Grundséatzlich liel? sich Verantwortungsbewusstsein im Rahmen der gefihrten Gesprache (Planung,
Diagnose) erkennen. Die erste CBT-Befragung lieferte Informationen dazu, dass aus Sicht des Erhalters
vertragliche Vereinbarungen und Ziele nur unzureichend vorhanden waren, es aber dennoch Ansprech-
personen und klare Aufgabenteilungen zwischen Erhalter, Verpflegungsanbieter und Einrichtung gab.
Nachdem es jedoch im Laufe der Umsetzungsphase zu Umstrukturierungen (Umzug, Organisation) kam,
hat fur den Erhalter ,,...die Bedeutung und Wichtigkeit von Mimi isst ein wenig verlagert und an Gewich-
tung...” abgenommen. Das war auch aus Sicht der Projektleitung die Schwierigkeit, unter diesen Vo-
raussetzungen Optimierungen zu erreichen.

Was die Bereitstellung von Ressourcen betrifft, wurde bereits in den ersten Gesprachen angemerkt,
dass nur wenig Budget zur Verfiigung steht und deshalb nur in geringeren Ausmal Ressourcen seitens
Erhalter zur Verfigung gestellt werden konnten. Antworten der ersten Befragung lieferten nur wenig
Ruckschlisse auf die Ressourcen-Dimension.

Die Kommunikation war von Anfang an Thema — vor allem hinsichtlich der Mittagsverpflegung. Im Laufe
des Projektes musste auch Styria vitalis feststellen, dass es schwierig war, die verantwortlichen Perso-
nen zu erreichen und vereinbarte MalRnahmen durchzufiihren. Die Kommunikationsstruktur zwischen
Erhalter und Einrichtungen funktionierte fiir die Beteiligten grundséatzlich und hat sich jedoch wahrend
des Projektes nur gering verandert. Das wurde auch im Rahmen der Feldtest durch die Angaben des
Erhalters bestatigt.
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Gemal} Projektleitung konnten aufgrund ,,fehlenden Engagements und fehlender zeitlicher Ressour-
cen...”“ keine runden Tische wahrend des Projektes durchgefiihrt werden, was gegebenenfalls zu einer
verbesserten Kommunikation beigetragen hatte. Weiters sei durch den ,,...fehlenden Austausch und die
unzureichende Kommunikation...“ die Unzufriedenheit im Setting eher verstarkt als vermindert worden.
Eine starkere Vernetzung zwischen den Einrichtungen und auch mit anderen Organisationen war auf-
grund der fehlenden MaRnahmen nicht mdglich. Dennoch geht aus der Perspektive des Erhalters im
Rahmen der CBT-Befragung hervor, dass hier Verbesserungen erzielt werden konnten. Fir die Projekt-
leitung liegt dennoch eine gute Kooperation zwischen Erhalter und Verpflegungsanbieter der gesunden
Jause vor. Weiters konnte im Zuge des Projektes ein Testessen bei einem alternativen Verpfleger (Mit-
tagessen) durchgefiihrt werden.

Die Tatsache, dass in diesem Setting nur unzureichend Projektmalinahmen umgesetzt werden konnten,
spiegelt sich in den Ergebnissen des zweiten Feldtests wider. Hier zeigt sich sogar die Tendenz, dass
einzelne Dimensionen vom Erhalter nun sogar etwas kritischer als im Zuge der ersten Befragung gese-
hen wurden. Untenstehende Abbildung zeigt die Sichtweise des Erhalters zur Projektende und repréa-
sentiert die Problemstellungen im Setting. In allen Bereichen besteht weiterhin Optimierungsbedarf;
dennoch ist in der Betrachtung der einzelnen Antworten erkennbar, dass eine grundlegende Basis fir
weitere MaRBnahmen zur Verbesserung der Mittagsverpflegung zur Verfigung steht. ,Vor allem auch
deshalb, weil seitens der Mitarbeiterinnen bzw. Mitarbeiter der Einrichtungen grolSes Interesse fiir Ver-
besserungsmalinahmen hinsichtlich Mittagsverpflegung besteht...”, so die Projektleitung.

Einstellungen und Werte

=7

Kommunikation Ressourcen

Vernetzung Verantwortung als Erhalter

2. Feldtest GiP

Abbildung 4  GiP - Ergebnis 2. Feldtest

Durch umfassende Gesprache und Beobachtungen durch das Projektteam konnte ein guter Einblick zu
Themen der Mittagsverpflegung gewonnen werden. Daraus konnten auch viele Aktivitaten abgeleitet
werden. Seitens der Einrichtungen wurde groRes Interesse wahrgenommen, am Thema Mittagsverpfle-
gung weiterzuarbeiten. Gemal Erhalter hat auch eine ,,...Reflexion (iber das bestehende Angebot...",
eine ,,...Bewusstseinsbildung zu einer gesunden Erndhrung und Mittagessen...” und ein ,,...Verstanadnis
Uber Ablédufe...” in mehreren Bereichen stattgefunden. Teilweise wurden jedoch seitens der Einrichtun-
gen It. Erhalter ... Verdnderungen...und Tipps leider nicht wirklich angenommen. “ Grundsatzlich konnte
jedoch die Verpflegungssituation und allen maRRgeblichen Faktoren nicht verbessert werden.
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Aus Sicht des Projektteams war zu Projektende die Bedeutung des Mittagessens und die Verantwortung
dafir in den Einrichtungen wahrnehmbar. Zusammenfassend konnte fur das Projektteam leider keine
zufriedenstellende Umsetzung von ProjektmalRnahmen stattfinden und somit die festgelegten Ziele nicht
erreicht werden.

4.2.4 Exkurs: Setting D — VS Pischelsdorf

Am Ende des Projekts Mimi isst! trat die Schulleitung der Volksschule Pischelsdorf an Styria vitalis heran.
Die Volksschule befand sich It. Schilderungen demnach gerade im Umbau und die Kinder nahmen das
Mittagessen des Dorfgasthauses in Anspruch. Die Qualitat des Essens und die Gegebenheiten vor Ort
sollten optimiert und ein geeigneter Verpflegungsanbieter per Ausschreibung gefunden werden. Nach-
dem die Umsetzung von MalRnahmen aufgrund der fortgeschrittenen Projektlaufzeit nicht mehr mdglich
war, wurde dennoch eine kurzfristige Losung seitens der Projektleitung initiiert. So wurde ein eigener
Handlungsleitfaden zum Thema Ausschreibung und Vergabe der Mittagsverpflegung erstellt, der den
verantwortlichen Personen als Hilfestellung dienen sollte.

Durch den Handlungsleitfaden konnten laut Aussagen der Projektleitung ,,.../nhalte z. B. zur Leistungs-
beschreibung gut zusammengefasst und gegliedert...” dargestellt werden. So kénnen nun Aufwand und
Umfang einer Ausschreibung besser abgeschatzt und Inhalte systematisch erarbeitet werden. Der Leit-
faden steht nach Projektende auch anderen Erhaltern oder Einrichtungen mit einer &hnlichen Ausgangs-
situation zur Verfiigung.

4.2.5 Quintessenz

Zusammenfassend kann aus Evaluationssicht gesagt werden, dass das Projektziel, ein lokales Capacity
Building in den Projektsettings aufzubauen, Giberwiegend erreicht werden konnte. In allen drei Bereichen
wurde systematisch der Bedarf des Erhalters und der Einrichtungen erfasst. Darauf abgestimmt wurden
dementsprechende MaRnhahmen mit den zustéandigen Personen erarbeitet und grofRtenteils auch umge-
setzt. Die Mittagsverpflegung besaR in allen drei Settings einen hohen Stellenwert, was durch die Er-
gebnisse der Feldtests und Aussagen der Projektleitung bestéatigt wurde. Optimierungsbedarf zeigte sich
anféanglich vor allem in den Dimensionen Austausch und Vernetzung; teilweise jedoch auch hinsichtlich
Ressourcen und Verantwortung des Erhalters. Durch das Projektteam wurden gezielte Malinahmen ge-
setzt, um die erhobenen Schwachen zu reduzieren. Die Ergebnisse von Reflexion, des zweiten Feldtests
und Angaben der Projektleitung deuten darauf hin, dass in den beiden Gemeinde-Settings (Gemeinde
Ubelbach, Gemeinde Wundschuh) eine stark verbesserte Verpflegungssituation erreicht werden konnte.
Ziele im Setting der GiP konnten aufgrund kurzfristiger organisatorischer Rahmenbedingungen (wie
z. B. Umzug), fehlender Zeitressourcen und moglicherweise auch durch mangelnder Veranderungsbe-
reitschaft nicht in dem geplanten Ausmal umgesetzt werden — auch wenn hier maf3gebliches Potenzial
eine groRere Zielgruppe zu erreichen vorgelegen héatte.

Nachstehende Tabelle zeigt einen Uberblick tiber die gesetzten Ziele und MaRnahmen zusammengefasst
in den Projektsettings.
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Tabelle 6 Ziele und MaRnahmen der Settings im Uberblick - Beispiele

Handlungsfeld

Ziele

MalRnahmen

Erndhrungsbildung

Wissensaufbau Speisenauswahl, altersgerechte Erndhrung,
kreative Jausengestaltung etc.

Erweiterung der Erndhrungskompetenz

Erh6hung des Bewusstseins fir Ernédhrung

Kochen als Erlebnis

Workshops mit praxisnahen Inhalten
Gemeinsames Kochen mit Kindern
Speiseplan-/Postergestaltung durch die Kinder

Kommunikation & Transparenz

Bekanntmachung des Projekts bzw. der Projektkooperationen
Verstarkte Information der Eltern

Sensibilisierung der Eltern

Verbesserung der Kommunikation zwischen Verpfleger und ER

praxisbezogener Elternabend mit Verkostung
Offentlichkeitsarbeit (Gemeindezeitung, Homepage etc.)
Installation eines Rickmeldesystems

Speiseplan

Aufwertung des Mittagessens
Frische Zubereitung des Essens

Suppen/Salate mit Lebensmitteln aus der Region frisch zubere
Testlauf in den Einrichtungen durchfiihren
Erarbeitung von kindgerechten Speiseplanen

Wissenstransfer

Foérderung des Erfahrungsaustausches zwischen den ER
(voneinander Lernen)

Runder Tisch

Besichtigung eines Kindergartens

Konzeption eines "Gourmetbuches"
(gelingende Faktoren, Ideen, Aktivitaten etc.)

Rahmenbedingungen

Gestaltung der Wochenspeisepléne (Aushang)

Gestaltung des Speiseraums

Gestaltung der Esstische

Festlegung von Tischregeln

Verbesserung der Ablaufe und Rahmenbedingungen beim Mittagessen
Vereinfachung des Tagesablaufs

Tischsets und Tischdekorationen basteln
Tischregeln mit Kindern gemeinsam erarbeiten
Neue Vorhénge fir Speiseraum

Abstimmung mit Verantwortlichen
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4.3 Ergebnistransfer

Zur Sicherstellung des Wissenstransfers in &hnliche Settings wurden wahrend der gesamten Projekt-
laufzeit parallel zu den gesetzten Aktivitaten ein Capacity Building Tool (siehe Capacity Building Tool),
ein Handbuch und Checklisten entwickelt. Diese Transferdokumente wurden in regelméaRiger Abstim-
mung mit dem Evaluationsteam erstellt. Inhalte und Prozesse wurden durch gemeinsame Reflexion
zwischen Projekt- und Evaluationsteam kritisch beleuchtet. Nachfolgend soll einerseits kurz auf die Ent-
stehung der einzelnen Transferdokumente eingegangen werden. Andererseits wird das Ergebnis aus
Sicht der Evaluation zusammenfassend dargestellt.

Tabelle 7 Ergebnistransfer - Projektziel und Malinahmen

Projektziel

Lokales Capacity Building fir partizipative Entwicklung und Umsetzung eines gesundheitsforderlichen,
einrichtungsiibergreifendes Verpflegungskonzepts

ProjektmalRnahmen

e Erarbeitung eines Handbuches fir Erhalter

e Erarbeitung von Checklisten fiir Verpflegungsanbieter und Einrichtungen

e Erarbeitung eines Bewertungsbogen (CBT)

4.3.1 Handbuch

Neben der Kapazitatsentwicklung in den jeweiligen Settings, war die Erstellung eines Handbuches zur
Vergabe, Organisation und Umsetzung einer Mittagsverpflegung in Kinderkrippen, Kindergarten und
Schulen ein Hauptprojektziel von Mimi isst. Bereits im Rahmen des ersten Evaluationsworkshops wurden
Aufbau und mdégliche Inhalte wie z. B. unterschiedliche Verpflegungssysteme, finanzielle Aspekte, tech-
nische Ausstattung etc. diskutiert. Weitere Reflexionen im Projektverlauf erméglichten eine immer de-
tailliertere Ausarbeitung des Handbuchs. Damit sdmtliche Aspekte basierend auf jeweiliger Fachexper-
tise berlcksichtigt werden konnten, wurde in der ersten Umsetzungsphase ein Experte in der GroR3ki-
chenplanung (technische Planung, Unternehmensberatung, Betriebsorganisation) hinzugezogen, um
vor allem technische und finanzielle Rahmenbedingungen fiir einen Kiichenneu- bzw. -umbau im Hand-
buch konkret abzubilden. Die Zusammenarbeit gestaltete sich jedoch im weiteren Verlauf schwierig, da
vereinbarte Inhalte seitens des Unternehmens nicht in geeigneter Weise zur Verfligung gestellt wurden.

Alle Ubrigen Inhalte wurden in regelmaRigen Feedbackschleifen sowohl Styria vitalis intern, als auch mit
dem Evaluationsteam diskutiert. Darliber hinaus wurde eine Gesamtreflexion mit dem Fachbeirat durch-
gefiihrt. Die Aufgabe des Fachbeirates — bestehend aus Vertreterinnen und Vertretern der zentralen
Fordergeber und wichtiger Stakeholder — war es, den Kommunikationsfluss und Abstimmungsméglich-
keiten auf mehreren Ebenen zu sichern. Hierbei wurden generell Projektaktivitaten reflektiert, Hand-
lungsspielraume ausgelotet und Veranderungen erméglicht. Bezugnehmend auf das Handbuch lieferte
der Fachbeirat hier wesentliche Inputs, um alle relevanten Aspekte im Handbuch zur Implementierung
eines Verpflegungskonzepts auch im Sinne von Gesundheit in allen Politikfeldern (Health in All Policies
— HIAP) zu bericksichtigen.

Aufgrund der Tatsache, dass die technisch und finanziell zu beriicksichtigenden Faktoren bei der Ki-
chenplanung seitens des Grol3kiichenplaners letztendlich nicht rechtzeitig Gbermittelt wurden, wurde in
der Abschlussphase seitens Styria vitalis eine alternative Expertenmeinung im Bereich GroRRkiichenpla-
nung/Gemeinschaftsverpflegung in Anspruch genommen. Dadurch konnten fehlende Inhalte generiert
und diese ins Handbuch eingearbeitet werden. Hierbei ist anzumerken, dass dadurch ein Mehraufwand
fur das Projektteam entstand. Parallel zur Erstellung des Handbuches erfolgte im Programm ,Richtig
essen von Anfang an!“ (REVAN) die Erarbeitung einer Checkliste fur die Schulverpflegung, die relevante
Anhaltspunkte fur Schulerhalter, aber auch fur alle anderen Personen, die eine Rolle in der schulischen
Gemeinschaftsverpflegung spielen, hinsichtlich einer gesundheitsforderlichen Schulverpflegung liefern
soll. Daher fand zwischen dem Projektteam von Mimi isst! und dem Programmteam von REVAN eine
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Abstimmung von Inhalten und Wordings statt, damit aus beiden Projekten Synergien generiert und
Doppelgleisigkeiten vermieden werden konnten. Zuséatzlich wurden vom Projektteam weitere Riickmel-
dungen von Expertinnen und Experten der Gesundheitsférderung und Pravention sowie der Lebensmit-
telbehérde eingeholt. Das Handbuch wurde auf die Themenbereiche des Bewertungsbogens (siehe Be-
wertungsbogen) abgestimmt und liefert umfassende Informationen, die zu einer Kapazitatsentwicklung
im regionalen Setting beitragen kdnnen.

4.3.2 Checklisten

Da das Handbuch und das CBT generell als Hilfestellung Erhalter von Kinderkrippen, Kindergarten und
Schulen dient, wurden vom Projektteam im Zuge des Projektes — speziell fir die Anforderungen der
Verpflegungsanbieter und der Einrichtungen — Checklisten erstellt. Diese sollen sowohl die Ausgangs-
basis im Hinblick auf das Mittagessen abbilden, als auch Mdéglichkeiten hinsichtlich Veranderungspoten-
zialen erkennen lassen. Die Erarbeitung der Checklisten erfolgte tberwiegend Styria vitalis intern, es
wurde jedoch regelmaRig ein Update an das Evaluationsteam geliefert. Die Checklisten kénnen sowohl
zur Selbstevaluation von den Verantwortlichen genutzt werden, um den Ist-Stand zu erheben. Diese
kdénnen aber auch unterstiitzend im Rahmen von Beratungsgesprachen durch Expertinnen und Experten
der Gemeinschaftsverpflegung eingesetzt werden.

4.3.3 Bewertungsbogen

Wie bereits unter Kapitel Capacity Building Tool beschrieben, wurde ein Instrument, um die Bewertung
der Kapazitatsentwicklung im Setting zu erheben bzw. Verdnderungen sichtbar zu machen, entwickelt.
Das Ergebnis war ein an Erhalter adressierter Bewertungsbogen, der — unterteilt in finf Themenbereiche
(Einstellungen & Werte, Verantwortung, Ressourcen, Kommunikation, Vernetzung) — Kapazitaten auf-
baut, Entwicklungen anstolt und eine jeweils aktuelle Sicht im Hinblick auf die Mittagsverpflegung lie-
fert. Der Bewertungsbogen kann auch als eine Art Qualitatssicherung gesehen werden und steht fir
Erhalter und andere relevante Personen zur Selbstevaluation zur Verfiigung. Die Antworten sind mit
einer numerischen Skala versehen, die durch Bildung eines arithmetischen Mittels einen Gesamtdurch-
schnittswert fur die jeweilige Dimension liefern. Die Mittelwerte aller Dimensionen ergeben — eingetra-
gen in ein Spinnennetzdiagramm — die graphische Darstellung des Ist-Stands in Bezug auf die aktuelle
Verpflegungssituation. Das in Kapitel 4.3.1 beschriebene Handbuch wurde auf die Inhalte des Bewer-
tungsbogens abgestimmt und stellt so erforderliches Wissen und praktische Anleitungen fir Erhalter,
die ihre Kapazitaten weiter ausbauen wollen, zur Verfigung.

4.3.4 Quintessenz

Aus Sicht der Evaluation wurde das Ziel, geeignete Transferprodukte fiir andere Erhalter von Kinderbil-
dungs- und -betreuungseinrichtungen zu erstellen, erreicht. Das Handbuch fasst einerseits Lernerfah-
rungen aus dem Projekt zusammen und leitet daraus Handlungsempfehlungen ab. Inkludiert wurden
hierbei auch technische und finanzielle Aspekte, die einen Uberblick tiber erforderliche Strukturen wie
z. B. bei Neu- oder Umbau einer (GroR3-)Kiche liefern. Erganzt wird das Handbuch andererseits durch
einen Bewertungsbogen, der die aktuelle Situation im Setting mit spezifischen Fragestellungen bewertet
und letztendlich auch eine visuelle Darstellung von lokalen Handlungsfeldern fiir Erhalter ermdglicht.
Des Weiteren wurden Checklisten fiir Verpflegungsanbieter und zustandige Personen in den Einrichtun-
gen erarbeitet, die eine Bewertung z. B. des Mittagessens, der Ablaufe oder organisatorischen Rahmen-
bedingungen zulassen. Dadurch kdénnen Verbesserungspotenziale erkannt und in Angriff genommen
werden. Durch die Checklisten stehen nun allen relevanten Akteurinnen und Akteuren im Verpflegungs-
dreieck Bewertungsinstrumente zur Verfiigung, die die wesentlichen Kriterien fiir ein gesundheitsfor-
derliches Mittagessen im Setting hinterfragen und die Basis fir die Entwicklung von Malinahmen zum
Kapazitatsaufbau liefern.

Des Weiteren wurde wie bereits unter Kapitel 4.2.4 (Exkurs: Setting D - VS Pischelsdorf) beschrieben in
der Abschlussphase ein Handlungsleitfaden zum Thema Ausschreibung und Vergabe der Mit-
tagsverpflegung vom Projektteam erstellt. Dieser steht dariiber hinaus als Transferinstrument allen
Personen, die sich gegebenenfalls im selben Entscheidungsprozess befinden, auch nach Projektende zur
Verfiigung.
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5.1 Ergebnisperspektive

Das Ziel der Ergebnisevaluation war es, die Wirksamkeit der Malinahmen, die im Rahmen des Projekts
»Mimi isst“ umgesetzt wurden, zu bewerten und die Sichtbarmachung der Veradnderung des lokalen
Capacity Buildings in den Settings zu beschreiben. Die Ergebnisse werden anhand der zentralen Frage-
stellungen folgend dargestellt.

Grundséatzlich war in allen Settings bereits von Anfang an die Bereitschaft und das Engagement gegeben,
Veranderungen im Bereich der Gemeinschaftsverpflegung durchzufiihren. Ergebnisse aus der Diagno-
sephase haben bestatigt, dass teilweise in den fir die Kapazitatsentwicklung relevanten Dimensionen
eine gute Ausgangslage vorherrschte. Es gab jedoch auch viele Punkte, an denen das Projektteam
ansetzen und spezifisch auf die jeweilige Situation zugeschnittene MaRnahmen entwickeln konnte. Vor
allem im Bereich der Kommunikation und Vernetzung konnten sowohl innerhalb und als auch auf3erhalb
der Gemeinde gute Voraussetzungen fiir einen regelméfigen Austausch untereinander oder zumindest
eine Sensibilisierung dafiir geschaffen werden. Auch in der Bereitstellung von Ressourcen und der Uber-
nahme von Verantwortung waren aus Erhalterperspektive Verbesserungen im Zuge der Reflexion er-
kennbar. Voraussetzung fiir die Weiterentwicklung von Kapazitaten ist nicht nur die Bereitschaft zur
Veranderung, sondern auch eine intensivere Auseinandersetzung mit dem Thema Mittagessen. So konn-
ten in einem Setting aufgrund unzureichender zeitlicher und/oder persénlicher Ressourcen der relevan-
ten Akteurinnen und Akteure nur sehr wenige MaBnahmen umgesetzt und somit keine Kapazitatsent-
wicklung im engeren Sinne erreicht werden. Schulungsmalinahmen des Projektteams konnten durch-
wegs zu Entwicklung von Fahigkeiten beitragen, wurden aber in unterschiedlichen Ausmaf® von den
Beteiligten angenommen.

Im Zuge des Projektes wurden fiinf wesentliche Dimensionen, die fiir ein ganzheitliches Capacity Buil-
ding essentiell sind, definiert. So bildeten die Themenbereiche Einstellungen und Werte, Verantwortung,
Ressourcen, Kommunikation und Vernetzung grundlegende Voraussetzungen, sodass Verantwortliche
eigenstandig und selbstbestimmt zu einer gesundheitsforderlichen Mittagsverpflegung beitragen kén-
nen. Basierend auf den Ergebnissen der Evaluation hat sich gezeigt, dass vor allem ein regelméRiger
und wertschatzender Umgang der Beteiligten untereinander und die Vernetzung sowohl innerhalb als
auch auBerhalb des Settings sehr ausschlaggebend sind. Nicht nur die Beteiligung der Hauptakteurinnen
und -akteure (Erhalter, Einrichtung, Verpflegungsanbieter), sondern auch der Kinder und deren Eltern
sind fur das Gelingen einer gesundheitsforderlichen Mittagsverpflegung wichtig. Vor allem die Miteinbe-
ziehung von bereits bestehenden Initiativen oder Aktionen (z. B. Gesunde Gemeinde, Essen auf Radern
etc.) stellt ein wesentliches Kriterium zur Entwicklung von Kapazitaten im regionalen Setting da, da hier
auf bereits vorhandene Expertise und Auseinandersetzung zuriickgegriffen werden kann und dadurch
Synergieeffekte entstehen kdnnen.

Im Rahmen des Projektes konnten durch Styria vitalis einige Aktivitaten zur Vernetzung gesetzt werden.
Vor allem die Vernetzung und der Austausch mit anderen Einrichtungen oder die Kooperation mit be-
stehenden Initiativen (z. B. Essbare Gemeinde) erwiesen sich hierbei als sehr férderlich. So konnten
z. B. Kompetenzen des padagogischen Personals im Gemuiseanbau gestarkt werden, wodurch die Um-
setzung eines eigenen Gemisegartens in der Einrichtung erleichtert wurde.
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Weiters konnten durch die Unterstiitzung des Projektteams neue Verpflegungssituationen hergestellt
werden, wobei vor allem auf die reibungslose Kommunikation und die Starkung von Kompetenzen im
Sinne eines gesundheitsforderlichen Verpflegungskonzepts (Feedback bzw. Kommunikation mit Verpfle-
ger/Kiche, Schulung des Personals etc.) Wert gelegt wurde. Das Setting mit dem gréfl3ten Potenzial fur
einen einrichtungsubergreifenden Handlungsrahmen konnte leider nicht in dem geplanten Ausmaf er-
reicht werden. Dennoch wurde hier in der Abschlussphase ein Prozess initiiert, der auf ein nachhaltiges,
einrichtungstubergreifendes Verpflegungskonzept (Erstellung Leitfaden fiir Leiterinnen/Leiter) abzielt.
AulRerdem ist eventuell das Engagement von Einzelpersonen — wie zum Beispiel einer Einrichtungsleite-
rin — manchmal ausreichend, um anderen Einrichtungen einen Einblick in das tagliche Geschehen der
Mittagsverpflegung zu geben und mit Auskiinften bzw. Ratschlagen zur Seite zu stehen. Vernetzung
kénnte somit auch ausgehend von einem kleinen Kreis in weiterer Folge groRere Kreise ziehen, wenn
individuelle Erfahrungen personlich weitergegeben werden. Zusatzlich liefert das durch vom Projektteam
eigens entwickelte Handbuch allen Erhaltern von Kinderbildungs- und -betreuungseinrichtungen sowie
Pflichtschulen Informationen, warum Vernetzung so wichtig ist und was zum Gelingen dieser beitragen
kann. Tipps und weiterfihrende Links im Handbuch bieten hierfiir ebenso wertvolle Unterstiitzung an.

Im Zuge der Entwicklung eines gesundheitsforderlichen Verpflegungskonzepts wurden neben den As-
pekten flr eine ernahrungsphysiologisch optimale Speisenzusammenstellung vor allem auch Rahmen-
bedingungen, die Ablaufe rund um das Mittagessen betreffen, analysiert. Hier wurden Prozesse bei der
Bestellung und Rickmeldung, der Anlieferung, der Portionierung bzw. Ausgabe und die Atmosphére
wahrend dem Mittagessen in die ProjektmaRnahmen miteinbezogen. In den Settings wurden anschlie-
Rend Ziele und MalRnahmen in folgenden Bereichen ausgearbeitet und festgelegt:

Erndhrungsbildung
Kommunikation & Transparenz
Speiseplan

Wissenstransfer
Rahmenbedingungen

Mittels Speiseplanchecks, Feedbackgesprachen und Verkostungen vor Ort konnte sich das Projektteam
von ,Mimi isst!* einen guten Uberblick tiber die Ausgangslage in den Settings verschaffen und durch
interne Expertise im Bereich der Gemeinschaftsverpflegung zur einem gesundheitsforderlichen und ein-
richtungsiibergreifenden Verpflegungskonzept maRgeblich beitragen. Vor allem die Gemeinde-Settings
in Ubelbach und Wundschuh kénnen nach individuellen MaRnahmen und der Prozessbegleitung durch
Styria vitalis letztendlich ein Qualitatssiegel der steirischen Gemeinschaftsverpflegung — i. e. ,,Griiner
Teller® — aufweisen. Des Weiteren muss hier erwahnt werden, dass der Verpflegungsanbieter, der fur
die Gemeinde Wundschuh das Mittagessen zubereitet, insgesamt 20 Standorte beliefert, die nun eben-
falls von der Griinen Teller-Auszeichnung des Betriebs profitieren. AufRerdem hat der Verpfleger seit der
letzten Projektphase (Sommer 2018) auch die Belieferung von ,Essen auf Radern“ in der Gemeinde
Wundschuh Gbernommen, wodurch das Projektergebnis nutzbringend erweitert wurde. Der Verpfle-
gungsanbieter der Einrichtungen des privaten Tragers (GiP) konnte die im Zuge des Speiseplanchecks
analysierten Potenziale kaum umsetzen. Daher konnte in diesem Setting kein zufriedenstellendes Er-
gebnis aus Evaluationssicht erzielt werden.

Alles in allem konnten wichtige positive Ergebnisse erzielt werden, auch wenn nach wie vor in den
Projekt-Settings der eine oder andere Handlungsbedarf weiter bestehen bleibt.

5 Griiner Teller: Hierbei wird eine Menlizusammenstellung der ganzen Woche mit einem Label gekennzeichnet, das eine aus-
gewogene und gesunde Auswahl im Wochenverlauf erleichtern soll (Styria vitalis, 2018).
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Die Transferierbarkeit der Projektergebnisse wurde vom Projektteam auf mehreren Ebenen gesichert.
Zum einen wurden unterschiedliche Transferinstrumente bzw. -dokumente erstellt, die sowohl zur Ana-
lyse, aber auch zur Messung von Veranderungen bzw. Weiterentwicklungen und als Nachschlagewerk
von allen relevanten Akteurinnen und Akteuren hinsichtlich der Mittagsverpflegung in regionalen Set-
tings verwendet werden kénnen (Bewertungsbogen, Checklisten, Handlungsleitfaden). Zum anderen
wurden in einzelnen Settings Kapazitaten aufgebaut, die durch personliches Engagement ihren gewon-
nenen Erfahrungsschatz anderen interessierten Beteiligten weitergeben méchten. Durch die Bestellung
eines Fachbeirates konnte dariiber hinaus die Ubertragung von Projektergebnissen in weitere Gremien
stattfinden.

5.2 Prozessperspektive

Die Prozessevaluation sichert die Qualitat durch laufende Beobachtung bzw. Reflexion wahrend der
Umsetzung und wurde Styria vitalis intern durchgefiihrt. Das Evaluationsteam wurde in regelméaRigen
Absténden und in engen Feedbackschleifen tber die gesetzten Projektaktivitaten informiert und mitein-
bezogen.

Aus Evaluationssicht lassen sich beziiglich der Prozessqualitat dennoch einige Schlussfolgerungen zie-
hen:

¢ Die urspriinglichen Projektabsichten wurden konstant beibehalten. Projektaktivitdten wurden ge-
meinsam mit den Zielgruppen analysiert, geplant und Gberwiegend auch umgesetzt (mit einer Aus-
nahme; siehe GiP).

¢ Die MaRnahmen konnten in zwei von den drei Settings plangemal umgesetzt werden. Lediglich in
einem Setting kam es aufgrund mangelnder Ressourcen seitens des Kooperationspartners zu kei-
nen umfassenden Projektaktivitaten (Details siehe GiP).

o Das Projektteam agierte sehr flexibel auf die unterschiedlichen Bedirfnisse in den Settings und
konnte daher ein sehr zufriedenstellendes Ergebnis erreichen.

e Die Zusammenarbeit zwischen Projektteam und den Kooperationspartnern verlief grundsatzlich
sehr wertschatzend und auf Augenhdhe, was sich in den Anmerkungen in den Protokollen wider-
spiegelte.

o Die Zusammenarbeit mit externen Dienstleistern (z. B. GroRRklichenplanung) gestaltete sich teil-
weise sehr schwierig, sodass seitens Projektteam mehr zeitliche Ressourcen als geplant in Anspruch
genommen werden mussten.

e Durch den Erfahrungsaustausch und die Vernetzung mit anderen Projekten bzw. Programmen
(Richtig essen von Anfang an, Griiner Teller, Essen auf Radern, Kindergartin etc.) konnten Exper-
tisen geteilt und somit Synergien fir die Projektumsetzung genutzt werden.

e Styria vitalis intern konnten viele positive Synergien genutzt werden. So waren z. B. die fachliche
Expertise einer Sozialwissenschaftlerin und der Austausch mit dem Team der Gesunden Gemeinde
fir das Projekt sehr gewinnbringend.

e Aufgrund einer erhdhten Personalfluktuation (Mutterschutz/Karenz, Aufldsung Dienstverhéltnis)
wahrend der gesamten Projektlaufzeit kam es zwischenzeitlich immer wieder zu fehlenden Perso-
nalressourcen bzw. Unterbrechungen, die jedoch letztendlich durch das Engagement der Projekt-
leiterin und der Unterstiitzung Styria vitalis intern gut ausgeglichen werden konnten.

o Der regelmaRige Infoaustausch und die Feedbackschleifen zwischen Projekt- und Evaluationsteam
haben sich gut bewéhrt. Die Kommunikation verlief reibungslos und alle erforderlichen Unterlagen
wurden seitens Projektteam fiir die Evaluation ohne Verzégerung zur Verfiigung gestellt.
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Das vorliegende Projekt hat gezeigt, wie wichtig es ist, dass von Anfang an der Mittagsverpflegung ein
hoher Stellenwert zugeschrieben wird, um Veranderungen zu ermdglichen. Ohne die erforderliche Ver-
anderungsbereitschaft und den Mut, auch neue Wege zu gehen, sind MaRnahmen nur schwer umsetz-
bar. Die Tatsache, dass sich die relevanten Akteurinnen und Akteure sich auch ihrer Verantwortung
bewusst sind und die Mittagsverpflegung mit all ihren verschiedenen Facetten wahrnehmen, ist dabei
von erheblicher Bedeutung.

Die Partizipation aller wesentlichen Entscheidungstragerinnen und -tréger im sogenannten Verpfie-
gungsdreieck ist sehr wichtig, damit eine gesundheitsférderliche Mittagsverpflegung gelingen kann.
Aber noch viel mehr sind es oft Einzelpersonen alleine, die als treibende Kraft Veranderungen in Gang
setzen und bis zum Schluss mit Engagement fiir die Weiterentwicklung von Speiseangebot, Rahmenbe-
dingungen etc. ausschlaggebend sind.

Ein unkompliziertes Miteinander und ein regelmaliiger Austausch zwischen allen relevanten Beteiligten
war fur die Projektumsetzung von grof3er Bedeutung. Hier ist aber nicht nur der Dialog zwischen zwei
Parteien (wie z. B. Erhalter und Verpflegungsanbieter) gemeint, sondern dass sich alle fiir die Mittags-
verpflegung maRgeblichen Akteurinnen und Akteure an einen Tisch setzen. Dadurch kann gegenseitiges
Verstéandnis geschaffen und gemeinsame Ziele definiert werden.

Erfahrungen aus der Projektumsetzung haben gezeigt, wie wichtig es ist, sich nicht allein durch den
Mittagsverpflegungsdschungel zu bewegen, sondern sich zu vernetzen und Kooperationen mit bereits
bestehenden Initiativen und Aktivitdten einzugehen. So muss nicht immer das Rad neu erfunden wer-
den, sondern es kdnnen Synergien aus bereits vorhandenen und etablierten Malnhahmen im Setting
generiert werden. Dafir sollte von Beginn Uber den Tellerrand geblickt werden, damit friihzeitig mogli-
che Projektpartner identifiziert werden kdénnen.

Auch wenn in einem Setting bereits viele Kapazitaten fir eine gelingende Mittagsverpflegung vorliegen,
kann der Blickwinkel von auRen oftmals sehr hilfreich sein. Vor allem durch die Vielschichtigkeit samtli-
cher zu bertcksichtigender Aspekte kann der Fokus leicht auf Details gelenkt werden, wodurch der
Gesamtprozess nicht mehr tberwacht werden kann. Professionelle Beratung oder externe Begleitung
kann hier einen groRen Mehrwert schaffen, damit der Blick auf das Wesentliche nicht verloren geht.
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Das Projekt ,,Mimi isst!*“ hat gezeigt, dass es moglich ist, Kapazitaten fir die partizipative Entwicklung
und Umsetzung eines gesundheitsforderlichen, einrichtungsiibergreifenden Verpflegungskonzepts in re-
gionalen Settings aufzubauen bzw. weiterzuentwickeln. Erfolgsfaktoren waren einerseits die auf die Be-
dirfnisse der Settings zugeschnittenen MalRnahmen. Andererseits der intensivierte Informationsaus-
tausch zwischen relevanten Akteurinnen und Akteuren im Bereich der Mittagsverpflegung.

Besonders bewdhrt haben sich die Partizipation der Beteiligten im Rahmen der runden Tische, die teil-
nehmenden Beobachtungen in den Einrichtungen und die Miteinbeziehung der Kinder mit ihren Eltern.

Darliber hinaus musste jedoch auch die Erfahrung gemacht werden, dass es trotz Verdnderungsbereit-
schaft zu Projektbeginn und Unterstiitzung durch das Projektteam aufgrund von organisatorischen An-
derungen bzw. mangelnden Ressourcen ein nur wenig zufriedenstellendes Ergebnis erreicht werden
konnte. Das zeigt umso mehr die Bedeutung fiir eine selbstbestimmte Entwicklung von Kapazitaten in
den Settings, damit die Basis fir eine Weiterentwicklung hinsichtlich der Mittagsverpflegung gegeben
ist. Dabei bieten die im Zuge des Projektes erarbeiteten Transferinstrumente umfassende Hilfestellung
fur die Akteurinnen und Akteure an.

Um die Nachhaltigkeit der MaRnahmen zu sichern, wére eine weitere Ausrollung des Capacity Building
Tools und eine Anwendung der erarbeiteten Checklisten in regionalen Settings sinnvoll.

Zu Ende des Projektes zeigte sich seitens der Kooperationspartner Interesse, Projektaktivitaten fortzu-
fihren und MalRnahmen weiter umzusetzen. Laut Projektleitung moéchte z. B. der Hort in der Gemeinde
Ubelbach ein Projekt zur Thema ,Jause” starten und auch das Unternehmen GiP mochte nach Projekt-
ende mit Unterstiitzung von Styria vitalis einrichtungstibergreifende Leitbilder bzw. ein Gourmetbuch
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